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JUNTA DE ACLARACIONES

PROCEDIMIENTO DE LicITACION PUBLICA NACIONAL LP08/2021

EN CUERNAVACA, MORELOS; SIENDO LAS DIEZ HORAS DEL DIA VEINTIOCHO DE ABRIL DEL ANO
DOS MIL VEINTIUNO, DIA Y HORA SENALADO PARA QUE TENGA VERIFICATIVO LA JUNTA DE
ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL LP08/2021 RELATIVO A
LA “CONTRATACION DE LA POLIZA DE SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS”, SE HACE CONSTAR QUE A LA SESION VIRTUAL
REALIZADA A TRAVES DE LA PLATAFORMA MEET.GOOGLE.COM, ASISTEN:

POR LA CONVOCANTE:
LIC. GABRIELA MUNOZ BRITO. - DIRECTORA DE RECURSOS MATERIALES DE LA UAEM. ------—-—-——-
LIC. LUZ AIDEE SANCHEZ GOMEZ. - ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES.
LIC. ALEXA BRITO BAZAN .- JEFA DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATOS. —----crmmmeeeee

POR EL AREA USUARIA:
M. EN A. JESSICA LIZETTE RUBIO URIZA. - COORDINADORA DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE
LA UAEM.

POR EL (')RGANQ INTERNO DE CONTROL:
LIC, ARACELI ALVAREZ CASTRO. - COORDINADORA DE RESPONSABILIDADES DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL.

POR LOS LICITANTES: -
QUAIEEAS COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. - REPRESENTADA POR JESSICA GARCIA
GONZALEZ

SEGUROS SURA S.A. DE C.V.- REPRESENTADA POR GABRIELA ALMARAZ ARROYO

HDI SEGUROS, S.A. DE C.V.- REPRESENTADA POR ANDREA MEZA SEGURA

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.- REPRESENTADA POR NOE LOPEZ RODRIGUEZ

SEGUROS INBURSA, S.A GRUPO FINANCIERO INBURSA. - REPRESENTADA POR NIDIA NAJERA
PERALTA :
SEGUROS EL POTOSi, S.A.- REPRESENTADA POR JESUS GERARDO MORENO DOMINGUEZ s
SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS. - REPRESENTADA POR MARIA

ESTHER FERNANDEZ VILLAVICENCIO %El

EN CARACTER DE OYENTES:
JESUS EDUARDO HEREDIA BASABE. - GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B., ASISTIENDO A

AL C. NOE LOPEZ RODRIGUEZ.

JUAN MANUEL RUEDA CASTRO. - SEGUROS SURA S.A. DE C.V., ASISTIENDO A LA C. GABRIELA
ALMARAZ ARROYO.

ERNESTO ROMO MARTINEZ. - SEGUROS INBURSA, S.A GRUPO FINANCIERO INBURSA. -

ASISTIENDO A LA C. NIDIA NAJERA PERALTA. -

ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE

1. SE HACE LA ACLARACION QUE LA DOCUMENTACION RELATIVA A BASES, JUNTA DE
ACLARACIONES (EN FORMATO WORD), INDICES DE SINIESTRALIDAD DE LOS ANOS 2018, 2019,
Y POR CUANTO A LA VIGENCIA DEL ANO 2020-2021 ESTE SE ENCUENTRA ACTUALIZADO HASTA
EL DIA DE HOY DE LA PRESENTE ANUALIDAD EN (FORMATO PDF) Y PADRON DE PARQUE
VEHICULAR (FORMATO EXCEL), OBJETO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO; SE
PROPORCIONARA A LOS LICITANTES QUE MANIFIESTEN SU INTERES EN PARTICIPAR EN HA
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PRESENTE PROCEDIMIENTO Y ASi LO SOLICITEN MEDIANTE CORREO ELECTRONICO A LAS
SIGUIENTES DIRECCIONES luz.sanchez@uaem.mx Y licitaciones.drm@uaem.mx, --------—--

2. SE HACE LA PRECISION QUE SE SUSTITUYE LA NOTA ESTABLECIDA EN EL ANEXO 2
«“PROPUESTA ECONOMICA”, “FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA
ECONOMICA” DE LAS BASES DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, DEBIENDO DECIR: ‘LA
VIGENCIA DE LOS PRECIOS (DEBERAN SER FIJOS Y FIRMES DURANTE 60 DIAS NATURALES A
PARTIR DE LA EMISION DEL FALLO). MONEDA QUE COTIZA, PESOS MEXICANQOS.”

SE HACE CONSTAR QUE EL PLAZO PARA LA RECEPCION DE SOLICITUDES DE ACLARACION
CONCLUYO A LAS DIEZ HORAS DEL DIA VEINTISIETE DE ABRIL DE LA PRESENTE ANUALIDAD,
SIENDO LAS PERSONAS MORALES QUE MANIFESTARON SU INTERES EN PARTICIPAR Y
ENVIARON SOLICITUDES DE ACLARACION DENTRO DEL PLAZO Y CON LAS FORMALIDADES
ESTABLECIDAS EN EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL
1. ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO B) DE LAS BASES DE LICITACION, LAS SIGUIENTES:

SEGUROS SURA S.A. DE C.V., RECIBIENDOSE A TRAVES DEL CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL SENALADO PARA TAL EFECTO A LAS CATORCE HORAS CON SIETE MINUTOS DEL
VEINTISEIS DE ABRIL DEL ACTUAL.

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, RECIBIENDOSE A TR{‘\VES DEL
CORREOQ ELECTRONICO INSTITUCIONAL SENALADO PARA TAL EFECTO A LAS VEINTIUN HORAS
CON CUARENTA Y UN MINUTOS DEL VEINTISEIS DE ABRIL DEL ACTUAL.

QL
ae

SEGUROS EL POTOSi, S.A., RECIBIENDOSE A TRAVES DEL CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL SENALADO PARA TAL EFECTO A LAS OCHO HORAS CON VEINTIOCHO MINUTOS
DEL VEINTISIETE DE ABRIL DEL ACTUAL.

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B., RECIBIENDOSE A TRAVES DEL CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL SENALADO PARA TAL EFECTO A LAS NUEVE HORAS CON TREINTA Y CUATRO
MINUTOS DEL VEINTISIETE DE ABRIL DEL ACTUAL.

SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA, RECIBIENDOSE A TRAVES DEL CORREO P
ELECTRONICO INSTITUCIONAL SENALADO PARA TAL EFECTO A LAS NUEVE HORAS CON TREINTA
Y NUEVE MINUTOS DEL VEINTISIETE DE ABRIL DEL ACTUAL.

INSTITUCIONAL SENALADO PARA TAL EFECTO A LAS OCHO CON CINCUENTA Y DOS HORAS DEL

HDI SEGUROS, S.A. DE C.V., RECIBIENDOSE A TRAVES DEL CORREO ELECTRONICO SQ
VEINTISIETE DE ABRIL DEL ACTUAL.

SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS, RECIBIENDOSE A TRAVES DEL ~—=
CORREOQO ELECTRONICO INSTITUCIONAL SENALADO PARA TAL EFECTO A LAS NUEVE HORAS CON
CUARENTA Y NUEVE MINUTOS DEL VEINTISIETE DE ABRIL DEL ACTUAL.

e

ASi COMO LA PERSONA MORAL QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V., QUIEN
UNICAMENTE MANIFESTO SU INTERES POR PARTICIPAR EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO. -----

ACTO SEGUIDO, SE PROCEDE A DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION
FORMULADAS POR LOS LICITANTES: SEGUROS SURA S.A. DE C.V., SEGUROS AFIRME S.A. DE
C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO, SEGUROS EL POTOSI, S.A, GRUPO NACIONAL PROVINCIAL,
S.A.B., SEGUROS INBURSA, S.A, GRUPO FINANCIERO INBURSA., HDI SEGUROS, S.A. DE C¥.»
SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS.
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ACLARACIONES DE LOS LICITANTES

SEGUROS SURA S.A.DE C.V.

PREGUNTA 1. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LA ELABORACION DE PROPOSICIONES.

INCISO A) EN RELACION A LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS Y TECNICAS
FOLIADAS DE MANERA SECUENCIAL EJEMPLO: (1/60 2/60 3/60 ETC.), SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE SE NOS PERMITA QUE LA FOLIACION SEA SOLO DE FORMA CONTINUA (1, 2, 3, 4,
5... ETC.)

RESPUESTA. - SE ACEPTA.

PREGUNTA 2. SE LE PIDE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE TODA LA DOCUMENTAL DE LA
PROPUESTA TECNICA, EXCLUYENDO CARTAS, PUEDE ENTREGARSE DE FORMA DIGITAL SIN
FIRMAS Y ESTAS SE ENTREGARAN FIRMADAS EN SU TOTALIDAD HASTA LA ENTREGA DE
CARPETA FISICA.

RESPUESTA. - SE ACEPTA.

PREGUNTA 3. ANEXO 4. “FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS
POR LA CONVOCANTE". NUMERAL 14 ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA
CERTIFICACION QUE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS EXPIDE. EL DOCUMENTO
SE TIENE QUE SOLICITAR DIRECTAMENTE A LA COMISION Y NO SE TIENE UN ESTANDAR DE
TIEMPO DE RESPUESTA POR LO QUE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE AUTORICE SE CUMPLA
EL PUNTO PRESENTANDO LA CERTIFICACION CON CUALQUIER FECHA EXPEDIDA DURANTE EL
TRANSCURSO DEL ANO 2020, ANTERIOR A LA FECHA DE ESTA CONVOCATORIA ESTO POR EL
PERIODO DE CONTINGENCIA PRESENTADO. ]

RESPUESTA. POR CUANTO A LA CERTIFICACION QUE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y
FIANZAS EXPIDE AL LICITANTE CON FECHA DEL ANO 2020 SE ACEPTA SU PRESENTACION.

PREGUNTA 4. LE PEDIMOS A LA CONVOCANTE, SE NOS PERMITA ADJUNTAR UNA CARTA DONDE
SE ESPECIFIQUE QUE TODOS LOS CAMBIOS SOBRE EL ANEXO TECNICO DERIVADO DE JUNTAS
DE ACLARACIONES, ESTAN CONSIDERADOS DENTRO DE NUESTRA PROPUESTA Y ADJUNTAR
COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, ESTO CON LA FINALIDAD DE COPIAR FIELMENTE EL
ANEXO TECNICO INICIAL Y SI ESTE FUERA MODIFICADO POR ANOTACIONES EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES, LOS CAMBIOS QUEDEN CUBIERTOS CON DICHA CARTA Y LA INCLUSION DE
COPIA DE LA MISMA.

RESPUESTA. SE ACEPTA.

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO

PREGUNTA 1. APARTADO I. GENERALES; NUMERAL 2. VIGENCIA. - SE SOLICITA AMABLEMENTE
A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE PROCESO, ES LA QUE SE
ESTABLECE EN ESTE NUMERAL, ASI COMO INDICAR LA HORA DE INICIO Y FIN. FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA. - SE CONFIRMA, LA VIGENCIA DE LA PRESENTE CONTRATACION CON VIGENCIA
DEL 01 DE AGOSTO DEL 2021 AL 31 DE JULIO DEL ANO 2022.

PREGUNTA 2. APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO; NUMERAL 1.
ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE LAS BASES Y LA PRESENTE ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO
EDITABLE (WORD), A LOS CORREOS leobardo.sevilla@afirme.com, griselda.cruz.olvera@afirme.com Y
hugo.ortiz.cruz@afirme.com, CON LA FINALIDAD DE EVITAR ERRORES DE TRANSCRIPCION. FAVﬁ- A

R A

DE PROPORCIONAR.
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RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 3. APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO; NUMERAL 2.
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES INCISO D). — SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE EL TAMANO MAXIMO DEL ARCHIVO (EN
MEGABYTES) A COMPARTIR VIA REMOTA (VOLUMEN MAXIMO DE MEGABYTES QUE PUEDEN
RECIBIR LOS CORREOQOS INSTITUCIONALES ASIGNADOS PARA EL ENVIO DE LAS PROPUESTAS).
FAVOR DE INDICAR.

RESPUESTA. -15 MEGABYTES.

PREGUNTA 4. APARTADO IIl. INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO; NUMERAL 2.
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES INCISO D). — EN ALCANCE A LA
PREGUNTA ANTERIOR, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA EL ENVIO DE NUESTRA
PROPUESTA EN VARIOS CORREOS, O EN SU DEFECTO NOS PERMITA EL USO DEL SERVICIO DE
WE TRANSFER (https://wetransfer.com/) PARA EL ENVIO DE NUESTRAS PROPUESTAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. - SE ACEPTA.

PREGUNTA 5. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; NUMERAL 1.
ELABORACION DE LAS PROPOSICIONES. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE EL FOLIO PODRA SER EN FORMATO LIBRE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. \

PREGUNTA 6. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”;
SUBNUMERAL 2.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA
ACREDITAR ESTE NUMERAL, BASTARA CON PRESENTAR DEBIDAMENTE REQUISITADO EL ANEXO
4 FORMATO B Y SOLAMENTE LA LICITANTE ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LA CD
DOCUMENTACION COMPROBATORIA (ACTA CONSTITUTIVA, MODIFICACIONES, PODER DEL i
REPRESENTANTE LEGAL, ETC.). FAVOR DE CONFIRMAR. l\f:l
RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
APARTADO IV, NUMERAL 2. PRESENTACION DE PROPOSICIONES, INCISO B), LA -
DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DEL LICITANTE DEBERA
ENVIARSE DE FORMA ESCANEADA, EN FORMATO PDF Y CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES DE LA PRESENTES BASES, POR
CORREO ELECTRONICO A LAS SIGUIENTES DIRECCIONES licitaciones.drm@uaem.mx Y
luz.sanchez@uaem.mx A MAS TARDAR VEINTICUATRO HORAS DE ANTICIPACION A LA FECHA Y

HORA SENALADA PARA EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, SIN
PERJUICIO DE ENTREGAR LA DOCUMENTACION EN PAPEL Y CON FIRMA AUTOGRAFA EL DIA DE

LA ENTREGA FiSICA DE LA PROPUESTA ESTABLECIDO INCISO E) DEL NUMERAL 2, ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, APARTADO Il DE L.AS BASES.

PREGUNTA 7. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”;
SUBNUMERAL 6.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE SERA
OPTATIVA LA PRESENTACION DE LA COPIA SIMPLE DE LA FACTURA, EN EL ENTENDIDO QUE LOS
DATOS FISCALES DE MI REPRESENTADA SE ENCUENTRAN PLASMADOS EN EL ANEXO 4

FORMATO B. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
APARTADO IV, REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA
PROPUESTA TECNICA, ANEXO 4 “FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS
SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”, SUBNUMERAL 6; EL LICITANTE DEBERA ANEXAR COPIA
SIMPLE DE UNA FACTURA A FIN DE QUE LA CONVOCANTE PUEDA VERIFICAR Y ACTUALIZAR
SUS DATOS FISCALES.

PREGUNTA 8. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”;
SUBNUMERAL 13. -SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA |
CUMPLIR CON ESTE REQUISITO BASTARA CON PRESENTAR NUESTRAS AUTORIZACIONES PARA |
OPERAR COMO COMPANIA DE SEGUROS EN LA OPERACION DE DANOS, EN LOS RAMOS DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y RIESGOS PROFESIONALES, MARITIMO, Y TRANSPORTES, INCENDIO,
AUTOMOVILES, DIVERSOS, ASI COMO RIESGOS CATASTROFICOS. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION; S| SU REPRESENTADA TIENE AUTORIZACION
PARA OPERAR SEGUROS ANTES DEL 04 DE ABRIL DE 2015 DEBERA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA
SIMPLE PARA SU COTEJO DE LA AUTORIZACION EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO, CASO CONTRARIO UNICAMENTE PODRA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA /TN
SIMPLE PARA COTEJO DE LA CERTIFICACION QUE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y~ 2D
FIANZAS EXPIDE, SOLICITADA EN EL SUBNUMERAL 14 DEL REFERIDO APARTADO.

PREGUNTA 9. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE;
SUBNUMERAL 19. NOTA. -SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
SERA OPTATIVA LA DESIGNACION DEL ASESOR ESPECIALIZADO, Y QUE SE PODRA MANIFESTAR
QUE MI REPRESENTADA OFRECERA A SU H. UNIVERSIDAD A UN EJECUTIVO DE CUENTA CON
AMPLIA EXPERIENCIA, INTEGRANDO SUS DATOS (NOMBRE, DOMICILIO, TELEFONO, CELULAR Y
CORREO ELECTRONICO), MISMO QUE BRINDARA ATENCION 24 HORAS LOS 365 DIAS DEL ANO.
FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. - APEGARSE A BASES, LA DESIGNACION DEL ASESOR ESPECIALIZADO CON
RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE CUERNAVACA, MORELOS, NO ES OPTATIVO. L\(\

PREGUNTA 10. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS ﬁ
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE"; -
SUBNUMERAL 22. —-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA
ACREDITAR ESTE NUMERAL BASTARA CON PRESENTAR LAS CONDICIONES GENERALES DE Ml §
REPRESENTADA. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA.- ES CORRECTA SU APRECIACION, PARA ACREDITAR DICHO SUBNUMERAL SE
DEBERA DE ANEXAR EL CONTRATO DE ADHESION ASi COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS
ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS MEDIANTE ENDOSOS ADICIONALES A DICHO
CONTRATO; EN EL ENTENDIDO DE QUE EL CONTRATO DE ADHESION ASi COMO LOS MODELOS <
DE CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS MEDIANTE ENDOSOS, SON LOS QUE

EL LICITANTE TIENE REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS

COMO CONDICIONES GENERALES Y/O COBERTURAS ESPECIALES.

PREGUNTA 11. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”;
SUBNUMERAL 23. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE, PARA
DAR CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO, SE DEBERA PRESENTAR EL DIAGRAMA DE OPERACI%A
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DONDE SE CONTEMPLE AL PERSONAL QUE ESTARA BRINDANDO ATENCION A LA CUENTA. FAVOR
DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION, EL DIAGRAMA DE OPERACION DEBERA
CONTENER EL PROCEDIMIENTO Y LA DOCUMENTACION QUE SE DEBE PRESENTAR PARA EL
RECLAMO DEL PAGO DE LAS COBERTURAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION
TECNICA DE LOS SERVICIOS” CONFORME A LO ESTABLECIDO EN DICHO SUBNUMERAL. \

PREGUNTA 12. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE”;
SUBNUMERAL 23. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
ADICIONAL AL DIAGRAMA DE OPERACION SE DEBERA ADJUNTAR A TRANSCRIPCION DEL
NUMERAL 7, CONDICIONES DE SERVICIO, INCISO E), DEL APARTADO V. OBSERVACIONES PARA
EL PROVEEDOR ADJUDICADO. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL LICITANTE.

PREGUNTA 13. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATO
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE;
SUBNUMERAL 23. NOTA. -SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
AL INCISO AL QUE SE HACE REFERENCIA ES EL E) YA QUE NO EN DICHO NUMERAL NO HAY UN
INCISO F). FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. \

PREGUNTA 14. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES; ANEXO N° 4 “FORMATOS
PARA LA PRESENTACION DE LOS REQUISITOS SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE;
TRATANDOSE DE PERSONA MORAL, PRIMER VINETA. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE, PARA ACREDITAR ESTE REQUISITO, BASTARA CON
PRESENTAR ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA Y LA ULTIMA MODIFICACION. FAVOR DE
CONFIRMAR.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

b

PREGUNTA 15. APARTADO IV. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA; NUMERAL 1 Y
ANEXO 2 “PROPUESTA ECONOMICA. — SE SOLICITA AMABLEMENTE: A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE SOLAMENTE LA LICITANTE ADJUDICADA PRESENTARA EL COSTO POR
VEHICULO. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA INDICAR
EL PRECIO UNITARIO EN MONEDA NACIONAL ANTES DE IVA, ASi COMO EL IMPORTE SUBTOTAL,
IVA Y TOTAL, CONSIDERANDO SOLO DOS DECIMALES, ELABORANDOSE EN APEGO AL
FORMATO PRESENTADO COMO ANEXO 2. UNICAMENTE EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA
PRESENTAR EL COSTO POR VEHICULO A LA ENTREGA DE LA POLIZA.

PREGUNTA 16. ANEXO I. “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”. - SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE, PARA LA PRESENTACION DE LA
PROPUESTA TECNICA, BASTARA CON PRESENTAR EL ANEXO TECNICO, ASi COMO UNA CARTA
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN DONDE SE ACEPTAN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE :
RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN SER NECESARIO TENER QUE INSERTAR DICHAS
MODIFICACIONES EN LA PROPUESTA TECNICA, ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE. Y SOLO EL LICITANTE
ADJUDICADO SERA QUIEN PRESENTE LAS MODIFICACIONES AL MOMENTO DE LA ENTREGA DE
LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. -
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RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO CUATRO DEL LICITANTE SEGUROS SURA
S.A.DEC.V.

PREGUNTA 17. ANEXO 2; PROPUESTA ECONOMICA. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDIQUE A QUE SE REFIERE CON EL SIGUIENTE TEXTO “LOS 103 ELEMENTOS DE
24 HORAS SON X DIA, MAS EL RELEVO, 206 GUARDIAS EN TOTAL DE 24 HORAS". FAVOR DE
INDICAR.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 18. ANEXO 3.- SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO DE PROPUESTA EL NO INTEGRAR ESTE ANEXO, EN EL
ENTENDIDO QUE SU CONTENIDO ES MERAMENTE INFORMATIVO Y PARA LLENADO
EXCLUSIVAMENTE DE LA CONVOCANTE. FAVOR DE CONFIRMAR.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION, NO OBSTANTE, SE SUGIERE PRESENTARLO EL ‘.
DIA DE LA ENTREGA FiSICA DE LA PROPUESTA ESTABLECIDO EN EL APARTADO I, NUMERAL 2 “'
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO E) DE LAS BASES. -

ANEXO 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO SOLICITADO”

PREGUNTA 19. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LA CUENTA DE
LOS DOS ULTIMOS ANOS EN ARCHIVO EDITABLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 20. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PARQUE VEHICULAR EN ARCHIVO EDITABLE,
QUE CONTENGA MARCA, SUBMARCA NO ECONOMICO, NO DE SERIE, N DE MOTOR, NO DE
PLACAS, USO DE LA UNIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 21. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFICAR LA SUMA ASEGURADA DE LOS
VEHICULOS 2019 EN ADELANTE A QUEDAR VALOR CONVENIDO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, DE LAS PRESENTES BASES.

PREGUNTA 22. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE SOLO SE INDEMNICE A VALOR FACTURA
VEHICULOS HASTA CON 12 MESES DE USO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, DE LAS PRESENTES BASES.

PREGUNTA 23. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFICAR LA SUMA ASEGURADA PARA EL
PARQUE VEHICULAR A QUEDAR EN VALOR COMERCIAL + 10%. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, DE LAS PRESENTES BASES.

UA

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso de Mezzanine en Torre de Rectoria, EM
Tel. (777) 329 7000, ext. 3205/ luz.sanchez@uaem.mx; y licitaciones.drm@ uaem.mx




COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
Direccidn General de Administracion

Direccién de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
E,STAMDEMORELOS . ¥ S LS - = = = . i b T 10 T PRI AR SO A i T T T N T TR R

PREGUNTA 24. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR EN RELACION DE ARCHIVO EDITABLE
LAS UNIDADES QUE REQUIEREN LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PASAJERO, ASI
COMO EL NUMERO DE OCUPANTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - EL ARCHIVO QUE CONTIENE EL LISTADO DEL PARQUE VEHICULAR CONTIENE EL
NUMERO DE OCUPANTES POR VEHICULO Y SE REQUIERE DICHA COBERTURA PARA LOS
VEHICULOS CON UNA CAPACIDAD MAYOR O IGUAL A 7 PASAJEROS.

PREGUNTA 25. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR S| ES POSIELE EMITIR EN POLIZA POR
SEPARADO LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PASAJERO, FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA. - SE ACEPTA.

PREGUNTA 26. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, QUE LA SUMA ASEGURADA PARA LA

COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PASAJERO A 5000 UMA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.

RESPUESTA. - APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1. -
- “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, DE LAS PRESENTES BASES.

PREGUNTA 27. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINACION DE LA COBERTURA
RESPONSABILIDAD CIVIL COMPLEMANTARIA PASAJEROS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1.

“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, DE LAS PRESENTES BASES.

SEGUROS EL POTOSI, S.A. J’\

PREGUNTA 1. DE CARACTER GENERAL. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
PROPORCIONE UNA COPIA DEL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO WORD Y/O : R
PDF EDITABLE, LO ANTERIOR PARA EVITAR ERRORES U OMISIONES AL MOMENTO DE =
TRANSCRIBIR CADA UNA DE LAS MODIFICACIONES A NUESTRAS PROPUESTAS. FAVOR DE %
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 2. PAGINA 1 DE 36 NUMERO Y NOMBRE DEL PROCESO.

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL NUMERO Y NOMBRE
DE LA LICITACION ES EL SIGUIENTE: LICITACION PUBLICA NACIONAL 1.P08/2021 “CONTRATACION
DE LA POLIZA DE SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL
ESTADO DE MORELOS”. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA 3. PAGINA 5 DE 36 NUMERAL 2 VIGENCIA LA CONTRATACION COMPRENDERA EL
EJERCICIO FISCAL 2021, CON VIGENCIA DEL 01 DE AGOSTO DEL 2021 AL 31 DE JULIO DEL ANO
2022 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LA VIGENCIA DE LA
CONTRATACION COMPRENDE DE LAS 00:00 HRS DEL 01 DE AGOSTO DEL 2021 A LAS 23:59 HRS
DEL 31 DE JULIO DEL ANO 2022. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO UNO DEL LICITANTE SEGUROS AFIRME
S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO.

PREGUNTA 4. PAGINA 12 DE 36 APARTADOQ IV. REQUISITO PARA LAS FROPOSICIONES, INCISO A
DE ACUERDO A LA ELABORACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS QWE
DEBERAN DE SER FOLIADAS DE MANERA SECUENCIAL, EJEMPLO (1/60, 2/60, 3/60, 4/60 ETA
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SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE NOS PERMITA FOLIAR DE MANERA
CONSECUTIVA, EJEMPLO (1, 2, 3, 4, ETC) SIN QUE ESTO SEA CONSIDERADO MOTIVO DE
DESCALIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO UNO DEL LICITANTE SEGUROS SURA S.A.
DE C.V.

PREGUNTA 5. PAGINA 16 DE 36 APARTADO IV. REQUISITO PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL
3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA SUBNUMERAL 13 DEBERA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA
SIMPLE PARA SU COTEJO EL OFICIO DE AUTORIZACION EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA OPERAR SEGUROS, UNICAMENTE EN EL CASO DE QUE LA
AUTORIZACION PARA OPERAR SEGUROS HAYA SIDO EMITIDA CON ANTERIORIDAD AL DIA 04 DE
ABRIL DEL ANO 2015 SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE DEBIDO A LA '.
MODALIDAD DE PRESENTACION DE PROPUESTAS SE CUMPLE ESTE PUNTO EXHIBIENDO COPIA
Q\‘

SIMPLE DEL OFICIO DE AUTORIZACION EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO PARA OPERAR SEGUROS Y DANDO CUMPLIMIENTO A LO SENALADO EN EL NUMERAL
3.- CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, PAGINA 13 DE 36 DE LAS PRESENTES BASES “LA
DOCUMENTACION REQUERIDA DEBERA PRESENTARSE PREFERENTEMENTE EN EL ORDEN EN EL
CUAL SE INDICA EN LAS PRESENTES BASES DE FORMA ELECTRONICA, EN FORMATO PDF EN
CARPETA ELECTRONICA IDENTIFICADA CON EL NOMBRE DE “PROPUESTA TECNICA”. FAVOR D
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.- DE CONFORMIDAD CON EL APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS
PROPOSICIONES, NUMERAL 2 PRESENTACION DE PROPOSICIONES, INCISO B) Y NUMERAL 3
CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA DE DICHO APARTADO; SE DEBERA DE ESCANEAR EN
FORMATO PDF LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL ANEXO 4, SUBNUMERAL 13 Y 14, EN
ORIGINAL; DE TAL FORMA QUE EL DIA DE LA ENTREGA FiSICA DE LA PROPUESTA ESTABLECIDO
EN EL APARTADO II, NUMERAL 2 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES,
INCISO E) DE LAS BASES SE PRESENTE EL ORIGINAL PARA SU COTEJO Y LA COPIA SIMPLE
OBRE EN EL EXPEDIENTE DE LA PROPUESTA.

PREGUNTA 6. PAGINA 16 DE 36 APARTADO IV. REQUISITO PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL
3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA SUBNUMERAL 13 DEBERA EXHIBIR ORIGINAL Y COPIA
SIMPLE PARA SU COTEJO EL OFICIO DE AUTORIZACION EXPEDIDO POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA OPERAR SEGUROS, UNICAMENTE EN EL CASO DE QUE LA
AUTORIZACION PARA OPERAR SEGUROS HAYA SIDO EMITIDA CON ANTERIORIDAD AL DIA 04 DE
ABRIL DEL ANO 2015 EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR HAYA SIDO
CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE EL REQUISITO SE CUMPLE PRESENTANDO ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA
PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE DEL OFICIO DE AUTORIZACION EXPEDIDO POR LA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO PARA OPERAR SEGUROS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL LICITANTE.

PREGUNTA 7. PAGINA 16 DE 36 APARTADO IV. REQUISITO PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL
3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 18. QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD QUE SE COMPROMETE A ENTREGAR LA CARTA COBERTURA DEBIDAMENTE
FIRMADA POR LA PERSONA FACULTADA QUE GARANTICE LOS SERVICIOS, RIESGOS Y
COBERTURAS ESTABLECIDOS EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS',
DENTRO DE LAS 24 HORAS POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO.

DEBIDO A LA CONTINGENCIA SANITARIA DERIVADA DE LA PANDEMIA PROVOCADA POR EL
CORONAVIRUS SARS COV2 (COVID 19) Y HASTA QUE EXISTAN CONDICIONES NECESARIAS PARA
REALIZAR DE MANERA PRESENCIAL LA ENTREGA DE LA CARTA COBERTURA EN FISICO,
AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE, EN CASO DE QUE MI REPRESENTA
RESULTE ADJUDICADA, EL DOCUMENTO MENCIONADO SE PODRA ENTREGAR DE MANEmA
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ELECTRONICA DENTRO DE LAS 24 HORAS POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - SE ACEPTA.

PREGUNTA 8. PAGINA 16 DE 36 APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL
3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 22 EXHIBIR EL CONTRATO DE
ADHESION ASi COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS
MEDIANTE ENDOSOS ADICIONALES A DICHO CONTRATO EL CUAL CONFORME A LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 202 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS DEBERA ESTAR
REGISTRADO PREVIAMENTE ANTE LA COMISION DE SEGUROS Y FIANZAS EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 203 DE LA LEY ANTES CITADA.

SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL REQUISITO HACE
REFERENCIA A LAS CONDICIONES GENERALES DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO DIEZ DEL LICITANTE SEGUROS AFIRME
S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO.

PREGUNTA 9. PAGINA 16 DE 36 APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL
3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 22 EXHIBIR EL CONTRATO DE
ADHESION ASI COMO LOS MODELOS DE CLAUSULAS ELABORADOS PARA SER INCORPORADOS
MEDIANTE ENDOSOS ADICIONALES A DICHO CONTRATO EL CUAL CONFORME A LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 202 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS DEBERA ESTAR
REGISTRADO PREVIAMENTE ANTE LA COMISION DE SEGUROS Y FIANZAS EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 203 DE LA LEY ANTES CITADA.

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO
NEGATIVO SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ESPECIFIQUE A QUE HACE
REFERENCIA ESTE REQUISITO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL LICITANTE.

PREGUNTA 10. PAGINA 17 DE 36 APARTADO IV. REQUISITO PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL
3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 23. DIAGRAMA DE OPERACION
CONTENIENDO EL PROCEDIMIENTO Y LA DOCUMENTACION QUE SE DEBE DE PRESENTAR PARA
EL RECLAMO DEL PAGO DE LAS COBERTURAS SOLICITADAS EN EL ANEXO 1 “ESPECIFICACION
TECNICA DE LOS SERVICIOS” DE LAS BASES QUE RIGEN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO, ANEXO
4. FORMATO R. ESCRITO LIBRE

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE CUMPLIMOS ESTE
REQUISITO PRESENTANDO EL MANUAL DEL PROCESO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. .

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION SIEMPRE Y CUANDO EL DIAGRAMA DE
OPERACION CUENTE CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN EL SUBNUMERAL 23 DE DICHO
APARTADO. :

PREGUNTA 11. PAGINA 17 DE 36 APARTADO IV. DEBERAN INCLUIR ORIGINAL O COPIA
CERTIFICADA, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION, VINETA 1 ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA,
MODIFICACIONES A DICHO DOCUMENTO EN SU CASO, QUE ACREDITE LA EXISTENCIA LEGAL DE
LA EMPRESA, LAS QUE DEBERAN ESTAR INSCRITAS EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD

Y EL COMERCIO QUE CORRESPONDA. {\\'
SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE SE CUMPLE CON ESTE
REQUISITO PRESENTANDO ORIGINAL Y/O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DEL ACTA
CONSTITUTIVA Y DE LA ULTIMA MODIFICACION AL ACTA QUE ES EL DOCUMENTO QUE CONTIENE

LAS MODIFICACIONES QUE SE HAN REALIZADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO CATORCE DEL LICITANTE SEGUROS
AFIRME S.A. DE C.V,, AFIRME GRUPO FINANCIERO. UA
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PREGUNTA 12. PAGINA 17 DE 36 APARTADO IV. DEBERAN INCLUIR ORIGINAL O COPIA
CERTIFICADA, LA SIGUIENTE DOCUMENTACION, VINETA 6 COPIA DEL ESTADO DE LA CUENTA
QUE CONTENGA LA CLABE INTERBANCARIA SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON EL REQUISITO PRESENTANDO CARATULA DEL ESTADO DE
CUENTA CONTENIENDO LA CLABE INTERBANCARIA, EN EL ENTENDIDO DE QUE EN TODO EL
DOCUMENTO SE MANEJA INFORMACION SENSIBLE DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA 13. PAGINA 27 DE 36 APARTADO VIil. ANEXOS VINETA 1 ANEXO NO.1 ESPECIFICACION
TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO

PARA LA ELABORACION DE UNA MEJOR PROPUESTA, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PROPORCIONE EL LISTADO DE SINIESTRALIDAD A DETALLE DE LOS ULTIMOS
5 ANOS, CON LOS SIGUIENTES DATOS: TIPO DE SINIESTRO, CAUSA, FECHA DE REPORTE, FECH
DE OCURRIDO, MONTO RECLAMADO, MONTO PAGADO Y ESTATUS. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 14. PAGINA 28 DE 36 ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO
AGRADECEMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LAS CONDICIONES NO
ESTABLECIDAS EN LAS BASES, REQUISITOS TECNICOS, ECONOMICOS, ANEXOS O ESCRITOS, Y
CUALQUIER OTRO PUNTO NO MENCIONADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES OPERARAN BAJO
LAS CONDICIONES GENERALES DE MI REPRESENTADA EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LA
CLAUSULA DE PRELACION SOLICITADA EN EL SUBNUMERAL 21 DEL APARTADO IV, REQUISITOS
PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3, CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ANEXO 4.

PREGUNTA 15. PAGINA 28 APARTADO Vill. ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO
SOLICITADO SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME LAS
COBERTURAS SOLICITADAS PARA LAS AMBULANCIAS A ASEGURAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA. - SE ENCUENTRAN INCLUIDAS EN EL RUBRO DE PICK UPS Y CAMIONES DE CARGA,
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1. “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO
SOLICITADO”, DE LAS PRESENTES BASES.

PREGUNTA 16. PAGINA 28 APARTADO VIll. ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO
SOLICITADO EN RELACION A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR EL DEDUCIBLE Y LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD PARA
LAS COBERTURAS AMPARADAS PARA EL ASEGURAMIENTO DE LAS AMBULANCIAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA ANTERIOR DEL LICITANTE.

PREGUNTA 17. PAGINA 28 APARTADO VIII. ANEXO 1 ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO
SOLICITADO SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE EL VALOR DEL
EQUIPO ESPECIAL DE LAS AMBULANCIAS INCLUIDAS EN EL PARQUE VEHICULAR A ASEGURAR.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. — APEGARSE A BASES CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL INCISO O) DEL
ANEXO 1. “ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, DE LAS PRESENTES BASES.

PREGUNTA 18. ANEXO 1-LP08 TABLA DE EXCEL PARQUE VEHICULAR ACTIVO 2020 SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL PARQUE VEHICULAR PARA

ASEGURAR ES DE 117 UNIDADES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. T
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. UA
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GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.

PREGUNTA 1. APARTADO Il INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2 ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISOS A), D), Y E): SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL DIA Y HORA PREVISTOS PARA LA
ENTREGA VIA CORREQO ELECTRONICO DE NUESTRAS PROPUESTAS ES EL DIA MARTES 4 DE
MAYO DEL PRESENTE ANO A LAS 10:00 HORAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS INCISOS

A) Y D) DEL NUMERAL Y APARTADO DE REFERENCIA.

PREGUNTA 2. APARTADO Il INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2 ACTO

DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISOS A), D), Y E): SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL DIA Y HORA PREVISTOS PARA LA
APERTURA DE NUESTRAS PROPUESTAS ES EL DIA MIERCOLES 5 DE MAYO DEL PRESENTE ANO |
RESPUESTA .-. ES CORRECTA SU APRECIACION CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS INCISOS

A LAS 10:00 HORAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
A) Y D) DEL NUMERAL Y APARTADO DE REFERENCIA.

PREGUNTA 3. APARTADO Il INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2 ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISOS A), D), Y E): SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EL DIA Y HORA PREVISTOS PARA LA
PRESENTACION EN SOBRES CERRADOS DE NUESTRAS PROPUESTAS ES EL DIA JUEVES 6 DE
MAYO DEL PRESENTE ANO DE LAS 10:00 A LAS 14:00 HORAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL INCISO
E) DEL NUMERAL Y APARTADO DE REFERENCIA.

PREGUNTA 4. APARTADO Il INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2 ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISOS A), D), Y E): EN CASO DE SER
AFIRMATIVAS LAS RESPUESTAS A NUESTRAS PREGUNTAS ENUMERADAS COMO 1, 2 Y 3, SE
HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE QUE, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 32, FRACCION | DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS, EL
CUAL A LA LETRA DISPONE LO SIGUIENTE: “UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN ~
SOBRES CERRADOS, SE PROCEDERA A SU APERTURA, HACIENDOSE CONSTAR LA
DOCUMENTACION PRESENTADA, SIN QUE ELLO IMPLIQUE LA EVALUACION DE SU CONTENIDO?”,
Y A FIN DE EVITAR PONER EN DESVENTAJA A CUALQUIER PARTICIPANTE INTERESADO EN
PRESENTAR PROPUESTAS EN LA PRESENTE LICITACION, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE SE CONSIDERE LA ELIMINACION DEL ENVIO VIA CORREO ELECTRONICO DE
NUESTRAS PROPUESTAS Y SE CONSIDERE UNICAMENTE LA PRESENTACION EN SOBRES
CERRADOS EL DiA MIERCOLES 5 DE MAYO A LAS 10:00 HORAS Y SU RESPECTIVA APERTURA,
TODA VEZ QUE AL ENVIAR DE FORMA ANTICIPADA VIA CORREO ELECTRONICO NUESTRA
PROPUESTA ECONOMICA SE PODRIA CONOCER LA OFERTA DE CADA PARTICIPANTE ANTES DE 2
LA ENTREGA EN SOBRE CERRADOS DE DICHA DOCUMENTACION, LO CUAL CONTRAVIENE LO ‘(‘N
DISPUESTO EN LA DISPOSICION NORMATIVA ANTES REFERIDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.

RESPUESTA. - APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA N
DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES,

INCISO D) DE LAS BASES DE LICITACION LA DOCUMENTACION LEGAL, PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA DEL LICITANTE DEBERA ENVIARSE EN FORMA ESCANEADA, EN FORMATO PDF Y
ORDENADO EN CARPETAS MEDIANTE ARCHIVO COMPRIMIDO (ZIP), CONFORME A KOs
ESTABLECIDO EN EL APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES DE LAS BAS@A
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POR CORREO ELECTRQNICO A LAS DIRECCIONES licitaciones.drm@uaem.mx Y
luz.sanchez@uaem.mx A MAS TARDAR CON VEINTICUATRO HORAS DE ANTICIPACION A LA
FECHA Y HORA SEFI;\LADA PARA EL AQTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, AD'EMAS DE LA PRESENTACION DE LAS MISMAS EN DOS SOBRES CERRADOS
Y ARCHIVO ELECTRONICO EL DIiA 06 DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD EN HORARIO DE
10:00 A 14:00 HORAS EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES.

PREGUNTA 5. EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA INMEDIATA
ANTERIOR, AGRADECEREMOS FAVOR DE FUNDAR, MOTIVAR E INDICAR EL PRECEPTO LEGAL
QUE ESTABLECE LA OPCION DE ENVIAR MEDIANTE CORREO ELECTRONICO LAS PROPUESTAS
DE LAS ASEGURADORAS Y POSTERIORMENTE ENTREGAR LA CARPETA FISICA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 11 FRACCIONES |, II,

ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE
SERVICIOS Y REALIZAR LOS CONCURSOS A CELEBRAR, ACTUALMENTE ATENDIENDO A LA
CONTINGENCIA GENERADA POR EL VIRUS SARS COV-2 (COVID-19) LA DIRECCION DE RECURSO
MATERIALES SE ENCUENTRA IMPOSIBILITADA PARA LLEVAR A CABO ACTOS PUBLICOS
PRESENCIALES SIN ARRIESGAR EL DERECHO HUMANO DE PROTECCION A LA SALUD, TANTO
PARA LOS FUNCIONARIOS QUE INTERVIENEN EN SU CELEBRACION ASi COMO DE LAS
PERSONAS QUE PARTICIPAN, POR LO QUE LAS ETAPAS PROCESALES SE SUSTANCIARAN POR
VIA NO PRESENCIAL MEDIANTE EL USO DE_CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL Y
CUALQUIER OTRA HERRAMIENTA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
CON LAS QUE SE CUENTA PARA EJECUTAR Y ATENDER, EN TERMINOS DEL ACUERDO GENERAL
PARA LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO
DE MORELOS DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS COV2
(COVID-19) EMITIDO EL 27 DE ABRIL DE 2020 POR EL RECTOR DE ESTA MAXIMA CASA DE
ESTUDIOS. CABE SENALAR QUE DICHA TRAMITACION SE LLEVA A CABO BAJO LOS PRINCIPIOS
DE CERTEZA JURIDICA, EFICACIA, EFICIENCIA, IMPARCIALIDAD, HONRADEZ Y TRANSPARENCIA
EN LA GESTION, RESPETANDO EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION, CONTANDO CON
LA PARTICIPACION DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL COMO OBSERVADOR. ADEMAS, LA .
ACTUACION ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES SE REALIZA EN 'J\.
APEGO AL CODIGO ETICO UNIVERSITARIO, EN APEGO A LOS VALORES DE COMPROMISO,
HONESTIDAD, LIBERTAD Y JUSTICIA, CON ATRIBUTOS DE CONDUCTA DISTINTIVOS
AUTOCRITICA, PLURALIDAD, PROFESIONALISMO, CONGRUENCIA Y LEALTAD, APLICANDO LA
LEGISLACION UNIVERSITARIA.

PREGUNTA 6. EN CONTINUACION CON LAS PREGUNTAS ANTERIORES Y EN CASO DE QUE LA
DEPENDENCIA PRETENDA RESGUARDAR LA INTEGRIDAD DE LOS FUNCIONARIOS, ASI COMO DE
LOS PARTICIPANTES HACIENDO UN PROCESO ELECTRONICO, SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE
LA CONVOCANTE QUE DICHO PROCESO LO PUEDE REALIZAR A TRAVES DE LA PLATAFORMA
COMPRANET TODA VEZ QUE SIENDO UNA PLATAFORMA GUBERNAMENTAL, CUMPLE CON LOS
PROTOCOLOS DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE LA INFORMACION DE LOS PARTICIPANTES. POR
LO ANTERIOR AGRADECEREMOS SEA LLEVADO A CABO EL PROCESO A TRAVES DE DICHA
PLATAFORMA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - EL RECURSO ECONOMICO PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL
SERVICIO QUE SE LICITA, PROVIENE DEL SUBSIDIO ESTATAL 2021, POR TANTO, SON
APLICABLES LAS DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
VIGENTE. AHORA BIEN, DE LA INTERPRETACION SISTEMATICA DE LOS ARTICULOS 26, 30, 32,@ 1

Y 38 DEL PROPIO ORDENAMIENTO, SE CONCLUYE QUE LOS ACTOS DE JUNTA @ A

Av. Universidad 1001 Col. Chamilpa, Cuernavaca Morelos, México, 62209, Piso de Mezzanine en Torre de Rectoria,
Tel. (777) 329 7000, ext. 3205/ luz.sanchez@uaem.myx; y licitaciones.drm@uaem.mx




COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION

Direccién General de Administracion

Direccion de Recursos Materiales

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ) . B
ESTADO DE MORELOS S O G e . D

ACLARACIONES, ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y FALLO DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE LICITACION PUBLICA DEBEN SER PRESENCIALES, TODA VEZ QUE EN LOS
ACTOS PUBLICOS DEBE ENCONTRARSE PRESENTE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION DE
RECURSOS MATERIALES COMO RESPONSABLE DE LA TOMA DE DECISIONES EN LOS MISMOS Y
EN EL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES ADEMAS DE UN REPRESENTANTE DEL AREA
TECNICA O USUARIA DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA
CONTRATACION, EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES SE LLEVARA A
CABO CON LA PRESENCIA DEL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL, NO OBSTANTE,
EN VIRTUD DEL ACTUAL ESTADO DE CONTINGENCIA GENERADO POR EL VIRUS SARS-CoV2
(COVID-19) LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES SE ENCUENTRA IMPOSIBILITADA PARA
LLEVAR A CABO ACTOS PUBLICOS DE MANERA PRESENCIAL SIN ARRIESGAR EL DERECHO
HUMANO DE PROTECCION DE LA SALUD TANTO PARA LOS FUNCIONARIOS QUE INTERVIENEN
EN SU CELEBRACION COMO DE LAS PERSONAS QUE PARTICIPAN EN ELLOS, POR LO QUE LA
GESTION SE REALIZARA POR VIA NO PRESENCIAL MEDIANTE EL USO DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL Y OTRAS HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
Y LA COMUNICACION DE LOS TRAMITES ADMINISTRATIVOS FINANCIEROS EN TERMINOS DEL
ACUERDO GENERAL PARA LA CONTINUIDAD DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA
POR EL VIRUS SARS-CoV2 (COVID-19) EMITIDO EL 27 DE ABRIL DE 2020 POR EL C. RECTOR DE
ESTA INSTITUCION.

PREGUNTA 7. APARTADO IV. REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES. INCISO A) SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL FOLIO PUEDE SER CONTINUO,
EJEMPLO (1, 2, 3, 4, ...ETC), A FIN DE AGILIZAR LA REVISION DE LA DOCUMENTACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. )

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO UNO DEL LICITANTE SEGUROS SURA S.A.
DE C.V.

PREGUNTA 8. NUMERAL 4 ENTREGA DE LA POLIZA Y CARTA COBERTURA Y APARTADO IV :
REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, ?B
REQUISITOS NUMERO 16 Y 18: DE ACUERDO AL DECRETO PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE )
LA FEDERACION EL DIA 27 DE MARZO DE 2020 POR EL QUE SE DECLARAN ACCIONES ﬁ
EXTRAORDINARIAS EN LAS REGIONES AFECTADAS DE TODO EL TERRITORIO NACIONAL EN .
MATERIA DE SALUBRIDAD GENERAL PARA COMBATIR LA ENFERMEDAD GRAVE DE ATENCION %
PRIORITARIA GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19), SOLICITAMOS QUE EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADOS NOS PERMITA ENTREGAR DE MANERA ELECTRONICA, LA CARTA
COBERTURA, ASI COMO LA CARATULA DE POLIZA, POLIZA CON LAS CONDICIONES DE
ASEGURAMIENTO Y EN CUANTO SE RESTABLEZCA LAS ACTIVIDADES Y EN CASO DE
REQUERIRSE SE ENTREGARAN DE MANERA FiSICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO SIETE DEL LICITANTE SEGUROS EL
POTOSI S.A., SE ACEPTA ENTREGAR DE MANERA ELECTRONICA LA CARTA COBERTURA; POR
CUANTO A LA CARATULA DE LA POLIZA, POLIZA CON LAS CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO
SE DEBERA DE ENTREGAR DENTRO DE LOS DIEZ DiAS HABILES SIGUIENTES A LA RECEPCION
DE ACTUALIZACION DEL DOCUMENTO QUE CONTENGA LA RELACION DEL PARQUE VEHICULAR
DE LA UNIVERSIDAD, EN LAS OFICINAS DE LA CONVOCANTE, DOMICILIO AMPLIAMENTE
CONOCIDO POR LOS LICITANTES.

PREGUNTA 9. APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO
DE LA PROPUESTA TECNICA, REQUISITO NUMERO 6: FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA CUMPLIR
CON ESTE PUNTO NO SERA NECESARIO INCLUIR COPIA SIMPLE DE UNA FACTURA, EN EL
ENTENDIDO QUE SE PRESENTARA LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL VIGENTE EMITIDA POR
EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y EN DICHO DOCUMENTO SE APRECIA LOS
DATOS FISCALES DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. UA
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RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO SIETE DEL LICITANTE SEGUROS AFIRME
S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO.

PREGUNTA 10. APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO
DE LA PROPUESTA TECNICA, REQUISITO NUMERO 6: EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA
A MI PREGUNTA INMEDIATA ANTERIOR FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA CUMPLIR CON ESTE
PUNTO SE PODRA PRESENTAR COPIA SIMPLE DE UNA FACTURA OMITIENDO AQUELLOS DATOS
DE MI REPRESENTADA CONSIDERADOS COMO SENSIBLES DEJANDO VISIBLES SOLO LOS DATOS
FISCALES DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA 11. APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO
DE LA PROPUESTA TECNICA, REQUISITO NUMERO 19: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE COMO ASESOR ESPECIALIZADO SE ENTIENDE AL PERSONAL
CONTRATADO DIRECTAMENTE POR MI REPRESENTADA PARA PODER BRINDAR EL SERVICIO, NO
CONSIDERANDO ASESOR EXTERNO DE SEGUROS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS
PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA SUBNUMERAL 19 SE
SOLICITA UN ASESOR ESPECIALIZADO EN EL RAMO DE SEGURO OBJETO DE LA POLIZA EL CUAL
PUEDE O NO SER CONTRATADO DIRECTAMENTE POR EL LICITANTE.

PREGUNTA 12. APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO
DE LA PROPUESTA TECNICA, REQUISITO NUMERO 19. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE POR DOMICILIO DE OFICINA SE ENTIENDE QUE LAS
ASEGURADORAS DEBEN TENER OFICINAS DE REPRESENTACION EN EL ESTADO DE MORELOS
ESPECIALIZADAS EN BRINDAR EL SERVICIO A LOS ASEGURADOS, NO CONSIDERANDO OFICINAS
BANCARIAS O DE DESPACHOS EXTERNOS DE SEGUROS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS
PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 19 SE
SOLICITA QUE EL ASESOR ESPECIALIZADO CUENTE CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE .
CUERNAVACA, MORELOS. [\N

PREGUNTA 13. APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO )
DE LA PROPUESTA TECNICA, REQUISITO NUMERO 19. EN CASO DE QUE LAS RESPUESTAS A LAS
PREGUNTAS 11 Y 12 SEAN NEGATIVAS, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR

DE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA PARTICIPE DE FORMA DIRECTA SIN

LA INTERMEDIACION O EL REQUERIMIENTO DE ALGUN ASESOR, TODA VEZ QUE PARA BRINDAR

LA ATENCION CORRESPONDIENTE SE HARA A TRAVES DEL PERSONAL DE MI REPRESENTADA,
BASTARA CON MANIFESTAR DICHA SITUACION INCLUYENDO LOS DATOS DE LAS PERSONAS
ASIGNADAS PARA BRINDAR EL SERVICIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. )
PREGUNTA 14. APARTADO IV REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO

DE LA PROPUESTA TECNICA, REQUISITO NUMERO 22: FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA
CUMPLIR CON ESTE PUNTO SE PODRA PRESENTAR LAS CONDICIONES GENERALES DE MI
REPRESENTADA PARA EL RAMO ESPECIFICO EN EL QUE SE PARTICIPA INCLUYENDO LAS

CLAUSULAS DE PRELACION Y NO ADHESION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA 15. DOCUMENTACION EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA. PAG. 17 PRIMER PUNTO.
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE, PARA ACREDITAR
DICHO PUNTO, BASTARA CON PRESENTAR EL ACTA CONSTITUTIVA DE MI REPRESENTADA, ﬁA
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COMO LA ULTIMA MODIFICACION, TODA VEZ QUE DICHO DOCUMENTO CONTIENE UN RESUMEN
DE LAS MODIFICACIONES QUE HA TENIDO AL MOMENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE.
RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO CATORCE DEL LICITANTE SEGUROS
AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO.

PREGUNTA 16. DOCUMENTACION EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA. PAG. 17 Y 18 SEXTO Y
SEPTIMO PUNTO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE
DICHOS PUNTOS SERAN PRESENTADOS UNICAMENTE POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA,
TODA VEZ QUE DICHA INFORMACION SE REQUIERE PARA LA REALIZACION DEL PAGO DE LAS
POLIZAS CONTRATADAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION, LA DOCUMENTACION MENCIONADA DEBERA
PRESENTARLA EL LICITANTE EN SU PROPUESTA.

PREGUNTA 17. NUMERAL 2. PENAS CONVENCIONALES. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES S
REALIZARA SOBRE EL SERVICIO NO PRESTADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN
EL APARTADO VI, NUMERAL 2, LAS PENAS CONVENCIONALES SE HARAN EFECTIVAS PARA LOS
CASOS ESTABLECIDOS EN LOS INCISOS DEL A) AL F) DE LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

PREGUNTA 18. NUMERAL 2. PENAS CONVENCIONALES. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS PLAZOS INDICADOS EN DICHO APARTADO
CONTARAN A PARTIR DE QUE SE CUENTE CON LA INFORMACION COMPLETA Y CORRECTA PARA
EL TRAMITE CORRESPONDIENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION, A EXCEPCION DE LOS CASOS PREVISTOS EN
LOS INCISOS A) Y F).

PREGUNTA 19. NUMERAL 7. CONDICIONES DE SERVICIO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS PLAZOS INDICADOS EN DICHO APARTADO :
CONTARAN A PARTIR DE QUE SE CUENTE CON LA INFORMACION COMPLETA Y CORRECTA PARA Fp
EL TRAMITE CORRESPONDIENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. rrx
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION PARA LOS INCISOS A), B) Y E). \%

PREGUNTA 20. APARTADO IV. REQUISITOS DE LAS PROPOSICIONES, INCISO F) Y ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE
CONFIRMAR QUE, AL SER UN PROGRAMA PARA LA CONTRATACION DE LAS POLIZAS DE SEGURO
DEL PARQUE VEHICULAR, LO INDICADO EN DICHOS APARTADOS REFERENTE A ELEMENTOS Y
PERSONAL DE GUARDIA NO APLICA, POR LO QUE NO DEBERA SER CONSIDERADO PARA LA
SUSCRIPCION O PRESENTACION DE DICHOS DOCUMENTOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTAS DE CARACTER GENERAL.

PREGUNTA 21. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA MI REPRESENTADA, EL
MODELO DEL CONTRATO SE AJUSTARA DE MUTUO ACUERDO ENTRE LA CONVOCANTE Y Mi
REPRESENTADA DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN BASES Y EL RESULTADO DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO CATORCE DEL LICITANTE.

PREGUNTA 22. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INCLUIR LA SIGUIENTE DECLARACION DE ANTICORRUPCION EN EL CONTRATO
LA LICITACION: LAS PARTES DECLARAN Y ACEPTAN QUE CONOCEN Y CUMPLEN CON ﬁA
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CONTENIDO DE LAS DISPOSICIONES LEYES O REGLAMENTOS APLICABLES EN MATERIA DE
ANTICORRUPCION O SOBORNO, ASI MISMO, DECLARAN QUE NO HAN ESTADO INVOLUCRADAS NI
HAN TENIDO SENTENCIAS POR LOS ACTOS CITADOS, LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 1 DE LA LEY GENERAL DEL SISTEMA DE ANTICORRUPCION, ASi COMO POR EL
CAPITULO Il DE LAS FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
(ARTICULO 51 AL 64 BIS) Y CAPITULO Ill DE LOS ACTOS DE PARTICULARES VINCULADOS EN
FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES (ARTICULO 65 AL 72) DE LA LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - SE ACEPTA QUE EL LICITANTE INCLUYA LA DECLARACION ANTICORRUPCION EN
LA POLIZA CORRESPONDIENTE.

PREGUNTA 23. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE
CONFORMIDAD CON LA “RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE
CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS", PREVIAMENTE A LA EMISION DE LA POLIZA DEBERA DE
PROPORCIONAR COPIA DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:
A) DECRETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE. ,
B) COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE CON NO MAS
DE 3 MESES DE ANTIGUEDAD A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO (RECIBO
DE LUZ, DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL O DE DERECHOS POR SUMINISTRO
DE AGUA: ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS), O BIEN EL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE.
C) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.
D) DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL (LOS) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES)
ACREDITE(N) SU(S) FACULTAD(ES) PARA REPRESENTAR A LA DEPENDENCIA.
E) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA

DEPENDENCIA (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE, CEDULA :
PROFESIONAL). §

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA 24. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA

CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DE LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO UNO DEL LICITANTE SEGUROS AFIRME
S.A. DE C.V. AFIRME GRUPO FINANCIERO.

PREGUNTA 25. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR LA FORMA DE PAGO (ANUAL, TRIMESTRAL O SEMESTRAL). FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO VI, OBSERVACIONES PARA EL
PROVEEDOR ADJUDICADO, NUMERAL 5 CONDICIONES DE PAGO, LA FORMA DE PAGO ES ANUAL
EN UNA SOLA EXHIBICION.

PREGUNTA 26. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDICAR SI LA UNIDADES CUENTAN CON ADAPTACIONES, BLINDAJE, EQUIPO
ESPECIAL Y EL VALOR DE LAS MISMAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. — LAS UNIDADES NO CUENTAN CON ADAPTACIONES DE BLINDAJE Y EQUIPO

ESPECIAL. -
UA
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PREGUNTA 27. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR EL NUMERO DE UNIDADES A ASEGURAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN PREGUNTA NUMERO DIECIOCHO DEL LICITANTE SEGUROS EL
POTOSI S.A.

PREGUNTA 28. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR EL USO DE LAS UNIDADES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA. — EL USO DE LAS UNIDADES ES PARA TRASLADO DE PERSONAL Y ALUMNOS, ASI
COMO PARA TRASLADO DE MOBILIARIO.

PREGUNTA 29. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR EL TIPO DE CARGA DE LAS UNIDADES DEL PARQUE VEHICULAR.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - EL TIPO DE CARGA DE LAS UNIDADES DEL PARQUE VEHICULAR ES MOBILIARIO
ESCOLAR Y DE OFICINA

PREGUNTA 30. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: PARA EVITAR ERRORES EN LOS ANEXOS, -
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LAS BASES Y LA JUNTA DE
ACLARACIONES EN FORMATO EDITABLE WORD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE.

PREGUNTA 31. PREGUNTA DE CARACTER GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR EL DESGLOSE POR UNIDAD

DE LAS PRIMAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO QUINCE DEL LICITANTE SEGUROS ;
AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO. [\P“}

SEGUROS INBURSA, S.A GRUPO FINANCIERO INBURSA.

o

PREGUNTA 1. GENERAL. CON EL OBJETO DE CONOCER EL RIESGO Y ESTAR EN APTITUD DE %
PRESENTAR LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA CORRESPONDIENTES, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ENTREGUE A LOS PARTICIPANTES EN LA PRESENTE LICITACION, LA RELACION

QUE CONTENGA LA DESCRIPCION DETALLADA DE LOS BIENES A ASEGURAR DE CONFORMIDAD

A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION Il DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. - CONTESTADA EN ACLARACION NUMERO UNO DE LA CONVOCANTE, NO
OBSTANTE QUE EL PADRON DEL PARQUE VEHICULAR SE ENCUENTRA PUBLICADO EN LA
PAGINA WEB DE LA UNIVERSIDAD www.uaem.mx, EN EL APARTADO DE LICITACIONES DE LA
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES. T

PREGUNTA 2. NUMERAL 2 VIGENCIA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| EXISTE
ACTUALMENTE ALGUNA CIRCUNSTANCIA QUE PUDIERA DAR ORIGEN A UNA RECLAMACION AL
AMPARO DE LA POLIZA CUYA VIGENCIA ES DEL 01 DE AGOSTO DE 2021 AL 31 DE JULIO 2022.
FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. - TODA VEZ QUE LA POLIZA A CONTRATAR INICIA SU VIGENCIA EL DIA 01 DE
AGOSTO DE 2021, CUALQUIER CIRCUNSTANCIA QUE OCURRA HASTA DICHA FECHA QUE SEA
CON MOTIVO DEL OBJETO DE LA POLIZA PUEDE DAR ORIGEN A UNA RECLAMACION. UA
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PREGUNTA 3. APARTADO II, NUMERAL1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS
RESPUESTAS QUE DE A LOS PLANTEAMIENTOS FORMULADOS EN ESTA JUNTA DE
ACLARACIONES SERAN EN FORMA CLARA Y PRECISA, CONFORME LO ORDENAN LOS ARTICULOS
33 BIS, PRIMER Y SEGUNDO PARRAFO DE LA LAASSP, ASi COMO EL ARTICULO 46 FRACCION IV
DEL RLAASSP.

ARTICULO 33 BIS. PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES SE CONSIDERARA LO SIGUIENTE: EL ACTO
SERA PRESIDIDO POR EL SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO POR LA CONVOCANTE, QUIEN
DEBERA SER ASISTIDO POR UN REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA O USUARIA DE LOS
BIENES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION, A FIN DE QUE SE
RESUELVAN EN FORMA CLARA Y PRECISA LAS DUDAS Y PLANTEAMIENTOS DE LOS LICITANTES
RELACIONADOS CON LOS ASPECTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA.

AR;I'ICULO 46.- LA JUNTA DE ACLARACIONES, SE LLEVARA A CABO CONFORME A LO SIGUIENTE
L

IV. LA CONVOCANTE ESTARA OBLIGADA A DAR CONTESTACION, EN FORMA CLARA Y PRECISA, —
TANTO A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION COMO A LAS PREGUNTAS QUE LOS LICITANTES
FORMULEN RESPECTO DE LAS RESPUESTAS DADAS POR LA CONVOCANTE EN LA JUNTA DE
ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA 4. APARTADO I, NUMERAL 4 ENTREGA DE LA POLIZA Y CARTA COBERTURA, TERCER
PARRAFO. - SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN LAS PRORROGAS QUE SE
LLEGUEN A SOLICITAR SE FORMALIZARAN POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES, DENTRO DE LOS
LIMITES QUE ESTABLECE EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE. )
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION. AR

PREGUNTA 5. APARTADO Il, NUMERAL 4 ENTREGA DE LA POLIZA Y CARTA COBERTURA, TERCER m
PARRAFO. - SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PRECIO DE LOS SERVICIOS &
SE AJUSTARA PROPORCIONALMENTE AL INCREMENTO DEL VOLUMEN REQUERIDO POR LA
CONVOCANTE CONFORME AL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, BAJO EL MISMO FACTOR DE COTIZACION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. - ES INCORRECTA SU APRECIACION, EN CASO DE QUE SE REQUIERA PRORROGAR

EL SERVICIO, SE AJUSTARA EL PERIODO DE VIGENCIA A EFECTOS DE QUE EL COSTO DEL
PERIODO A CONTRATAR NO REBASE LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO APLICADO DE FORMA
SUPLETORIA AL REGLAMENTO GENERAL DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

DE LA UAEM.

PREGUNTA 6. APARTADO Illl, REQUISITOS QUE DEBEN DE CUMPLIR QUIENES DESEEN
PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO. - SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR LA OBLIGACION
DEL PAGO DE DANOS Y PERJUICIOS, EN VIRTUD DE QUE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN EL ART. 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SON
DE OBSERVANCIA GENERAL PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS, EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE SUS SERVICIOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. - APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO VI.
OBSERVACIONES PARA EL PROVEEDOR ADJUDICADO, NUMERAL 2 PENAS CONVENCIONALES,
LA CONVOCANTE PODRA HACER EFECTIVO EL PAGO DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN DICHO NUMERAL, CON INDEPENDENCIA DE QUE PUEDA LLEVAR A CABO HA
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PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS
Y FIANZAS.

PREGUNTA 7. APARTADO IV, REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO
DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 12.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SUSTITUIR EL
TERMINO “CONFORME LO SOLICITE LA UNIVERSIDAD POR CONDUCTO DEL AREA SOLICITANTE”
POR “CONFORME A LAS BASES DE LA LICITACION, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN LA
PROPOSICION (OFERTA TECNICA Y ECONOMICA) DEL LICITANTE GANADOR Y EN LA DEMAS
LEGISLACION Y NORMATIVIDAD APLICABLE” YA QUE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
NO PUEDE ESTAR SUPEDITADO AL CRITERIO SUBJETIVO DE UNA PERSONA, SINO A LO
ACORDADO DURANTE EL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE.
RESPUESTA. - ES CORRECTA SU APRECIACION.

PREGUNTA 8. APARTADO IV, REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO
DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 15.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ELIMINAR EL
REQUISITO DE PRESENTAR LA RELACION DE LOS PRINCIPALES CLIENTES, EN RAZON DE QUE LA
FALTA DE ESTE REQUISITO NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA INSTITUCION Y DE CONSIDERARLO
INDISPENSABLE PARA EVALUAR LA PROPOSICION CONSTITUIRIA EN SI MISMO UN REQUISITO
QUE PUDIERA ESTAR DIRIGIDO A FAVORECER A DETERMINADO LICITANTE O LICITANTES, EN
TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LA FRACCION IV DEL ARTICULO 39 Y DEL ULTIMO PARRAFO
DEL ARTICULO 40, AMBOS DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, ADEMAS, COMO ES DE SU CONOCIMIENTO, LA-
INFORMACION QUE MANEJAN LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS ES DE CARACTER
CONFIDENCIAL, POR LO QUE EN CASO DE QUERER O REQUERIR ALGUNA INFORMACION
RESPECTO A LA EXPERIENCIA DE ALGUNA INSTITUCION CONSIDERAMOS QUE ESTA PUEDE SER
REQUERIDA A LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Y A LA COMISION NACIONAL
PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS.

EN CASO DE QUE LA ANTERIOR SOLICITUD NO SEA ACEPTADA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE MI MANDANTE PUEDE PRESENTAR COPIA DE LOS ESCRITOS EMITIDOS POR .
FITCH MEXICO, S.A. DE C.V. (FITCH RATINGS) Y STANDARD & POOR’S (MEXICO), EN DONDE SE [4:
HACE CONSTAR QUE DICHAS CALIFICADORAS HAN OTORGADO A MI PODERDANTE LAS :
CALIFICACIONES “AAA(MEX)" Y “MXAAA’, RESPECTIVAMENTE, LO CUAL SIGNIFICA QUE (rﬂ
RESPECTO A LA PRIMERA CALIFICACION TIENE LA MAS ALTA FORTALEZA FINANCIERA PARA EL A
CUMPLIMIENTO DE POLIZAS Y OTRAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, ES DECIR, ES
EXCEPCIONALMENTE FUERTE, Y POR LO QUE HACE A LA SEGUNDA, SIGNIFICA QUE SOBRE LA
BASE DE COMPARACION RELATIVA CON OTRAS ASEGURADORAS MEXICANAS, TIENE
CARACTERISTICAS FINANCIERAS EXTREMADAMENTE FUERTES.

EN CASO DE QUE LA SOLICITUD ANTERIOR NO SEA ACEPTADA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA SE CONSIDERE COMO INFORMACION CONFIDENCIAL
EN TERMINOS DEL ARTICULO 116 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, EN RELACION CON EL ARTICULO 113 DE LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, POR LO QUE NO EXISTE
CONSENTIMIENTO NI EXPRESO NI TACITO DE PARTE DE MI REPRESENTADA PARA SU
DIVULGACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. -SE ACEPTA POR CUANTO A QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA RELATIVA
A LA RELACION DE CLIENTES QUE EL LICITANTE PRESENTE EN DICHO SUBNUMERAL, SE
CONSIDERARA COMO INFORMACION CONFIDENCIAL.

PREGUNTA 9. APARTADO IV, REQUISITOS PARA LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 3 CONTENIDO
DE LA PROPUESTA TECNICA, SUBNUMERAL 25.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR EL
REQUISITO DE PAGAR LAS INDEMNIZACIONES DE LAS COBERTURAS AMPARADAS DENTRO A
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LOS 7 DIAS HABILES SIGUIENTES, EN VIRTUD, DE QUE DE CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN
EL ARTICULO 77 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO CONTAMOS CON 30 DIAS
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE HAYAMOS RECIBIDO LA DOCUMENTACION E
INFORMACION QUE NOS PERMITA CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION.

ARTICULO 71.- EL CREDITO QUE RESULTE DEL CONTRATO DE SEGURO VENCERA TREINTA DIAS
DESPUES DE LA FECHA EN QUE LA EMPRESA HAYA RECIBIDO LOS DOCUMENTOS E
INFORMACIONES QUE LE PERMITAN CONOCER EL FUNDAMENTO DE LA RECLAMACION.

SERA NULA LA CLAUSULA EN QUE SE PACTE QUE EL CREDITO NO PODRA EXIGIRSE SINO
DESPUES DE HABER SIDO RECONOCIDO POR LA EMPRESA O COMPROBADO EN JUICIO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. - APEGARSE A BASES. CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 1
“ESPECIFICACION TECNICA DEL SERVICIO SOLICITADO”, INCISO H. LOS PAGOS DE LAS
INDEMINZACIONES DE LAS COBERTURAS AMPARADAS NO SERAN MAYOR A 7 DIAS HABILES
DESPUES DE HABER ENTREGADO TODA LA DOCUMENTACION.

ATENDIENDO A QUE, EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO, LA CONVOCANTE RECIBIO 15
SOLICITUDES DE ACLARACION POR PARTE DE LAS EMPRESAS:

No DE
No NOMBRE, RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL ol
1 |SEGUROS SURAS.A.DEC.V. 4
2 |[SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO 27
3 [SEGUROS EL POTOSI, S.A. 18
4 |GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.AB,, 31
5 |[SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA 32 \
6 |HDI SEGUROS, S.A. DEC.V. 15
7 [SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS 23 X
TOTAL DE SOLICITUDES DE ACLARACION RECIBIDAS 150 e

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO II. INFORMACION ESPECIFICA DEL rf‘
PROCEDIMIENTO, NUMERAL 1. JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO I) DE LAS BASES DE 5
LICITACION, LA CONVOCANTE DETERMINA SUSPENDER LA PRESENTE SESION VIRTUAL,
SENALANDO COMO NUEVA FECHA PARA SU CONTINUACION LAS DIEZ HORAS DEL DIiA
MIERCOLES CINCO DE MAYO DE LA PRESENTE ANUALIDAD, MISMA QUE SE LLEVARA A

CABO EN SESION VIRTUAL, A TRAVES DE LA PLATAFORMA MEET.GOOGLE.COM DEL SERVICIO DE
CORREO ELECTRONICO GRATUITO DE GMAIL, INICIANDO DANDO CONTESTACION A LA
SOLICITUD DE ACLARACION NUMERO DIEZ DEL LICITANTE SEGUROS INBURSA S.A.. GRUPO
FINANCIERO INBURSA. ?

LOS LICITANTES QUE MANIFESTARON SU INTERES Y SON CONSIDERADOS LICITANTES, QUIENES
FORMULARON SOLICITUDES DE ACLARACION TENDRAN DERECHO A LA LIGA DE ACCESO DE LA
SESION VIRTUAL A TRAVES DE LA CUAL SE LLEVARA A CABO LA CONTINUACION DE LA JUNTA
DE ACLARACIONES, MISMA QUE SE ENVIARA AL CORREO ELECTRONICO DEL LICITANTE
SENALADO EN SU ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES EN PARTICIPAR.

EN CONSECUENCIA, SE DEJA SIN EFECTOS LA FECHA ESTABLECIDA EN EL APARTADO I
INFORMACION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO, NUMERAL 2. ACTO DE PRESENTACION Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, INCISO A) DE LAS BASES DE LICITACION, ASI COMO LA FECHA
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SENALADA PARA LA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION EN PAPEL Y CON FIRMA AUTOGRAFA
SENALADA EN EL INCISO E) DEL APARTADO Y NUMERAL ANTES CITADO, FECHAS QUE SE DARAN
A CONOCER EN LA ULTIMA JUNTA DE ACLARACIONES QUE SE CELEBRE DENTRO DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO.

DE LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS LLEVADAS A CABO DE MANERA ELECTRONICA
MEDIANTE CORREO INSTITUCIONAL O CUALQUIER OTRA HERRAMIENTA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y DE LA COMUNICACION QUE HAYA SIDO UTILIZADA PARA LA SUBSTANCIACION
DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SE DEBERA ANEXAR EL ARCHIVO ELECTRONICO O
DOCUMENTO CORRESPONDIENTE A LA CARPETA DEL PROCESO A EFECTOS DE QUE CONSTE EN
EL EXPEDIENTE Y PARA EFECTOS DE LA CONSERVACION DE ARCHIVOS.

PARA EFECTOS DE LO ESTABLECIDO EN EL APARTADO Il. INFORMACION ESPECIFICA DEL
PROCEDIMIENTO, NUMERAL 1 JUNTA DE ACLARACIONES, INCISO N) DE LAS BASES DE
LICITACION, LA PRESENTE ACTA SE ENVIARA A LOS LICITANTES DE FORMA ESCANEADA
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO SENALANDO QUE SE REQUIERE SU CONFORMIDAD POR
DICHO MEDIO DERIVADO DE SU PARTICIPACION. CON LA CONDICION DE QUE CUANDO LA
EMERGENCIA SANITARIA PROVOCADA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19) TERMINE O LA
CONVOCANTE DETERMINE QUE LAS CONDICIONES SANITARIAS LO PERMITEN, SE PRESENTARA
A FIRMAR EL DOCUMENTO IMPRESO DEL ACTA. SIN QUE LA FALTA DE FIRMA DE ALGUNO DE
ELLOS RESTE VALIDEZ.

ASIMISMO, SE DIFUNDIRA UN EJEMPLAR DEL ACTA EN EL SITIO WEB DE LA UNIVERSIDAD
WWW.UAEM.MX PARA EFECTOS DE SU NOTIFICACION A LOS PARTICULARES QUE NO HAYAN
ASISTIDO. DICHO PROCEDIMIENTO SUSTITUIRA A LA NOTIFICACION PERSONAL PARA TODOS LOS
EFECTOS ADMINISTRATIVOS A QUE HAYA LUGAR.

SIENDO LAS ONCE CON CINCUENTA Y SEIS MINUTOS DEL DIA DE SU INICIO, SE DA POR
TERMINADA LA PRESENTE ACTA.

/)
LIC. E SANCHEZ GOMEZ
ASISTENTE TECNICO DE LA DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

FAL BRITO BAZAN
JEFA DE DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATOS

“POR EL AREA USUARIA”

M. EN A. JESSICA LIZETTE RUBIO URIZA
COORDINADORA DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE LA UAEM
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COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y ADMINISTRACION
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“POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL”

LIC. ARACELI ALVAREZ CASTRO
COORDINADORA DE RESPONSABILIDADES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

“POR LOS LICITANTES” G B

QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS S.A.DE C.V.
REPRESENTADA POR JESSICA GARCIA GONZALEZ

SEGUROS SURA S.A.DE C.V.
REPRESENTADA POR GABRIELA ALMARAZ ARROYO

HDI SEGUROS, S.A. DE C.V.
REPRESENTADA POR ANDREA MEZA SEGURA

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.
REPRESENTADA POR NOE LOPEZ RODRIGUEZ

SEGUROS INBURSA, S.A GRUPO FINANCIERO INBURSA. T\N
REPRESENTADA POR NIDIA NAJERA PERALTA

SEGUROS EL POTOSI, S.A. ‘
REPRESENTADA POR JESUS GERARDO MORENO DOMINGUEZ

SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS.
REPRESENTADA POR MARIA ESTHER FERNANDEZ VILLAVICENCIO

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRANTE DEL ACTA DE JUNTA DE
ACLARACIONES DE FECHA VEINTIOCHO DE ABRIL DEL DOS MIL VEINTIUNO, CELEBRADA DENTRO
DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL LP08/2021 RELATIVO A
“CONTRATACION DE LA POLIZA DE SEGURO DEL PARQUE VEHICULAR DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS”.
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