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1. PERSONAL ACADEMICO

1.0 Planta de profesores con nombramiento y proporcion 20/80 de docentes

de planta y de asignatura.

El programa de psicologia cuenta con 92 profesores, de los cuales 24 son de

planta y 28 de asignatura.
1.1 Proceso de ingreso, promocion, estimulos y permanencia del profesorado.

Se presenta evidencia del Reglamento para el Ingreso, la Promocion y la
Permanencia del Personal Académico de Tiempo Completo (RIPPA), aprobado en
el 2004.

1.2 Proceso de Seleccioén del profesorado.

Se presentan evidencias sobre el proceso de seleccion del profesorado en
cuanto a la admisién, permanencia, promocion y egreso. Lo que se corroboro en la

entrevista con profesores.
1.3 Proceso de contratacion del profesorado.

El proceso de contratacion es conocido por la comunidad académica y se
especifica en el Reglamento del Personal Académico y en el Reglamento para el
ingreso, Promocion y Permanencia del Personal Académico (RIPPA), en el cual
aparece el concurso de meéritos para las diferentes categorias: Profesor de
Asignatura (profesor por horas), Profesor de Tiempo Completo (PTC) y Profesor
Investigador de Tiempo Completo (PITC).

1.4 Desarrollo del profesorado

En el Reglamento del Personal Académico y en el Reglamento para el
Ingreso, la Promocion y la Permanencia del Personal Académico (RIPPA), aparece
el plan de desarrollo del profesorado, especificando los programas de formacion y
actualizacion del mismo. Corroborando su aplicacion en la reunion de entrevista

con profesores.
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1.5 Categorizacion y nivel de estudios del personal académico.

Se observa congruencia entre las modalidades de actividades académicas
y de ensefianza-aprendizaje que llevan a cabo los profesores con su formacion,

experiencia docente y nivel profesional.

1.6 Distribucion de carga académica de los docentes de tiempo completo asi

como los profesores de asignatura.

Se presenta como evidencia una tabla de porcentajes de carga académica
de los docentes en la que se observa el 57.61% de profesores de asignatura y el
33.69% de profesores de tiempo completo, lo que satisface adecuadamente los

requerimientos de docencia, investigacion y tutoria.
1.7 Evaluacioén.

Para la evaluacién de las actividades de docencia, asesoria o tutoria,
generacion y/o aplicacién del conocimiento y gestion, se emplean mecanismos de

verificacion del cumplimiento por parte de los profesores.
1.8 Promocion.

La promocion del Programa de Estimulos y Reconocimiento al Desempefio

Docente se lleva a cabo a través de su publicacién, envio de mails, etc.

1.9 Los docentes han recibido reconocimientos externos mediante premios o

becas.

Los profesores de la UAEM han recibido reconocimiento externo mediante
premios o becas de instancias como PROMEP, CNEIP y PRODEP.

1.10 Cuentan con docentes del Sistema Nacional de Investigadores,

repatriados o participantes en el PROMEP.

El programa de psicologia cuenta con 9 profesores que estan en el PRODEP
y s6lo un profesor en el SNI. RECOMENDACION: Promover la participacion del
profesorado en el SIN y que también apliquen al PRODEP.
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1.11 Relacion de estancias o afos sabaticos en otras instituciones

relacionados con la investigacion.

El programa de psicologia cuenta con convenios con universidades e

instituciones del sector publico para la realizaciéon de estancias y/o sabaticos.
1.12 Modelo educativo institucional

Se muestra programa de formacion, actualizacion o desarrollo de profesores,

la cual es congruente con el Modelo Pedagogico del Programa de Psicologia.

1.13 Los profesores de asignatura cubren como maximo el 50% del total de

las actividades académicas.

Los profesores de asignatura cubren el 57.61% de las actividades
académicas. RECOMENDACIONES: Equilibrar la carga académica entre los

profesores de asignatura (50%) y profesores de planta (50%).

1.14 Antigliedad minima de cuatro afios. En caso de personal de nuevo

ingreso, posee al menos tres afios de experiencia docente.
La antigedad minima de los profesores de asignatura es de 4 anos.

1.15 Mecanismos de verificacion del cumplimiento de las actividades de

docencia, asesoria o tutoria, investigacion y gestion.

El programa de psicologia cuenta con los mecanismos para evaluar el
cumplimiento de los profesores en funcion de las actividades académicas: docencia,

tutoria, investigacion.

1.16 Participacion anual, por lo menos, en un curso o congreso de su

especialidad.

Los profesores participan anualmente en un curso o congreso de su

especialidad con apoyo institucional.
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2. ESTUDIANTES
2.1 Seleccion de los estudiantes.

Los criterios de seleccion se encuentran explicitados en los Reglamentos de
la Universidad y Plan de estudios. Por otro lado, estos mismos criterios se
proporcionan en tripticos que se entregan a los interesados. RECOMENDACION:

Elaborar una carta de consentimiento informado para la evaluacion psicologica.
2.2 Ingreso.

Existen evidencias fisicas (listas de asistencia, resultados de instrumentos de
evaluacion, fotografias, etc.) de los cursos de induccién realizados en los afios 2012
y 2013, los cuales fueron sustituidos por los cursos propedéuticos (de los que
también se cuenta con evidencias, en los que ademas se agrega el cuadernillo del

curso con los contenidos a tratar).
2.3 Trayectoria escolar.

Se cuenta con expedientes en fisico en donde se van adicionando diferentes
documentos ademas de los personales como Certificado de Preparatoria, Acta de
Nacimiento, CURP, justificaciones de ausencias, pagos, nimero de materias
cursadas y si adeudan alguna. En los Expedientes digitalizados solo se integran el
Certificado de preparatoria, Acta de Nacimiento y Solicitud de Ingreso. Esta base de
datos se tiene en dos computadoras, donde cada persona sigue su propia forma de
ubicarlas, por lo que resulta dificil el que otra persona pueda localizarlos
rapidamente. Ademas, en otra base de datos se va llevando un registro de las
actividades académicas que van realizando los alumnos (requisitos académicos),
mismo que es llevado por una tercera persona.
RECOMENDACION: Incluir en los expedientes informacion que permita ver la
trayectoria académica del alumno siguiendo un esquema Unico para su

organizacion y ubicacion.
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2.4 Tamano de los grupos.

Se constatd que el tamafio de los grupos es hasta mas de 40 alumnos.
RECOMENDACION: Analizar la pertinencia de reducir el nimero de alumnos por

grupo, para eficientizar el aprendizaje.
2.5 Procesos de Titulacion.

Existe un Reglamento de Titulacion en el que se establecen 10 modalidades
distintas para optar al grado de Licenciatura. Cada una de estas opciones es
definida y contiene lineamientos particulares, entre ellos se mencionan (aunque no
de manera muy clara) ciertos tiempos para la entrega de los productos; sin embargo,
no se encontré mencion sobre los tiempos maximos para la realizacion de los
tramites. Es importante resaltar que este aspecto es uno de los temas que se
manejan en el programa de tutoria. RECOMENDACION: Especificar los tiempos

maximos para la realizacion de este requisito académico.
2.6 Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional.

Se presenta informacion que se refiere a los indices de retencion escolar y
no del rendimiento. RECOMENDACION: Elaborar estadisticas del rendimiento

académico, generales y particulares, del estudiante por materia
2.7 Participacion en actividades extracurriculares para su desarrollo integral.

Existen estas actividades en tres areas: deportivas, culturales y del cuidado
de la salud. De ellas se pudo constatar en las evidencias presentadas, en el
recorrido hecho y en las entrevistas con alumnos, exalumnos y profesores. Aun asi,
los porcentajes de participacién en las actividades culturales y deportivas son
menores al 50%, mientras que en el cuidado de salud hay mayor participacion por
realizarse dentro de su campus. RECOMENDACION: Buscar alternativas para

incrementar la participacion de los alumnos.
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2.8 Participacion en cuerpos colegiados para toma de decisiones.

Los alumnos participan en tres cuerpos colegiados: Consejo Universitario,
Consejo Técnico y en el DES de Ciencias de la Salud y el Comportamiento. Es
importante sefalar que aunque no esta estipulado en documentos oficiales, en el
programa se les brinda la oportunidad de decidir y organizar eventos académicos,
aspecto que los alumnos y exalumnos manifestaron y reconocen ampliamente.
Respecto a las decisiones sobre cambios en el Plan de Estudios se toma en cuenta
mediante un cuestionario que se les aplica al momento de egresar, mas no se
observa una participacion mas activa en este aspecto. Los alumnos expresan que
pueden comentar a manera personal sus inquietudes con los profesores.
RECOMENDACION: Promover la participaciéon activa y oficial de alumnos vy

exalumnos para la toma de decisiones en la modificacion del Plan de estudios.
2.9 Participacion en 6rganos de representacion estudiantil.

En la UAEM existe la Federacién de Estudiantes Universitario de Morelos
(FEUM), en la cual los alumnos de psicologia no participan. Cuentan con un
Representante Estudiantil de su carrera, mediante el cual hacen sugerencias al los
directivos del programa para realizar actividades. Sus aportaciones son
consideradas y en muchos de los casos apoyadas por los directivos. No se cuenta
con una Asociacion de Exalumnos formal, aunque se reporta la existencia de 3
grupos en el Facebook por medio del cual se mantienen en contacto y se apoyan
en la busqueda de soluciones laborales. RECOMENDACION: hacer gestiones para
la conformacién de esta asociacion.

2.10 Distinciones y becas para alumnos.

En el Capitulo V del Estatuto Universitario se especifican 5 tipos de
distinciones que se pueden otorgar a los alumnos. Con respecto a las becas, en el
Reglamento General de Becas se plantean 8 tipos (por aprovechamiento
academico, deportivo, cultural, por contrato colectivo del trabajo, insolvencia
econdmica, programas federales-estatales-municipales, de movilidad e intercambio

academico, y financiamiento de organismos externos a la UAEM). Se observa una
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preocupacion por parte de la institucion por asegurar que la educacion universitaria

esté al alcance de la poblacion.

2.11 Asistencia al menos al 80% de las sesiones programadas de sus

actividades académicas.

En el Reglamento General de Exéménes, Capitulo I, Articulo 14 se establece
que para tener derecho a evaluacion ordinaria es indispensable cubrir un 80% de
asistencia, de lo contrario deberan acreditar la materia en examenes
extraordinarios. Se encontr6 evidencia en las listas de los profesores selladas de
recibido por Servicios Escolares, quienes se encargan de llevar el control de este
requisito. Esto se hace en papel. SUGERENCIA: Aprovechar el recurso electronico

para la captura desde la Facultad.
2.12 Empleabilidad de los egresados

En la entrevista con egresados se corroboré que un porcentaje mayor al 50%

esta inserto en el campo laboral, en el area de psicologia.

213 Asistencia a practicas de laboratorio, supervisadas, de campo vy

profesionales.

La realizacién de practicas esta considerada desde el Reglamento General,
en las Normas Minimas de Salidas Académicas. Se revisaron las Cartas de
Asignacion que se expiden a los alumnos para la realizacion de sus practicas, asi
como las Listas de Asistencia. Resulta dificil saber, segun el total de asistencias
registrado el numero esperado de asistencia para determinar el porcentaje de la
misma. SUGERENCIA: Especifique el nimero total de asistencias esperadas para

facilitar la obtencion del porcentaje.
2.14 Utilizacion de servicios de biblioteca o centro de informacion.

En la Ficha Técnica del Servicio de Biblioteca 2016, se observa un
decremento sustancial tanto en la Biblioteca Central Universitaria como en la
Biblioteca CITPSI (donde es mas acentuado este decremento).
RECOMENDACION: Realizar un estudio para identificar el por qué de este
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fendmeno y difundir de manera continua con los alumnos los servicios que ofrece la

Biblioteca Central.
2.15 Utilizacién de servicios de centro . de computo.

La afluencia de usuarios de los servicios de computo se ha incrementado en
los Ultimos afios al haberse incluido pagueteria que se precisa en la formacién
académica, asi como por la ampliacién de los horarios de atencion. Los alumnos
comentan en la entrevista que ademas tienen a su disposicion el acceso a la
biblioteca y al servicio de impresion. Estos equipos se comparten con las clases
(quedando restringido su uso en esos momentos). RECOMENDACION:

Incrementar el numero de equipos disponibles para los alumnos.
2.16 indices de desercién como maximo del 10%.

El porcentaje de desercion de alumnos en los Ultimos cinco afios ha ido
decrementando, teniendo en general un promedio del 5.28%. Los alumnos y
profesores fueron consistentes en sefalar las acciones remediales que se realizan

para evitar que un alumno sea dado de baja de la licenciatura.

2.17 indice de titulacion.

La duracion maxima para cursar el Plan de Estudios 2004 es de 13 semestres
como maximo. Se presentaron los cohortes de las Ultimas cinco generaciones de
las cuales no hay, hasta el momento, ningin dato al respecto. Se solicitd
informacion adicional correspondiente a las generaciones que entraron en Enero de
2006 con un indice del 34%, Agosto de 2006 con un indice del 67% y Enero de 2007
con un indice del 42%. Se esperaria que al tener 10 formas de titulacion su indice
fuera mayor. RECOMENDACION: Promover no sélo con la difusién sino con apoyo

mediante tutorias para que se realice el tramite con menos tiempo.
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2.18 Asistencia a cursos propedéuticos de regularizacion, tutoriales o de

nivelacion.

En el Reglamento General de Examenes, Capitulo |, Articulo 14 se establece
que para tener derecho a evaluacion ordinaria es indispensable cubrir un 80% de
asistencia, de lo contrario deberan ‘acreditar la materia en examenes
extraordinarios. Se encontrd evidencia en las listas de los profesores selladas de
recibido por Servicios Escolares, quienes se encargan de llevar el control de este
requisito. Esto se hace en papel. SUGERENCIA: Aprovechar el recurso electrénico
para la captura desde la Facultad.

2.19 Participacion en el proceso de induccién.

Hasta el 2013 se realizaban cursos de induccién, los cuales fueron sustituidos
por los cursos propedéuticos. En la entrevista con los alumnos se comenté que
encuentran a estos ultimos mejor estructurados con relacion a los primeros, que les
resultan dtiles y que cumplen el objetivo de prepararlos para lo que se van a
enfrentar ademas de reforzar su decision de estudiar psicologia.  SUGERENCIA:
Llevar un registro que permita hacer un seguimiento de la implementacion

pormenorizado a fin de detectar areas de oportunidad.
2.20 Participacion en proyectos de investigacion.

En uno de los seminarios de practicas formativas se tiene como objetivo
desarrollar un protocolo de investigacion, lo que de alguna manera obliga a los
estudiantes a integrarse en proyectos en alguna linea de investigacién. Por otro
lado, existe una materia optativa (Seminario de Investigacién) en la que se puede
dar continuidad a su proyecto y que ademas les abre la posibilidad de que con ello
puedan titularse. Desafortunadamente, esta es una opcién con muy baja frecuencia
de eleccion. RECOMENDACION: Promover e incentivar la inclusién de los alumnos

al desarrollo de investigaciones basicas y aplicadas.
2.21 Participacion en conferencias.

Los estudiantes asisten a conferencias en distintos eventos organizados en
su mayoria por la Facultad de Psicologia y ademas participan en la organizacién de
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estos eventos, ya sea en colaboracion con sus profesores o bien por si solos. Los
eventos en los que participan son principalmente regionales y nacionales.
RECOMENDACION: Incentivar su participaciéon no solo como asistente sino

también como ponente.
3. PLAN DE ESTUDIOS
3.1 Fundamentacion de plan de estudios.

El documento Reestructuracion del Plan de Estudios de la Licenciatura en
Psicologia 2004, contiene Ila justificacion, presentacion y antecedentes.
SUGERENCIA: Aun cuando en el 2007 se realizaron algunos cambios, estos fueron

minimos, por lo que se requiere una actualizacion.

3.2 Perfil de ingreso en términos de conocimientos, habilidades, actitudes y

mecanismos de evaluacion.

El documento Reestructuracion del Plan de Estudios 2004 de la licenciatura
en Psicologia, contiene el perfil de ingreso y egreso; asi como los mecanismos de
evaluacion.

3.3 Normativa para la permanencia, egreso y revalidacion.

En el Reglamento General de Examenes y en el de Ingreso, Revalidacion de
Equivalencia se observan los diferentes procedimientos que los alumnos del

programa de psicologia tienen que realizar.
3.4 Programas de asignaturas

Todos los programas del curso tienen la misma estructura: objetivos,
recursos didacticos, actividades de ensefianza aprendizaje, evaluacién y
bibliografia. RECOMENDACION: Incluir cronograma, describir los criterios de

evaluacion y afiadir las indicaciones especiales.
3.5 Contenido del plan de estudios

Se observa congruencia y pertinencia en el contenido del Plan de Estudios y

en la organizacion curricular, los perfiles de ingreso y egreso.
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3.6 Flexibilidad curricular.

En el Plan de Reestructuracion de 2004 aparece un Plan de Estudios flexible,
porque permite distintas alternativas de contenidos curriculares que complementan

la formacidn integral del estudiante.
3.7 Archivo con expedientes de alumnos.

Los cuerpos colegiados de las academias en psicologia se han reunido desde
el semestre de primavera 2017. RECOMENDACION: Elaborar un plan para la
revision del Plan de Estudios, en el que participen egresados, alumnos,

empleadores y académicos de las academias que conforman el programa.
3.8 Difusion del plan de estudios.

El programa de psicologia difunde su Plan de Estudios entre la comunidad
universitaria por medio de tripticos, exposiciones profesionograficas e internet:
pagina oficial de la universidad.

3.9 Respuesta a las necesidades del contexto local, nacional e internacional

en lo social, econdmico, cientifico-tecnologico.

Existe evidencia de un estudio de necesidades, pero no existe congruencia
entre las necesidades v las actividades planteadas. RECOMENDACION: Realizar
una restructuracion del Plan de Estudios en donde se observe la correspondencia

con el Mapa Curricular y en especifico con las materias que lo conforman.

3.10 Estructura y modelo curricular con un minimo de 300 créditos 6 2400

horas asistidas por un académico.

La estructura y modelo curricular cuentan con 406 créditos. Los contenidos y
referencias de los diferentes programas de las actividades académicas son

congruentes con el plan de estudios.
3.11 Base tedrica, metodolégica y formacion practica en etapas sucesivas.

En el Mapa Curricular del programa de psicologia se observa una adecuada

metodologia, secuencia logica y seriacion de materias.
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3.12 Fuentes epistemolégica, sociolégica, pedagdgica y psicolégica.

En la reestructuracion del Plan de Estudios 2004 de la Licenciatura de
Psicologia se observan los fundamentos histéricos y socioeconémicos.
RECOMENDACION: Incluir los fundamentos epistemologicos, pedagdgicos vy
psicoldgicos.

3.13 Estructuracion de los conocimientos y organizacion de experiencias de

aprendizaje de acuerdo con el modelo pedagégico.

Se observa congruencia en la estructuraciéon de los conocimientos vy
organizacion de las experiencias de aprendizaje de acuerdo con el Modelo

Pedagogico.

3.14 Articulacion vertical y horizontal de las habilidades, conocimientos,

aptitudes, destrezas y valores.

En el Mapa Curricular se observa una articulacion a nivel vertical y horizontal

de las habilidades, conocimientos y valores.

3.15 Distribucién de actividades de aprendizaje tedricas, practicas y teorico-
practicas.

En el Plan de Estudios, contenido en la Reestructuracion del 2004 de la
Licenciatura en Psicologia, asi como en el Mapa Curricular, se observa la adecuada

distribucion de las actividades de aprendizaje tedrico-practicas.
3.16 Contenidos y bibliografia de acuerdo a una postura teérico-metodolégica.

En los programas que integran la curricula de la Licenciatura en Psicologia,
se observa que tanto los contenidos como la bibliografia, se fundamentan en una

postura tedrico-metodologica.
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3.17 Asignacion de créditos en cada una de las actividades académicas

En el Mapa Curricular del Plan de Estudios del programa de Psicologia, se

observan los créditos en cada una de las actividades académicas.
4. EVALUACION DEL APRENDIZAJE
4.1 Metodologia

En los programas de las distintas materias del programa de psicologia, se
observan las técnicas e instrumentos para evaluar y calificar el aprendizaje.
SUGERENCIA: Afadir los porcentajes de calificacion.

4.2 Estimulos al rendimiento académico

En el Reglamento de reconocimiento al Mérito Universitario de la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos, se leen los diferentes tipos de becas a las que

puede acceder el estudiante; asi como las distinciones a las que puede aplicar.
5. FORMACION INTEGRAL
5.1 Desarrollo de Emprendedores.

La Universidad cuenta con el Servicio de la incubadora Emprende UAEM, sin
embargo no se observo ni registrd informacion al respecto. No obstante, en la
reunion con los exalumnos, un poco mas del 30% de los asistente han sido
generadores de su propio empleo con la conformacion de centros y asociaciones
civiles. RECOMENDACION: Hacer mas explicito este servicio a fin de que los

alumnos puedan participar activamente en él e integrarlo a su formacion profesional.

5.2 Actividades culturales.

Como parte de la formacion integral en la universidad, se realizan acciones
entre la Unidad Académica, la Secretaria de Extensién y la Jefatura que apoyan la
realizacion de actividades culturales. Muchas de ellas son realizadas por iniciativa
de los alumnos. Ello se pudo constatar en la entrevistas con los alumnos,
resaltandose actividades como fotografia y pintura, eventos musicales, el festival

Mictlantecuhtli por el dia de muertos obras de teatro en las que participan los
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estudiantes, Festival del Agua, Festival Camino al Mictlan, Noche Estelar, Noche
Galactica, Tapatdn, etc. Se percibe la necesidad de un espacio propio en el que
puedan realizarse estas presentaciones (se tiene proyectado en el edificio que se

encuentra en construccion).
5.3 Actividades deportivas.

Durante el recorrido se pudo evidenciar que se cuentan con espacios
adecuados para la realizacion de actividades deportivas. Los estudiantes se
insertan a las actividades de manera voluntaria. Se comenta por parte de las
autoridades que en Psicologia se priorizan actividades intelectuales como el ajedrez
por parte de los estudiantes. Aun asi, de los alumnos que participan en estas
actividades, tienen un rendimiento sobresaliente destacando en algunos deportes.

RECOMENDACION: Incentivar la participaciéon de mayor nimero de estudiantes.
5.4 Orientacidén profesional.

Existe un programa de Tutorias dentro del cual podria hacerse esta funcion.
No se encontraron datos que hablen al respecto. En las entrevistas con los alumnos,
al especificarse las actividades que se realizan en las tutorias, no se menciona como
una funcion que esté establecida, a menos que por una situacion personal de algun
estudiante se requiera, Los estadisticos mostrados tampoco permiten valorar este
punto. RECOMENDACION: Integrar en el programa de tutorias actividades

especificas, mismas que se reflejen en los reportes y estadisticos.
5.5 Orientacion Psicoldgica para la Prevencion de Actitudes de riesgo.

Hay una evidente preocupacién en el programa de licenciatura por cuidar
este aspecto, misma que se refleja en las actividades de seleccion de alumnos y en
el programa de Tutorias, en el que se enfatiza la atencion psicologica. En las
entrevistas con profesores y alumnos (principalmente estos Ultimos) se resaltaron
estas acciones.
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5.6 Servicios médicos.

Se cuenta con el Centro Médico Universitario en el que se ofrece el servicio
sin costo para estudiantes y trabajadores, servicio que incluye areas de enfermeria,
odontologia, psicologia, planificacion familiar, nutricién, medicina general,
laboratorio clinico y electrocardiogramas; asi como el servicio para traslados de tres
ambulancias. También se cuenta con una Farmacia dentro del campus universitario,
con la cual hay un convenido para que el medicamento sea a menor costo al ofrecido

fuera de él.
5.7 Vinculacion Escuela — Familia.

No se consideran actividades que den cuenta de este aspecto.
RECOMENDACION: buscar estrategias que permitan la vinculacién sin afectar el

respeto a los derechos de los estudiantes como personas adultas que son.
6. SERVICIOS DE APOYO AL APRENDIZAJE
6.1 Programa institucional de tutorias.

Se cuenta con el Programa Institucional de Tutorias (PIT) creado en el 2014,
el cual incluye 6 tipos diferentes de acciones: asesorias, consejeria, orientacion,
direccion de tesis y trabajo recepcional, acompanamiento en contexto y
acompafnamiento académico. En el programa se estipula que pueden realizarse en
la modalidad presencial, virtual y/o hibrida. La asistencia es voluntaria. En los
Reportes de Sesiones Tutoriales de los primeros semestres se expresa que los
alumnos terminan dejando de asistir a las mismas y que su actitud en ellas es poco
participativa y de poca disposicion. Se cuenta con actividades extracurriculares
académicas y deportivas que buscan la formacion integral de los estudiantes. SE
SUGIERE revisar las actividades realizadas a fin de que los alumnos identifiquen la

importancia de las mismas en su formacion.
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6.2 Asesorias Académicas.

En el Programa de Tutorias, ademas del apoyo psicologico, la otra funcién
que se remarca es la del apoyo académico. Los mismos estudiantes en la entrevista,
asi como los exalumnos, dan cuenta del apoyo recibido en situaciones preventivas

y remediales.

6.3 Biblioteca o centro de informacién ordenado y limpio, con servicio de
fotocopiado, cubiculos para grupos de estudio, espacio para exposiciones,
servicio automatizado de consulta, espacio suficiente para atender
simultaneamente al menos el 10 % del total de alumnos, iluminacion,
ventilacion y aislamiento del ruido, mobiliario adecuado y equipo enlazado a

bases de datos institucionales o de otras dependencias.

El servicio de fotocopiado dentro de la biblioteca se encuentra limitado a un
numero limitado de hojas, lo cual es positivo en el sentido de que protege los
derechos de autor, pero el costo resulta mas caro que el ofrecido fuera de la
Facultad. SUGERENCIA: Considerar igualar el servicio.

6.4 Acervo bibliografico actualizado y acorde con las actividades académicas
del programa.

El acervo bibliografico es acorde con los contenidos del programa. Se cuenta
con bibliografia fundamental y clasica en distintas areas y enfoques. Sin embargo,
los textos adicionales que se utilizan corresponden, en su gran mayoria, a afios
anteriores al 2000. RECOMENDACION: Se utilicen textos mas actualizados.

6.5 Servicios de orientacion vocacional, psicolégica, educativa y profesional.

Se cuenta con el Centro Médico Universitario, al cual se canalizan a aquellos
estudiantes que requieran atencion psicolégica asi como a otras instituciones
externas con las que se tiene convenio. Se pudo observar los Formatos de
Canalizacion que se tienen asi como algunos Formatos con datos de casos que han
sido canalizados. Esto mismo se pudo constatar tanto en la entrevista con los
alumnos como con la de los profesores. RECOMENDACION: Dar énfasis en la

formulacion del servicio de orientacion vocacional y educativa.
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7.4 Cumplimiento del Servicio Social de acuerdo con la legislacion de la

entidad, en instituciones del sector publico u ONG’s.

El PE cuenta con un reglamento,donde se indican los requisitos, duracion,

permanencia y liberacién del S.S.
7.5 Bolsa de Trabajo.

Se constatd que el PE cuenta con una Bolsa de trabajo.
7.6 Programa de Extension Universitaria.

En el PE de Psicologia se encuentra la Secretaria de Extension que es la
encargada de gestionar y organizar actividades enfocadas a fomentar la formacién
integral del estudiante y actividades de educacion continua y permanente.
SUGERENCIA: Implementar acciones encaminadas a seguir promoviendo la

formacion integral del estudiante y su educacién continua y permanente.

7.7 Relacion con sectores social y productivo, tanto publicos como privados,

para la creacion de espacios de practicas profesionales y servicio social.

Se constatd que el PE cuenta con un total de 140 acuerdos de colaboracion
y/o convenios para llevar a cabo la préactica profesional; de los cuales 42 son

internos y 98 externos, entre instituciones publicas, privadas.
8. INVESTIGACION
8.1 Lineas y proyectos de investigacion

Se cotejd que el PE cuenta con cuatro Cuerpos Académicos con las
siguientes lineas de investigacion: calidad de vida y efectividad organizacional;
comunidad, ambiente y bienestar; procesos psicolégicos y su relacion con el
sistema nervioso central; procesos psicolégicos en diferentes niveles y contextos
educativos. En el 2016 se cred la linea de investigacion Campo clinico vy

psicoterapia.
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8.2 Recursos para la investigacion

Del total de profesores de la planta solo el 28% participa en la generacion y
aplicacion del conocimiento, desarrollo de servicios Yy proyectos.
RECOMENDACION: implementar estrategias para incrementar la participacion de

los PTC en proyectos de investigacion.
8.3 Difusion de la investigacion.

Se cotejo el catalogo de publicaciones (2012-2016) que se presentdé como
evidencia, en el cual se comprobaron los productos de investigacion que han
generado. En su mayoria tienen que ver con el programa de maestria en Psicologia.
RECOMENDACION: Incrementar la produccién en investigacion derivada del
Programa de Psicologia.

8.4 Impacto de la investigacion.

Los PITC del PE pueden acceder a apoyos del CONACyT, el SNI, PRODEP
y otras instancias donde pueden aplicar a fondos de financiamientos para llevar a
cabo proyectos de investigacion. Solo que no todos acceden a ellos.
RECOMENDACION: Crear estrategias de difusion que impulse a los PITC a aplicar
a estos apoyos.

8.5 Organizacion de al menos un evento nacional cada 5 anos.

Se confirmdé que el PE de Psicologia ha colaborado en la organizacion y
logistica de cuatro congresos nacionales y/o internacionales en los afos 2015 vy
- 2016, los cuales son: 1er Congreso de Psicologia y Transdisciplinariedad; Xl
Congreso Nacional y VI Congreso de la FENAPSIME; XllI Congreso Internacional
de Psicologia de la Liberacion y Il Congreso Casa de Hogar para Militares Retirados,
en estos se abordaron diversas tematicas como son: calidad de vida, salud
ocupacional, diversidad e inclusion, violencia e inseguridad en México, salud mental
y politicas publicas, psicologia juridica y forense, perspectivas para una vejez

saludable, atencién a victimas y migracion y desplazamiento forzado.
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8.6 Obtencién del Reniecyt.
El registro es vigente; Reniecyt. No. 2015/063.

8.7 Convenios e intercambios con instituciones o agrupaciones de

empleadores, con fines de investigacién.

El PE a través del Centro de Investigacion Transdisciplinar en Psicologia
posee 10 convenios con diversas instituciones con fines de investigacion.
SUGERENCIA: Revisar la pertinencia de incrementar el nimero de convenios con
fines de investigacion.

8.8 Investigacion desarrollada con la participacion de cuerpos colegiados.

Se constato que el PE de Psicologia cuenta con materias relacionada con la
generacion del conocimiento. También se realiza investigacion de manera formal a
través de CA y el Centro de Investigacion Transdisciplinar en Psicologia (CITPsi),
donde se tienen los lineamientos para llevar a cabo la participacion y desarrollo de
proyectos; evidenciandose los siguientes: factores psicosociales del trabajo y su
relacion con la salud en varios paises de Latinoameérica; Influencia del apoyo familiar
y variables asociadas sobre el logro académico en tres contextos educativos en
Morelos y Sonora; Hacia un modelo para la deteccién, atencion y prevencion de la
violencia de género en el ambito universitario en el Estado de Morelos.
RECOMENDACION: Considerar la oportunidad de crear estrategias para
incrementar la participaciéon de cuerpos colegiados en la generacion y aplicacion del

conocimientos.

8.9 Proyectos de investigacion registradas y aprobadas ante un o6rgano

colegiado, con resultados verificables.

Los proyectos de investigacion registrados y aprobados ante un érgano
colegiado con resultados verificables se encuentran enunciados en el catalogo de
proyectos del 2012 al 2016 y son Factores psicosociales del trabajo y su relacién
con la salud en varios paises de Latinoamérica; Influencia del apoyo familiar y
variables asociadas sobre el logro académico en tres contextos educativos en
Morelos y Sonora; Hacia un modelo para la deteccidn, atencién y prevencion de la
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violencia de género en el ambito universitario en el Estado de Morelos; y

Consolidacién del programa de maestria en psicologia.

8.10 Proyectos de investigacion especificos en los que participen profesores

de planta y alumnos.

Se puedo verificar que las actividades para generar y/o aplicar el
conocimiento en las que participan estudiantes y docentes son elaboracion y
direccion de tesis, publicacién de articulo cientifico, participacion en el sistema de
practicas en espacios de formacion de recursos humanos en investigacion,
seminarios profesional y de investigacién, y participacién en congresos nacionales
o internacionales. RECOMENDACION: Implementar estrategias que motiven a los

alumnos a participar en la actividades de investigacion con los PITC del programa.
8.11 Organizacion de al menos un evento cientifico local al afio.

Se identifico que el PE lleva a cabo distintos Foros y Jornadas de corte
cientifico entre la comunidad estudiantil con el objetivo de difundir los resultados de
trabajos y/o proyectos. RECOMENDACION: Implementar estrategias encaminadas

a fortalecer la organizacién de eventos de divulgacion cientifica.
9. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO
9.1 Infraestructura.

El PE cuenta con 17 salones divididos en dos edificios, cada aula tiene una
capacidad para 40 estudiantes, y estan habilitadas con mesas, sillas, equipo de
computo con software actualizado, acceso a internet, proyector, pantalla eléctrica;

estando acordes al modelo de aprendizaje autorregulado centrado en el estudiante.

9.2 Equipamiento.

El PE cuenta con espacios de practica profesional dentro y fuera de la
Facultad; asimismo, el horario del centro de cémputo el horarios es accesible y
amplio; se cuenta con una sala de maestros que es funcional y los PTC en su
mayoria cuentan con cubiculos; también existen escenarios para llevar a cabo el

desarrollo de investigaciones. La cdmara de Gessell es funcional, pero no se
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encuentra dentro del campus universitario. RECOMENDACION: Analizar la

pertinencia de crear mas cubiculos para profesores y ampliar la sala de maestros.
9.3 Programa de mejoramiento de la infraestructura y equipamiento.

La IES cuenta con la Direccion de Mantenimiento y Conservacion
dependiente de la Coordinacién General de Infraestructura. Esta se encarga de

apoyar a las unidades académicas cuando lo solicitan.

9.4 Material catalogado y ordenado para consulta en acervo abierto y

préstamo a domicilio.

BCU utiliza el Sistema de Clasificacion de la Biblioteca del Congreso (LC),

ordenado para consulta en acervo abierto y préstamo a domicilio.

9.5 Material hemerografico para apoyo de la docencia, tanto en espaiol como

en inglés.

Se reviso que el PE cuenta con suficiente material hemerografico, el cual es

congruente y pertinente al programa de estudios.
9.6 Material y equipo de apoyo didactico.

Se verifico que el material didactico que tiene el PE es suficiente, pertinente

y se encuentra en perfectas condiciones para su uso.

9.7 Servicios de computo en red, con paqueteria, y de acuerdo al nimero de

alumnos y personal académico.

Se puedo verificar que si bien las computadoras con las que cuenta el
programa para el uso de alumnos se encuentran en optimas condiciones y estan
actualizadas son insuficientes, ya que el centro de computo solo cuenta con 20
computadoras. RECOMENDACION: Gestionar la adquisicion de equipo de
computo, de licencias de software especializado y la ampliaciéon del centro de

computo acordes a los requerimientos del PE.
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9.8 Espacio para practicas escolares dentro o fuera de la Unidad Académica.

Se verifico que el PE de Psicologia cuenta diversos escenarios para la
realizacién de la practica dentro y fuera del campus, los cuales son suficientes y

adecuados.
9.9 Camara de Gessell para actividades de aprendizaje teérico-practico.

La camara de Gessell se encuentra en el Centro Psicologico de Desarrollo
Humano (CPDH), que se encuentra fuera del centro universitario. Dicho centro
depende de la Facultad de Psicologia, pero no todos los alumnos pueden hacer uso
del espacio, solo los alumnos que acuden a él. RECOMENDACION: Gestionar
recursos para la construccién de una camara de Gessell propia que se construya

dentro del espacio de la Facultad de Psicologia.
9.10 Material para evaluaciones psicolégicas.

Se evidencié que el PE cuenta con 68 diferentes pruebas psicologicas y
algunas de ellas cuentan con mas de un ejemplar haciendo un total de 106.

RECOMENDACION: Gestionar recursos para adquirir material actualizado.
10. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
10.1 Planeacion, evaluacién y organizacion.

Si bien el PE de Psicologia cuenta con el PD 2014 - 2017, que se deriva en
alguna medida del PIDE 2012 - 2018 de la IES. Seria pertinente revisar la
congruencia.

RECOMENDACION: Para la implementacion del PGD se deben formular los planes
estratégicos a mediano plazo y los POAs con sus respectivos cronogramas. Por otro
lado, e1 Plan General de Desarrollo del PE debe ser congruente con el Plan
Institucional de Desarrollo (PIDE) de la IES. Asi mismo, es necesario que en la

formulaciéon del PGD del PE se considere:

- la definicibn de metas a largo, mediano y corto plazo con sus respectivos
indicadores;
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- que las metas correspondan al nivel dimensional del programa en su grado de

especificidad; la misién del PE y de la IES;

- las estrategias para dar cumplimiento a la vision en las funciones de docencia,
investigacion, difusion y vinculacion, l& concepcién del proceso de ensefianza

aprendizaje y el perfil del egresado del PE_, alineados a los de la IES.

En el PGD deberan establecerse mecanismos de monitoreo permanente para

evaluar pertinencia y avances.
10.2 Recursos humanos, administrativos, de apoyo y de servicios.

Se observé que si bien el PE cuenta con un partida presupuestal para cumplir
las necesidades del mismo, estas en ocasiones se ven reducidas.
RECOMENDACION: Valorar la pertinencia de crear estrategias que permitan
buscar o generar otras fuentes de financiamiento externo que impacte directamente
al PE de Psicologia.

10.3 Recursos financieros.

La IES cuenta con politicas de financiamiento definidas en los lineamientos
generales para el ejercicio del presupuesto; asi mismo, poseen indicadores de
transparencia en el uso de los recursos publicos. RECOMENDACION: Que el PE
cuente con mecanismos de asignacion de presupuestos propios, de rendicién de
cuentas y revisar la pertinencia de generar alternativas de ingresos propios que

correspondan en grado de generalidad a su nivel dimensional.
10.4 Estadisticas de uso y aprovechamiento de espacios fisicos.

El PE presenta reporte del uso de espacios fisicos de las areas de bibliotecas,

centro de computo, auditorio, espacios deportivos, entre otros.

10.5 Mecanismos de evaluacion, seguimiento y retroalimentacion del
Programa.

Para la evaluacion, seguimiento y retroalimentacion del Programa se crearon

comisiones, solo que se han realizado acciones aisladas.
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RECOMENDACION: Que la creacion de la comisién sea permanente y constante

para lograr la acciones para lo cual fue creada.
10.6 Manejo y control presupuestal. -

La IES cuenta con politicas de financiamiento definidas en los lineamientos

generales para el ejercicio del presupuesto.
10.7 Codigo de ética y normas de convivencia.

La UAEM establece en su Estatuto General en el titulo 1V, los derechos,
obligaciones y deberes de los integrantes de la comunidad universitaria, que
coadyuvan en la convivencia dentro de la Institucion. En sus capitulos I, Il, I, sefala
los derechos y obligaciones de los estudiantes, trabajadores académicos,
trabajadores administrativos; y en los capitulos IV y V derechos y deberes de los ex
estudiantes y jubilados. RECOMENDACION: Crear estrategias que permitan la

difusién de las normas de convivencia.
10.8 Fondos para el apoyo de proyectos especificos de investigacion.

Los Fondos para aplicar a proyectos de investigacion con los que cuenta el
PE provienen mayormente de convocatorias emitidas por CONACyT, PRODEP y
Fondos Mixtos. RECOMENDACION: Analizar la pertinencia de crear estrategias

que obtener fondos propios para aplicar a proyectos de investigacion del PE.
10.9 Sistemas de informacion con bases de datos de personal docente.

Se cuenta con una base de datos en Excel del personal docente.
RECOMENDACION: Analizar la pertinencia de crear un sistema que permita

sistematizar la informacién del personal docente.
10.10 Sistema de registro de uso de la biblioteca o centro de informacién.

Se verificd que el sistema de registros con el que se lleva el control de los
servicios de la biblioteca se realiza de forma manual y contiene los campos de tipo

de usuario y el tipo de servicio a utilizar, fecha, nombre, hora de entrada y salida y
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firma. RECOMENDACION: Revisar la pertinencia de crear un sistema en

electronico que permita sistematizar el registro del uso de la biblioteca.

10.11 Sistema de registro de uso del centro de computo.

Se constatd que el registro del uso del centro de computo es electrénico y
se presentd como evidencia un reporte de usuarios de 4448 en el afio 2015y 10082
en el afio 2016, con un horario de servicio el cual es de lunes a viernes de 7:00 a
20:00 hrs. y sabados de 7:00 a 14:00 hrs.

10.12 Personal no académico capacitado y suficiente para atender a la

poblacion estudiantil y al personal docente y académico administrativo.

Debido a la evidencia revisada se constatd que el personal no académico es
suficiente y esta debidamente capacitado para atender a la poblacion estudiantil y
al personal docente y académico administrativo. En la entrevista con estudiantes,

se resaltd la buena calidad de trato y servicio que ofrecen.
10.13 Programa de seguridad e higiene.

Por parte de la IES existe una Jefatura de Proteccion Civil, la cual es la
responsable de implementar los programas de seguridad e higiene.
RECOMENDACION: Analizar la pertinencia de crear acciones encaminadas a la

elaboracion de un programa propio en el rubro de seguridad para la comunidad

estudiantil del programa.
10.14 Programa de mantenimiento preventivo del equipo e instalaciones.

La IES cuenta con la Direccion de Mantenimiento y Conservacion
dependiente de la Coordinacién General de Infraestructura de la UAEM, es la

~ encargada de apoyar a las unidades académicas cuando soliciten apoyo.
10.15 Plan de desarrollo o estratégico a largo plazo.

Como evidencia se presentd el Programa de Fortalecimiento de la Calidad
Educativa (PFCE 2016), el cual se ejercera en los afios 2017-2018.
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10.16 Numero y tipos de cuerpos colegiados.

El PE presenta la constancia de cuatro CA, todos consolidados, los cuales

hasta el momento cumplen con las funciones sustantivas del PE.

10.17 Sistemas de informacion con bases de datos de alumnos.

La IES cuenta con un Sistema de Administracion Documental y de Control
Escolar (SADCE) el cual cuenta con la fichas de identificacién, asignacion de

matriculas, creacion de grupos, elaboracion de actas, elaboracion de recibos, entre

ofros.
10.18 Acuerdos interinstitucionales de colaboracion.

Se constaté que la IES posee un total de 39 convenios nacionales e
internacionales, los cuales tiene rubros especificos que aplican para el PE.
RECOMENDACION: Analizar la pertinencia de incrementar el numero de
convenios.

10.19 Programas de intercambio académico.

Existe un departamento de Movilidad Académica cual posee los lineamientos
para llevar a cabo el intercambio académico. RECOMENDACION: Crear

estrategias para dar mayor difusién al intercambio académico.

UAEMorelos Pagina 28 de 28

_—-——”



