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Secretaría Técnica de la Secretaria General. 
 

 

SECRETARÍA GENERAL 
 

       Departamento de Becas  

 

INFORMACIÓN IMPORTANTE 
 

PARA ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO EN LAS ESCUELAS PREPARATORIAS 
ESCOLARIZADAS DE LA UAEM 

 
PROCESO DE REGISTRO EN LA PLATAFORMA BIENESTAR AZTECA DEL 

PROGRAMA DE BECAS BENITO JUÁREZ 
 

 
1.- La fecha de inicio de registro para estudiantes de nuevo ingreso será a partir del 05 de diciembre de 
2020. 
 
2.- Para realizar tu registro debes ingresar a la plataforma electrónica: https://www.bienestarazteca.com.mx 
 
 
RECOMENDACIONES DE REGISTRO: 
 

• Verificar el buen funcionamiento de tu red de internet. 

• No entrar desde una red pública, ya que son inseguras. 

• El aplicativo en línea puede ser usado en cualquier dispositivo con internet, ya sea celular, tableta 
electrónica, computador de escritorio o laptop. 

• Usar Google Chrome si el registro es desde una computadora. 

• Eliminar las cookies de tu dispositivo. 

• Revisar si tus datos están escritos correctamente. 

• No usar acentos o caracteres especiales y no hacer más de 3 intentos al día. 
 
CONSULTAR PREGUNTAS FRECUENTES EN EL SIGUIENTE ENLACE:  

 
https://www.gob.mx/becasbenitojuarez/articulos/preguntas-frecuentes-del-aplicativo-electronico-para-
becarios-de-educacion-media-superior?idiom=es 
 
 
Para dudas, reportes, trámites y quejas comunicarse al 800 500 5050 de 9:00 a 17:00 horas o a los correos 
electrónicos atención.mediasup@becasbenitojuarez.gob.mx o atención@becasbenitojuarez.gob.mx 
 
 
NOTA: Si ya realizaste tu registro en la plataforma de bienestar azteca es importante que guardes tus datos, 
ya que vas a requerirlos posteriormente, así tendrás un control total de tu cuenta y podrás acceder sin 
problemas a tu beca. 
 
Recuerda que la responsabilidad del cuidado de tus datos de contacto es solo tuya, de igual forma 

es importante  seguir la información sólo de fuentes oficiales. 
 

 
ATENTAMENTE 

 
DEPARTAMENTO DE BECAS  

DE LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DEL ESTADO DE MORELOS 
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