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El Consejo Universitario de la Universidad Autbnoma del Estado de Morelos, a través de su
Presidencia emite la presente:

CONVOCATORIA

A todas las personas interesadas a registrar su candidatura en el proceso de integracién de
terna para ocupar el cargo de:

PERSONA TITULAR DE LA PROCURADURIA DE LOS DERECHOS
ACADEMICOS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
POR EL PERIODO 2025-2029

De acuerdo con las siguientes:
BASES

PRIMERA. - De conformidad al articulo 127 del Estatuto Universitario, el periodo del ejercicio
del cargo de titular de la Procuraduria de los Derechos Académicos es de cuatro afios, con
efectos a partir del dieciocho de diciembre de dos mil veinticinco. Es decir, con
posterioridad a la finalizacion de la gestién 2021-2025 del Mtro. Raul Alberto Olivares Brito
como persona titular de dicho organismo auténomo.

SEGUNDA- La Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos fungira como
observadora en todas las etapas del proceso de integracién de la terna de las personas
candidatas para ocupar la titularidad de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la
Universidad Autbnoma del Estado de Morelos.

TERCERA. - Podran registrar su candidatura quienes cumplan con los requisitos establecidos
en el articulo 7° del Reglamento de la Procuraduria de los Derechos Académicos de esta
institucién, los cuales a continuacion se transcriben:
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1.- Ser mexicano/a, mayor de treinta afios, cumplidos al dia de su designacion;

11.- Tener cuando menos cinco afios de antigtiedad como persona miembro activa de la Comunidad
Universitaria, en términos del articulo 8° de la Ley Orgdnica de la Universidad;

11l.- Gozar de reconocida imparcialidad;

IV.- No ser persona militante de partido politico, ni ser autoridad o funcionario/a en la Universidad
o fuera de ella;

V.- No desempefiar ni ser precandidato/a o candidato/a a algun cargo de eleccion popular, directa
o indirecta;

VI.- Poseer, el dia de la designacion titulo profesional con antigiiedad minima de cinco afios,
preferentemente de licenciado/a en derecho, expedido por autoridad o institucion legalmente
facultada para ello;

VII.- Gozar de buena reputacion y no haber sido condenado/a por delito que amerite pena
corporal; y

VIIl.- Preferentemente, contar con experiencia profesional académica, estudiantil y en derechos
humanos.

CUARTA. - Las solicitudes de registro de candidaturas se llevaran a cabo en el periodo
comprendido del tres al catorce de noviembre de dos mil veinticinco, en dias habiles de
lunes a viernes y en un horario de nueve a dieciséis horas en las instalaciones de la
Presidencia del Consejo Universitario de la Universidad Auténoma del Estado de
Morelos ubicadas en Avenida Universidad 1001, colonia Chamilpa, séptimo piso de la
Torre Universitaria de la Ciudad de Cuernavaca, Morelos. Debiendo las personas
interesadas exhibir la siguiente documentacién:
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4.1. Solicitud de registro de candidatura en formato libre dirigido al Consejo Universitario el

cual debera estar firmado autdégrafamente y sefialar correo electrénico para oir y recibir toda
clase de notificaciones y documentos relacionados al presente proceso;

4.2. Documentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Base
Tercera de esta convocatoria;

4.3. Semblanza curricular con una extensién maxima de quinientas palabras;

4.4. Propuesta de Plan de Trabajo para la Procuraduria de los Derechos Académicos de esta
Maxima Casa de Estudios por el periodo 2025-2029;

4.5. Escrito firmado autdégrafamente donde la persona aspirante manifieste, bajo protesta
decir verdad que no es militante de partido politico, autoridad o funcionario/a en la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos o servidor publico de los tres niveles de
gobierno ni precandidato/a o candidato/a algun cargo de eleccién popular y que no ha sido
declarado/a responsable por delito intencional en sentencia firme que amerite pena corporal,

y

4.6. Carta de autorizacion al Consejo Universitario de la Universidad Autonoma del Estado de
Morelos firmada autégrafamente por la persona aspirante para que, en caso de quedar
seleccionada como integrante de la terna, los documentos antes consignados sean
publicados.

La documentacion consignada en la presente convocatoria debera presentarse por cada
persona aspirante en formato impreso en original y dos copias simples, asi como en memoria
USB en archivo pdf.

La falsedad de declaraciones o en los documentos referidos en esta convocatoria seran
motivo de anulacién automatica de la solicitud de registro. De presentarse este supuesto, la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos se reserva el ejercicio de las acciones legales
conducentes.
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QUINTA. - En el supuesto de que al cierre de |la etapa de registro de solicitudes de candidatura
no existan al menos tres solicitudes formalizadas, se ampliara tal etapa del dieciocho al
veintiuno de noviembre de dos mil veinticinco.

SEXTA.- La sesion de trabajo en la cual, la suscrita Presidenta del Consejo Universitario,
acompafiada de la Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos en calidad de
observadora electoral, procedera a la integracién de la terna para la eleccion de Persona
Titular de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la Universidad Autbnoma del
Estado de Morelos para el periodo 2025-2029 tendra verificativo a las dieciocho horas del dia
jueves veintisiete de noviembre de dos mil veinticinco en |la Sala de Juntas de la
Rectoria.

Conforme al articulo 8 fraccion | del Reglamento de la Procuraduria de los Derechos
Académicos, es facultad exclusiva de la persona Titular de la Presidencia del Consejo
Universitario integrar la terna. Dicho acto juridico tiene el caracter de inapelable.

SEPTIMA.- La notificaciéon de la resolucion de integraciéon de la terna para la eleccién de
persona Titular de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la Universidad Autonoma
del Estado de Morelos para el periodo 2025-2029 se debera realizar el viernes veintiocho de
noviembre de dos mil veinticinco en la pagina electrénica institucional www.uaem.mx y a
los correos electronicos que las personas aspirantes hubiesen sefialado para oir y recibir toda
clase de notificaciones y documentos.

En congruencia con el principio de maxima transparencia, las semblanzas curriculares y los
planes de trabajo de las personas candidatas que integren la terna para ocupar el cargo de
persona titular de la Procuraduria de los Derechos Académicos por el periodo 2025-2029
deberan de publicarse en la pagina electrénica institucional a partir del viernes veintiocho
de noviembre de dos mil veinticinco y hasta el dia habil siguiente en que tenga verificativo
el andlisis y votacion conducente por parte del Consejo Universitario.

OCTAVA. - Las personas candidatas que integren la terna deberan comparecer en la cuarta
sesion ordinaria del afio dos mil veinticinco del Consejo Universitario para que en cinco
minutos hagan la presentacién de su semblanza personal y en cinco minutos exhiban los
puntos mas relevantes de su propuesta de Plan de Trabajo para la Procuraduria de los
Derechos Académicos de esta Maxima Casa de Estudios por el periodo 2025-2029. Acto
seguido, se procedera a la votacién conducente por parte de dicha autoridad universitaria
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colegiaday, quien obtenga la mayoria simple de sufragios, debera rendir en esa misma sesion
plenaria la protesta formal al ejercicio del cargo de titular de esa Procuraduria prevista en el
articulo 25 del Estatuto Universitario en vigor.

NOVENA. - La participaciéon en esta convocatoria implica la aceptacién incondicional de la
totalidad de su contenido.

DECIMA. - Es atribucién de la Persona Titular de la Presidencia del Consejo Universitario
analizar y resolver cualquier caso no previsto en la presente convocatoria.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 19 fraccién VI, 34 y 35 de la Ley
Organica de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, 127 del Estatuto Universitario y
7°y 8° fraccion 1y 10 del Reglamento de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos.

Mayores informes: Secretaria del Consejo Universitario de la Universidad Auténoma del
Estado de Morelos, Avenida Universidad 1001, Colonia Chamilpa, Codigo Postal 62209
Cuernavaca, Morelos, sexto piso de la Torre Universitaria, Teléfono 329-70-00 extensiones
2125, 2126y 3124y al correo electrénico sec_general@uaem.mx

Por una humanidad culta
Cuernavaca, Morelos. 31 de octubre de 2025.

Dra. Viridiana Aydeé Le6n Hernandez
Rectora y Presidenta del Consejo Universitario de la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos
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Se expide el presente documento con firma electrénica UAEM, soportada por el certificado vigente a la fecha de su
elaboracion y con efectos plenos de conformidad con los LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS PUBLICADOS en el ORGANO INFORMATIVO
UNIVERSITARIO "ADOLFO MENENDEZ SAMARA" nimero 117 de fecha 20 de abril de 2021.

Sello electrénico

VIRIDIANA AYDEE LEON HERNANDEZ | Fecha:2025-10-31 10:28:14 | FIRMANTE

muoHPVpOfqi7XSsycJjdZVRxiSBvnWbVzkSjRRc4yriZYbeAHdOY zkrR5117plyyHjiALI7kK9LrddcZBIsAOfly+aR90Y +EewoNAwuT2ewj03/Ch3q0ququW4gaOcMLA20hR6sj7Ecy XJ
qTrNT3vX8Wilj4BxhO4xEsjZKd1DBNOJfjVJiKbzEgpeKowG/Eghlb6aVRVhN8Yy5z0gGPnNn7itNgVq3Y47WpPP4kjifX++/e7qo7fb90F6ilnreBTGQqURN8WIFWBYCi89BYAY 7wgnk
flbe7RPIpGb/z2iQYONC1ck7f3BSUOPeEGaijF TxmfUms8D4UaWR44QSlugw==

Puede verificar la autenticidad del documento en la siguiente direccién electrénica o
escaneando el c6digo QR ingresando la siguiente clave:

joUxaH87T

https://efirma.uaem.mx/noRepudio/C6BwfrORIzr5LEpcGPCIHIUWQNORzTXC
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Cuernavaca, Morelos, 28 de noviembre de 2025.

A todos los integrantes de la Comunidad Universitaria de la UAEM.
Presente.

Por este medio, se les hace de su conocimiento que la terna a presentarse en la cuarta sesion
ordinaria del Consejo Universitario a celebrarse el dia 12 de diciembre del 2025, para la
eleccion de Persona Titular de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la Universidad
Autonoma del Estado de Morelos por el periodo del 18 de diciembre del 2025 al 17 de
diciembre del 2029, quedo conformada por los siguientes aspirantes:

1.- Dr. Francisco Xavier Garcia Jiménez.
2.- Dra. Maria de Jesus Lépez Chavez.
3.- Mtra. Araceli Alvarez Castro.

Asi pues, en cumplimiento a la séptima base de la convocatoria para ocupar el cargo de
persona titular de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la Universidad Auténoma
del Estado de Morelos por el periodo 2025 - 2029, se procede a publicar en la pagina uaem.mx
las semblanzas curricularesy los planes de trabajo de dichos candidatos a partir de esta fecha
y hasta el quince de diciembre del afio en curso.

Sin otro particular, envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Por una humanidad culta

MTRA. MARIA DELIA ADAME ARCOS
SECRETARIA GENERAL Y SECRETARIA DEL CONSEJO UNIVERSITARIO

C.c.p. Dra. Viridiana Aydeé Ledn Herndndez. Rectora y Presidenta del Consejo Universitario de la UAEM.
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Se expide el presente documento con firma electrénica UAEM, soportada por el certificado vigente a la fecha de su
elaboracion y con efectos plenos de conformidad con los LINEAMIENTOS EN MATERIA DE FIRMA ELECTRONICA PARA
LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS PUBLICADOS en el ORGANO INFORMATIVO
UNIVERSITARIO "ADOLFO MENENDEZ SAMARA" nimero 117 de fecha 20 de abril de 2021.

Sello electrénico

MARIA DELIA ADAME ARCOS | Fecha:2025-11-28 18:33:21 | FIRMANTE
Chv7xt7CSv/2QePRcIbmP7UdSCTSdk2YLcylt8sF4RRpYsJtebV8CD+lgHBS9XJIKO0tUvy8p9pMupJ5hnVxJuWsi5X/AA7kZ8c/Alds3avo5VNohhOWPK/JVgFlgj6jv2VIHmLcWeqV0
dWdZ+Rpr5A00UEBKoivG 1QRWLIkfgyXKd34YKdVvwDmmJeC61asjC7kXe9fQZCNfQOPRz+iekmdEtf8pEZPUZWWIJYVP+SbgzuFxq9YI1173jRHRfr8mnUSubwc/tD2A3Uqzet4
AG5ds13AJZxyqlAdezGCsVDUa/E+kXw6beZnZE6480xihEh/hDRS9s884SzrbZ4vp63Q==

Puede verificar la autenticidad del documento en la siguiente direccién electrénica o
escaneando el c6digo QR ingresando la siguiente clave:

oxmAXyadi

https://efirma.uaem.mx/noRepudio/9CgZa5dbsg5QqKPO1ytqyIXnOMBPO3GN
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Semblanza Curricular
FRANCISCO XAVIER GARCIA JIMENEZ

Situacion Académica
e DOCTOR EN DERECHO. UNAM. 1992
DOCTOR EN DERECHO PENAL. Pendiente titulacion (Centro de Estudios de Posgrado) CEP.
MAESTRIA EN DERECHO. UNAM. 1989
ESPECIALIDAD EN DERECHO PENAL. UNAM. 1988
LICENCIADO EN DERECHO UNAM. 1987
DIPLOMADO EN RELACIONES LABORALES EN UNIVERSIDADES AUTONOMAS POR LEY. UNAM
ESPECIALIDAD EN DERECHO PENAL. INACIPE
ESPECIALIDAD EN CRIMINOLOGIA. INACIPE
ESPECIALIDAD EN TECNICAS DE ENSENANZA. UNISUR
ESPECIALIDAD EN DERECHO ADMINISTRATIVO. UNIVERSIDAD PANAMERICANA
PERITO EN GRAFOLOGIA, GRAFOMETRIA, GRAFOSCOPIA Y DOCUMENTOSCOPIA
PERITO EN DACTILOSCOPIA

Experiencia Laboral
e PROFESOR INVESTIGADOR DE TIEMPO COMPLETO EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL

ESTADO DE MORELOS
e ABOGADO LITIGANTE DESDE 1986
e COORDINADOR DE LA DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE DERCHO
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS
e ASESOR DEL C. PROCURADOR DE DEL DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL
ESTADO DE BAJA CALIFORNIA. MEXICO.
SUBDIRECTOR DE FORMACION Y CAPACITACION JUDICIAL, ESCUELA JUDICIAL DEL TSJDF
SUBDIRECTOR EDITORIAL ESCUELA JUDICIAL, TSJDF
COORDINADOR DE RECURSOS HUMANOS, HOSPITAL JUAREZ, SECRETARIA DE SALUD
SUBDIRECTOR JURIDICO, EN LA PROCURADURIA AGRARIA '
SUBDIRECTOR JURIDICO, COLONIA PENAL FEDERAL ISLAS MARIAS
SECRETARIO TECNICO (DIRECTOR JURIDICO), FACULTAD DE MEDICINA UNAM
ASESOR JURIDICO, OFICINA DEL ABOGADO GENERAL, UNAM
SUBDIRECTOR DE GAS, SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL
DIRECTOR JURIDICO, EN HASA DE MEXICO S.A DE C.V.
SUBDIRECTOR Y ASESOR EN SCT
AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO, EN LA P.G.J.D.F.
Experiencia Docente
e PROFESOR DE LICENCIATURA, EN DIVERSAS ESCUELAS INSTITUTOS Y UNIVERSIDADES
DESDE 1989
e PROFESOR DE POSGRADO, ESPECIALIDAD, MAESTRIA Y DOCTORADO EN ESCUELAS,
INSTITUTOS Y UNIVERSIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS, NACIONALES E INTERNACIONALES
DESDE 1992 A LA FECHA, EN MATERIAS TEORICAS Y PROCESALES.
Publicaciones
e HA PUBLICADO OBRAS EN MATERIA JURIDICA, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, EN
REVISTAS ESPECIALIZADAS Y LIBROS COMO AUTOR Y COAUTOR
Reconocimientos
e HA SIDO RECONOCIDO POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS NACIONALES PUBLICAS Y
PRIVADAS POR SU LABOR Y DESARROLLO DOCENTE Y ACADEMICA CON DIVERSOS
GALARDONES
Miembro
e« FORMA PARTE INTEGRAL DE DIVERSOS COMITES ACADEMICOS EN INSTITUCIONES Y
UNIVERSIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS, MIEMBRO DEL SISTEMA NACIONAL DE
INVESTIGADORES Y DEL CONSEJO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA DEL ESTADO DE MORELOS.

Correo electrénico:  drfxgj63@gmail.com francisco.garciaji@uaem.edu.mx
Cel: 55 3883 4337 ORCID 0009-0007-9490-2994



UMIVERSIDAD AUTOROMA DEL
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Cuernavaca Morelos, a 05 de noviembre de 2025.
ASUNTO: 4.4 PRPUESTA DE PLAN DE TRABAJO.

HONORABLE CONSEJO UNIVERSITARIO
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.
PRESENTE.

El que suscribe la presente Francisco Xavier Garcia Jiménez, por este medio vengo
a realizar la siguiente propuesta de Plan de Trabajo para la Procuraduria de los
Derechos Académicos de esta Maxima Casa de Estudios por el periodo 2025-2029
de la siguiente forma;
Buscare la mejora continua en la labor que desempefia la procuraduria,
enfocandome primordialmente en los derechos que devienen de las leyes y
reglamentos de la universidad y de la normatividad que regula y protege los
derechos humanos que, consecuentemente son académicos universitarios para
quienes componen e integran la poblacion de esta maxima casa de estudios con
ajustes diarios y continuos por medio de procesos a traves de cinco componentes:

1. Disciplina,

2. comunicacion,

3. formacion

4. manejo del tiempo y

5. compromiso.
Estos cinco componentes consisten en lo siguiente:

e El primero de ellos, dando a conocer a la comunidad, que derechos tieneny

cuales son sus obligaciones como integrantes de la comunidad



universitaria, lo que conlleva a reconocer la existencia de valeres sociales,
académicos y de formacion profesional.

En lo referente a la comunicacion, el utilizar los diversos medios y
mecanismos existentes de comunicacién social, a través del uso de redes
digitales, mecanismos escritos y radiofénicos, a fin de llevar a cada uno de
los integrantes de la comunidad universitaria, el contenido de los derechos
que les son inherentes como parte de la universidad, asi como la proteccion
que la diversidad de las normas existentes los protege y que sean sabedores
de la existencia de ellos. ‘

Por cuanto, a la formacion, esta se llevara a cabo impartiendo, congresos,
seminarios, talleres y platicas en la que se busque el crear conciencia en los
integrantes universitarios de los derechos que tienen y de las repercusiones
que existen a la falta de su parcial o total cumplimento.

En relaciéon al tiempo, es necesario el optimizar los comunicados, los
proceso y las resoluciones que sean necesarias publicar entre quienes
tengan una desavenencia, asi como el utilizar el menor tiempo en el

desarrollo de las anteriores componentes.

e Y, por ultimo, compromiso, de todos y cada uno de quienes forman la

institucion de la Procuraduria en el desarrollo de sus tareas, con la maxima
atencion a través de valores, es decir: respeto, honorabilidad, sigilo,
prudencia, tolerancia, pero sobre todo con dignidad hacia las personas y a

la universidad.

Trabajando en el cémo se utilizaran tres herramientas

1.-

Plan: definiendo que quiero mejorar y como lo quiero realizar,

Ponerlo en practica con los componentes considerados a fin de saber cémo
de debe realizar y ejecutar la labor continua.

Revisar si funciono lo que se ha puesto en practica, a fin de mejorarlo, o

cambiarlo, en en su caso



Ajustarlo y volverlo a intentar, de tal forma que se busque la eficiencia 'y la

eficacia en los componentes que se proponen.

Orden, eliminar lo que no funciona, en cuanto a circunstancias procesales,
de comunicacion y de efectividad en los resultados

Organizar, la estructura de funcionamiento dentro de la procuraduria a fin de
que los integrantes de la misma, desarrollen plenamente funciones que
resulten eficiencia de la institucion, por lo que sera necesario el revisar su
conformacién y la labor que cada uno de ellos realiza.

Limpiar, lo que se encuentre detenido o archivado, con la intenciéon de
optimizar el mojor funcionamiento y resultados del area.

Estandarizar, creando rutinas faciles de seguir, tanto del personal que
integra la procuraduria como de la comunicacién a la comunidad
universitaria a fin de que conozcan sus derechos académicos universitarios.
Mantener lo que sirve y funciona, revisando los tiempo, plazos y desarrollos
de los mismos ante las diversas instancias universitarias, asi como de los
enceres, mobiliarios y demas elementos existentes o que se requieren para

el completo desarrollo de los componentes mencionados con antelacion.

Visualizar las tareas de cada elemento en el area; pendientes, en procesoy
hechos, con la finalidad de obtener resultados practicos y éxitos que logren

resultados, asi como una visién de apoyo a la comunidad universitaria

Considerando que el éxito no nace de un gran salto, sino de pequefios pero firmes

y seguros pasos, usando disciplina comunicaciéon y proceso para obtener un

resultado. Son los elementos que el suscrito propone como plan de trabajo para la

PITC. Dr. ﬂ_ cisco Xavier Garcia Jiménez.



Dra. Maria de Jeslis Lopez Chavéz, Catedratica de la Universidad
| Auténoma del Estado de Morelos, Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales.

Licencia en Derecho por la Universidad Autdénoma del Estado de
Morelos, Maestra en Procuracién y Administraciéon de Justicia y Doctora
n Derecho y Globalizacién, PNPC- CONACYT, con mencién Honorifica,
- por la misma Universidad; Con especialidad en Gobernabilidad
Derechos Humanos y Cultura de Paz, Universidad de Castilla La
Mancha, Espafia, con Certificaciéon sobre la Investigacion en el Tema
Mediacién Educativa, Neuroeducacién Estrategia para la
convivencia y sus diferentes ramas, por la Vniversitat id
valenciaFacultat de Magisteri. y Certificacion en la Investigacion
Mediacion intercultural y sus diferentes beneficiarios, expedida por la
Asociacion Aibe Balc An De Xativa, Espaiia.

Juez en retiro con mas de 24 Afios de Experiencia en el ambito
Jurisdiccional en el Tribunal Superior de Justicia en el Estado, con
formacién en Derecho de Familia, Civil, Mercantil, Conciliacion y
Mediacion.

Coordinadora Laboral de la Direccion de Personal de la UAEM.

Integrante de la Junta de Gobierno del Colegio de Morelos, periodos
2019- 2022 y 2022-2025

Integrante del Consejo Estatal de Abogados del Estado de Morelos, y
de la Asociacion de Jueces Jubilado del Estado.

Premio Estatal de Abogados “Antonio Soto y Gama” categoria al
Merito académico en el ejercicio del derecho en el Poder Judicial.

Comisiones del Tribunal Superior de Justicia en Morelos

Conferencia 8™ Binational Child Abduction, en San Diego, California.
EE.UU.




Mediante oficio T.S.J./P/830/2013 asistir al “ler Taller de Cooperacion
Procesal Internacional’

Mediante oficio T.S.J./P/840/2013 seguimiento para impulsar la certificacion
de intérpretes traductores en lenguas indigenas en las variantes linglisticas
en el estado de Morelos organizada por la Comisién Nacional para el

Desarrollo de los Pueblos Indigenas.

DIPLOMADOS

“2°. Diplomado en Mediacién y Resolucién de Conflictos”, Impartido por
la Universidad del Estado de Morelos, Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales

Diplomado “Derechos del Nifio", Impartido por la U.A.E.M.

Diplomado “Acceso a la Justicia a Mujeres en situacion de violencia,
impartido por el Instituto de la Mujer en el Estado de Morelos en
coordinacién con Tribunal Superior de Justicia del Estado de Morelos.

PONENTE
Expositora en el “Diplomado Tebrico Practico de Derecho Procesal Civil”,
realizado en el H. Congreso de Morelos.

Reconaocimiento de la Universidad Autbnoma de Baja California, Facultad
de Derecho en Tijuana, Conferencista tema la Mediacion en la materia
Familiar, dentro del primer seminario Internacional Justicia Alternativa y
derecho sociales México-Espania.

Congresista en el "IV Simposio Intercontinental Mediacién y Tribunales”
organizado por la Grupo Europeo de Magistrados por la Mediacion de
Espaiia.

Ponente en la Jornada de Investigacién Latinoamérica sobre politica
Criminal Sistémica, otorgado por la Universidad Nacional de Colombia.

Ponente en el Congreso de la Academia latinoamericana de Derecho
Penal y Penitenciario y de jurisprudencia Otorgado por la Universidad de
San Francisco de en Quito, Ecuador.

Ponente en la casa de la/Cultura Auridica de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, con

ATENTAMENTE.
DRA. MARIA DE JE&BUY

CUERNAVACA, MOREOS, MES DE NOVIEMBRE 2025.



Asunto: Propuesta Plan de Trabajo

Cuernavaca, Morelos a 11 de Noviembre de 2025,

C. INTEGRANTES DEL CONSEJO
UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MORELOS.
PRESENTE.

DRA. MARIA DE JESUS LOPEZ CHAVEZ, en cumplimiento al punto 4.4 de la
convocatoria emitida con fecha 31 de Octubre del afio 2025, para la designacion del
Titular de la Procuraduria de los Derechos Académicos de la Universidad Autbnoma
del Estado de Morelos, por el Periodo 2025-2029, a continuacién les doy a conocer
mi propuesta de plan de trabajo de la Procuraduria de los Derechos
Académicos de la maxima casa de estudios.

PLANTEAMIENTO GENERAL

Como antecedente histérico, de {a creacion de los Derechos Humanos en la
vida Académica Universitaria, surge a partir de la Instauracién del Primer Tribunal
Universitario en la UNAM, denominado Defensoria de los Derechos Universitarios, en
el mes de Mayo del afio 1985, con el entonces Rector Jorge Carpizo MacGregor,
quien planteé en su momento esa visidbn moderna y contemporanea sobre los
Derechos Humanos dentro la Comunidad Universitaria, siendo el primer esfuerzo
para hacer efectivos los Derechos Humanos y fundamentales de los Universitarios.

En el caso de nuestra maxima casa de estudios, UAEM, instaura la
Procuraduria de los Derechos Académicos en el mes de Marzo del afo 2007,
surgiendo el primer Ombudsman universitario en Septiembre del afio 2009, cuyo
objetivo es el de salvaguardar los “derechos académicos de los alumnos y del
personal académico de la Universidad, conforme a la legalidad y la equidad”, tal y
como lo enuncia el articulo 34 de la Ley Orgénica de la UAEM, asi como el de llevar
a cabo esfuerzos para colmar la maxima Constitucional de los articulos 1, y 3
relativos a los a la dignidad humana, garantia de acceso universal a la educacién
superior.

VISION

La Procuraduria de los Derechos de los Académicos, debe posicionarse en el
ambito académico como la garante de los Derechos Humanos de Alumnos vy
Académicos que integren la comunidad universitaria, en el Estado de Morelos, con
perspectiva de género, igualdad, equidad, interculturalidad y respeto al ser humano.



MISION

Promover el respeto de los derechos humanos en la comunidad universitaria
con una visién humanista progresiva, promoviendo la cultura de paz.

Llevar a cabo procedimientos 4giles, apegados al principio de legalidad,
igualdad, debido proceso y de buena fe, de quienes acuden a solicitar la intervencion
de la procuraduria de los derechos académicos. Ademas de incentivar la mediacion
en los conflictos cuando exista la posibilidad.

OBJETIVOS

Desde el enfoque del interés pro-persona, igualdad y equidad y sin violentar los
derechos de los implicados, se propone realizar los tramites de manera agil, asi como
derivarlas a las diversas dependencias dentro de la misma Universidad, con el
analisis respectivo de manera exhaustiva, congruente y con todos los fundamentos y
lineamiento legales que cada caso en particular amerite, en las quejas que se
interpongan.

Fomentar la Mediacién cuando el caso lo amerite, asi como la cultura de la paz.

Abatir el rezago si es que lo hubiere, teniendo metas a corto, mediano y largo plazo,
sin afectar el principio de legalidad, igualdad e interés pro-persona. Capacitar al
personal de apoyo desde la agilizacién de los tramites con el debido proceso, hasta el
dictado de las recomendaciones y su debido cumplimiento con el acompafiamiento
debido.

METAS

Lo que se propone es que la comunidad académica y estudiantil, tengan
conocimiento de que existe la Procuraduria de los Derechos Académicos, y cuyo fin,
no solo sea para interponer quejas, sino también que se les dé a conocer sus
obligaciones, sepan sus derechos y sirva como base para evitar la tramitologia de las
quejas.

Respecto a la difusion, se requerira de la participacién del area de comunicacion
social de la universidad, para hacer uso de la radio Universitaria y crear spots
relacionados a los derechos académicos y humanos, asi como de las
responsabilidades de los alumnos y catedraticos de nuestra maxima casa de
estudios, e impartir platicas en las diferentes facultades y campus universitarios, asi
. como del Codigo de Etica y diversas legislaciones de la UAEM, y las leyes relaciones
con las mismas a nivel estatal, nacional y convencional.



Implementar un decalogo para los estudiantes y catedraticos, partiendo de Ia
funcion ética, moral, de la cultura de paz y empatia, independientemente del punto
de vista juridico, promoviéndolo desde la perspectiva de derechos humanos, con

enfoque humanista.

Realizar opiniones y estrategias legales en las que se analice el alcance de las
recomendaciones que emita por la Procuraduria de los Derechos Académicos y la

forma de ejecutarlas de manera eficiente y eficaz.

[ PROGRAMA DE TRABAJO | 30 DIAS, 60 DIAS Y 90 DIAS |
ACCION META :
Campana permanente de difusion de laj Platicas en los diversos campus

cultura de paz y respeto a los derechos
humanos

académicos y escuelas, facultades vy
centros de investigacion. ( 30 dias)

Evaluacién de los procesos internos de la
procuraduria

Actualizacibn de los manuales de
procedimientos y organizacién. (30 dias)

Analisis sobre la factibilidad de actualizar,
la legislacién de proteccion de derechos
humanos de la comunidad universitaria
ajustandolos a estandares
internacionales y nacionales

Propuesta de nuevo reglamento de la
procuraduria o actualizacion (60 dias)

Seguimiento e impulso a los expedientes
que actualmente se encuentran en
tramite

Agotar en sus fases procesarles los
expedientes. (60 dias)

Actualizacién de los mandos medios y

humanos y perspectiva de género vy
mediacién de la procuraduria y de la
universidad.

superiores en materia de derechos| procuraduria o actualizacidn

Propuesta de nuevo reglamento de la

(90 dias)

Actualizacién de los mandos medios y
superiores en materia de perspectiva de
genero y derechos humanos y mediacion

de la procuraduria y de la universidad

Propuesta de creacion de decalogos
propuestos por la procuraduria a las
diversas areas universitarias (90 dias)

ATENTAMENTE
DRA. MARIA DE




Semblanza Curricular

Araceli Alvarez Castro.
Formaciéon Académica:

Licenciatura en Derecho, Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM).

Licenciatura en Psicologfa, Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM).

Maestria en Derecho Fiscal y Administrativo, Colegio Jurista.

Maestria en Administracién de Organizaciones, Universidad Auténoma del Estado de Morelos
(UAEM) (Titulo en tramite).

Distinciones Académicas y Profesionales:

e Premio Estatal del Abogado "Antonio Diaz Soto y Gama” 2023, categoria: Mérito en el ejercicio
del Derecho en Municipios y Organos Auténomos, por trayectoria destacada en practicas de
integridad publica, combate a la corrupcién y fortalecimiento institucional con enfoque de
derechos humanos.

Experiencia Académica:

Profesora de licenciatura y posgrado en la UAEM (FDyCS y FCAel) y Colegio Jurista, impartiendo las
asignaturas: Derecho Constitucional, Derecho Administrativo, Derecho Procesal Fiscal, Derecho
Tributario, Procedimientos Fiscales y Administrativos, Administracién Fiscal en las Organizaciones,
Marco Juridico de los Negocios, y Planeacién Fiscal Financiera.

Desarrollo de contenidos educativos para educacién digital y multimodal en la UAEM.

Ponente en seminarios, talleres y congresos (Nacionales e Internacionales) sobre Politicas publicas,
ética publica, transparencia, avances digitales, perspectiva de género y ejercicio de derechos
humanos en la funcién publica y en la educacién superior.

Experiencia Profesional:

Directora de Responsabilidades, Organo Interno de Control, UAEM (2020-2025)
Responsable de la conduccién de procedimientos de responsabilidad administrativa, implementacién
de criterios institucionales de integridad, transparencia y rendicién de cuentas, y fortalecimiento de
mecanismos preventivos contra conductas contrarias al servicio publico y derechos universitarios.
Aplicacién de principios de legalidad, debido proceso bajo un enfoque garantista en la vigilancia del
ejercicio del servicio publico universitario.

Trayectoria en el Poder Judicial del Estado de Morelos en funciones jurisdiccionales de proyectista,
secretaria de acuerdos, actuaria y encargada de despacho de juzgado, en materias civil, familiar,
mercantil, consolidando experiencia en acceso a la justicia, resolucién de controversias y proteccién
de derechos fundamentales.

Lineas de Especializacién:

e Derechos humanos y perspectiva de género.



e Derecho constitucional y administrativo.

e Justicia universitaria y ética publica

e Mujeres y organizaciones.

e Responsabilidades administrativas y sistema anticorrupcion.
e Fiscalizacién y control interno.

e Transparencia, integridad y rendicién de cuentas.

Afiliaciones Académicas y Profesionales:

e Asociacién Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacién
Superior (AMOCVIES).
e Asociacion Mexicana de Ciencias Politicas (AMECIP).

Actualizacién Académica y Profesional:

Participacion continua en programas de especializacién impartidos por la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién en materia de Derechos Humanos, el Senado de la Republica, el Sistema Nacional
Anticorrupcion, el Instituto Tecnolégico Auténomo de México y la Auditoria Superior de la Federacién,
en temas de derechos humanos, anticorrupcién, transparencia, fiscalizacién, género y administracion
publica.

Enfoque Profesional:

Compromiso con el fortalecimiento de las instituciones publicas, la ética profesional, la cultura de la
legalidad y la garantia plena de los derechos humanos en el ambito universitario y gubernamental,
mediante una préctica fundamentada en evidencia juridica, gestidn responsable, perspectiva social y
vocacion de servicio.

NeViembre 2025




Propuesta PAT-PAD
Araceli Alvarez Castro.

Cuernavaca, Morelos, noviembre de 2025.

Propuesta del Programa Anual de Trabajo 2025-2026.
Procuraduria de los Derechos Académicos
Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM)

Presentacion.

La Procuraduria de los Derechos Académicos de la UAEM tiene la misién de construir
y resguardar un entorno universitario en el que la inclusidn, la justicia y la participacién sean
pilares de la vida académica. Su labor se debe fundamentar en los principios de
interseccionalidad, dignidad estudiantil y articulacién docente, promoviendo relaciones

educativas basadas en el respeto, la empatia y la corresponsabilidad.

Con una visién humanista y transformadora, la Procuraduria de los Derechos Académicos
debe orientar a la comunidad universitaria hacia los ejes de excelencia educativa, equidad,
cultura de paz y bienestar integral, reafirmando el compromiso de la universidad con los
derechos humanos y la justicia social, bajo el compromiso de una ombus person activa y

proactiva, y no pasiva.
Objetivo del programa.

La presente propuesta impulsa un modelo innovador de acompafamiento, de
resolucion alternativa de conflictos, mediacién y promocion de los derechos académicos que
coloque en el centro la dignidad del estudiantado, reconozca y fortalezca la vocacion
docente, y fomente la construcciéon de una comunidad universitaria plural, incluyente y libre
de toda forma de discriminacion. Este programa busca no solo garantizar derechos, sino
también inspirar un nuevo modo de habitar la universidad, donde cada voz sea escuchada,
cada diferencia sea valorada y el aprendizaje se convierta en una experiencia de

transformacidn colectiva.

Como primer punto, es menester iniciar con un diagndstico preciso de las
controversias o violaciones mas frecuentes a los derechos de la comunidad universitaria

académica, con ese diagndstico se podra emprender politicas preventivas de proteccién fe
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los derechos de las personas estudiantes, evitar conflictos escolares, violencia escolar y/o
violencia docente; lo que permitird generar acciones de solucién alternativa de conflictos y
contribuir a politicas de paz mediante el uso del litigio estratégico en solucion de conflictos

arraigados en la universidad.
Ejes Estratégicos y Lineas de Accién propuestos.
Eje 1. Aula Interseccional y Digna

Este eje tiene como propdsito construir espacios educativos donde prevalezcan la
dignidad, la inclusién y el respeto a la diversidad, garantizando que todas las personas que
integran la comunidad académica universitaria —sin distincion de género, origen étnico,
orientaciéon sexual, condicidn socioecondémica o situacion de discapacidad— puedan ejercer
plenamente sus derechos académicos en un entorno libre de discriminacion, violencia y

desigualdad.

A través de acciones formativas y participativas, se busca consolidar un modelo de
aula interseccional, entendido como aquel que reconoce y valora la diversidad humana en su
complejidad, promoviendo la equidad y la corresponsabilidad en los procesos de ensefianza-

aprendizaje.
Acciones:

1. Elaborar una Carta de Derechos Académicos con Perspectiva Interseccional.
Disefiando mediante un proceso participativo que involucre al estudiantado, personal
docente y autoridades, Carta de Derechos Académicos que reconozca la pluralidad de
identidades y contextos que integran la comunidad universitaria. Este documento servira
como referente ético y normativo para garantizar un trato digno, el acceso equitativo al
conocimiento y la proteccion de’ los derechos académicos desde un enfoque de
interseccionalidad, equidad y dignidad humana. La carta deberé difundirse ampliamente y

ser un instrumento vivo, sujeto a revision y mejora continua.

2. Impulsar talleres de formacidn docente en metodologias inclusivas, comunicacion
no violenta y ensefanza libre de sesgos. Desarrollando un programa permanente de
capacitacion docente orientado a fortalecer las competencias pedagdgicas en temas de

inclusion, comunicacion empdtica y perspectiva de derechos humanos. Los tafleres

.
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abordaran estrategias de ensefianza adaptadas a la diversidad, deteccion y prevencion de
practicas discriminatorias, y herramientas para promover aulas libres de violencia simbdlica,
verbal o estructural. Se fomentaré la reflexién critica sobre los privilegios, los estereotipos y

las brechas de poder en el espacio académico.

3. Establecer protocolos de mediacién académica con enfoque de género, etnia,
discapacidad y diversidad sexual. Disefiar e implementar protocolos de mediacion
académica que permitan la atencién temprana, confidencial y justa de conflictos o
inconformidades dentro del dmbito escolar, garantizando el debido proceso y la no
revictimizacién. Dichos protocolos deberdn incorporar un enfoque interseccional y de
derechos humanos, considerando las particularidades derivadas del género, la pertenencia
étnica, la orientacién sexual o la discapacidad, y procurando soluciones restaurativas que

fortalezcan la convivencia universitaria.

4. Promover acuerdos de convivencia en el aula construidos de manera colectiva.
Fomentando la elaboracién participativa de acuerdos de convivencia en cada grupo o
asignatura, como ejercicio de corresponsabilidad entre docentes y estudiantes. Estos
acuerdos establecerén principios de respeto, equidad, didlogo y colaboracién, orientando la
dindmica del aula hacia el aprendizaje mutuo y la resolucién pacifica de conflictos. Se
promovera que los acuerdos sean revisados periédicamente y se incorporen como parte de

la cultura institucional de respeto a la diversidad.

5. Generar observatorios estudiantiles-docentes a fin de identificar dreas de mejora
en las relaciones académicas. Constituir observatorios universitarios integrados por
estudiantes, docentes y personal especializado, encargados de monitorear el clima
académico, documentar buenas practicas y detectar problematicas relacionadas con
desigualdades, violencias o discriminacién. Los observatorios funcionaran como espacios de
analisis, reflexion y propuesta, generando informes periédicos que orienten politicas internas

y estrategias de mejora continua en la vida académica.
Propésitos:

e Consolidar una cultura universitaria basada en la dignidad, la inclusion y el respeto

mutuo. .
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e Disminuir las brechas de trato y participacién derivadas de condiciones estructurales
de desigualdad.

o Fortalecer la confianza y corresponsabilidad entre el personal docente y el
estudiantado.

e Prevenir situaciones de violencia, discriminacion o exclusién en los espacios
académicos.

e Avanzar hacia un modelo institucional comprometido con los derechos humanos y la

justicia educativa.

Eje 2. Innovacién Digital y Acceso Universal a los Derechos Académicos

Conscientes de que la transformacién digital puede ser un puente hacia la justicia educativa
y la inclusién, este eje impulsa la creacion de herramientas tecnolégicas que amplien el
alcance y la eficacia de la Procuraduria de los Derechos Académicos. El objetivo es construir
un ecosistema digital accesible, interactivo y participativo, que permita a toda la comunidad
universitaria —especialmente a quienes estudian en sedes fordneas o en contextos de

vulnerabilidad— ejercer sus derechos de manera sencilla, informada y segura.
Acciones:

1. Desarrollar la Plataforma Virtual de Derechos Académicos. Disefiando e
implementando una Plataforma Virtual Integral que funcione como el principal punto de
contacto entre la comunidad académica universitaria y la Procuraduria. Esta herramienta
ofrecerd atencidon en linea, asesoria personalizada y seguimiento digital de casos,
garantizando una gestién &gil, transparente y accesible. Ademas de facilitar la comunicacién
con estudiantes de las sedes forédneas en todo el Estado, la plataforma contribuird a la
descentralizacién de los servicios 'y a la construccién de una cultura de derechos académicos
basada en la cercania, la confianza y la innovacién tecnoldgica. Esta plataforma contard con
un asistente de IA a fin de facilitar la experiencia del usuario y lo guiara al navegar por la

plataforma.

2. Integrar una Biblioteca Digital Accesible dentro de la Plataforma. Incorporar una
Biblioteca Digital de Derechos Académicos, que relina materiales educativos, guias, articulos,

manuales y documentos normativos relevantes. Esta biblioteca estard disefiada cgn
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principios de accesibilidad universal, incluyendo versiones en lectura facil, audiolibros,
subtftulos, traduccién a lenguas originarias y recursos visuales inclusivos. El propdsito es
democratizar el conocimiento, garantizando que cada persona —sin importar sus capacidades
o lengua materna— pueda comprender, ejercer y defender sus derechos académicos con

autonomia y claridad.

3. Crear un Repositorio de Buenas Practicas Docentes en Inclusién y Dignidad
Académica. Desarrollando un repositorio institucional que documente, reconozcay comparta
experiencias docentes exitosas en materia de inclusion, equidad y respeto a la dignidad del
estudiantado. Este espacio servird como fuente de inspiracion y,aprendiza_je colectivo,
promoviendo el intercambio de estrategias pedagdgicas, recursos didacticos y proyectos
innovadores que fortalezcan la calidad educativa con enfoque humanista. Asimismo,
permitird visibilizar a los docentes comprometidos con la transformacién positiva del aula,

fomentando una comunidad universitaria que aprende de si misma.

4. Habilitar un sistema de consulta y denuncia andénima con transparencia y
trazabilidad. Implementando un mecanismo digital seguro y confidencial que permita realizar
consultas o denuncias anénimas relacionadas con la vulneracién de derechos académicos. El
sistema debera garantizar la trazabilidad, confidencialidad y transparencia en la gestion de
cada caso, asegurando que el seguimiento sea verificable y que las personas usuarias reciban
informacién clara sobre el estado de su solicitud, asegurando la confidencialidad del usuario.
Este espacio fortalecerd la confianza institucional y reafirmard el compromiso de la

universidad con la ética, la rendicion de cuentas y la protecciéon de la integridad académica.

5. Incorporar herramientas de gamificacion para la educacion y sensibilizacién en
derechos académicos. Integrar, dentro de la plataforma, recursos gamificados que utilicen
elementos de los juegos —como misiones, niveles, insignias, recompensas y narrativas
interactivas— para promover el aprendizaje vivencial sobre derechos académicos y valores
universitarios. Estas dindmicas buscardn educar, sensibilizar y movilizar a la comunidad
estudiantil hacia una participacidn activa en la defensa de sus derechos y el fortalecimiento
de la convivencia universitaria. La gamificacion permitird que el conocimiento se convierta en
una experiencia significativa, divertida y transformadora, promoviendo la reflexién sobre

temas como la equidad, el respeto, la ética docente y la corresponsabilidad estudiantil,
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Propésitos:

e Garantizar el acceso equitativo y digitalmente inclusivo a la Procuraduria de los
Derechos Académicos en todo el territorio estatal.

e Fomentar una cultura universitaria informada y participativa, donde el ejercicio de los
derechos sea parte del proceso educativo.

e Reconocer y difundir buenas practicas docentes que fortalezcan la ensefianza con
perspectiva humanista e incluyente.

e Incrementar la confianza institucional y la transparencia, mediante procesos de
atencidon mas agiles, seguros y verificables. .

e Promover la innovacion pedagdgica y tecnoldgica como vehiculo de transformaciéon
social dentro de la universidad.

e Promover la cultura de la denuncia, el acompanamiento respetuoso y la solucién

alternativa de conflictos.

Eje 3. Mentoria y Acompaifamiento Interseccional

Este eje busca fortalecer el tejido comunitario de la universidad mediante la creacion de
redes de apoyo solidario, intergeneracional e interdisciplinario. A través del
acompafamiento cercano, la mentoriay la formacién integral, se aspira a que cada estudiante
transite su vida universitaria con dignidad, autonomia y sentido de pertenencia,
reconociendo las multiples identidades y contextos que configuran su experiencia

académica.

La mentoria interseccional se concibe no solo como una estrategia académica, sino como un
acto de justicia educativa: un puente entre la excelencia y la equidad, entre la academia y la

empatia.
Acciones:

1. Implementar el programa "Mentores de Derechos Académicos”. Poner en marcha
un programa institucional denominado “Mentores de Derechos Académicos”, conformado
por egresados y docentes con formacién integral en la materia. El propdsito del programa

serd ofrecer orientacion, acompanamiento y defensa de los derechos académicos del
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estudiantado, fortaleciendo una cultura universitaria basada en la equidad, la solidaridad y la
justicia. Este programa adoptard un enfoque comunitario, interseccional e integral, que
reconozca la diversidad cultural, de género y socioeconémica de la poblacion estudiantil,
promoviendo la construccién colectiva de soluciones y la participacién activa de la

comunidad universitaria en la defensa de sus derechos.

2. Brindar acompafamiento especializado a estudiantes en contextos de violencia y/o
vulnerabilidad. Desarrollar un sistema de acompafiamiento académico y humano dirigido a
estudiantes que enfrentan condiciones de violencia y/o vulnerabilidad, tales como personas
indigenas, migrantes, con discapacidad o pertenecientes a la primera generacion
universitaria. El acompafamiento incluird tutorias personalizadas, asesoria en derechos
académicos, y acceso preferente a programas de becas, tutorias y apoyos psicoeducativos.
El objetivo es garantizar el derecho a la educacién de las personas a través de la promocién
de la la igualdad de oportunidades, la permanencia y el éxito académico, reconociendo las

condiciones estructurales que limitan el pleno ejercicio de sus derechos educativos.

3. Disefiar rutas personalizadas de apoyo académico y psicoemocional. Establecer
planes de acompafiamiento individualizado que integren tanto el seguimiento académico
como el apoyo psicoemocional del estudiantado. Estas rutas se disefiardn en colaboracién
con tutores, psicélogos, trabajadores sociales y orientadores, a fin de identificar
tempranamente factores de riesgo familiar, académico o emocional a fin de ofrecer
estrategias de intervencién oportunas. Se promoverd el desarrollo de habilidades
socioemocionales, la gestion del estrés y la motivacion personal como parte del proceso de

aprendizaje integral.

4. Integrar equipos interdisciplinarios para el seguimiento de casos. Conformar
equipos interdisciplinarios integrados por profesionales de psicologia, trabajo social,
sociologfa, antropologia, derecho y pedagogia; encargados de atender y dar seguimiento a
situaciones que afecten el ejercicio de los derechos académicos del alumnado. Estos equipos
coordinaran acciones de mediacién, asesoria legal, intervencién psicosocial y apoyo
pedagdgico, garantizando una atencién integral, humanista y basada en los principios de

dignidad, inclusion y justicia educativa.

5. Establecer mecanismos de reconocimiento a docentes y estudiantes que

promuevan inclusién y equidad dentro de la UAEM. Disefar sistemas de reconocimiento

.
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institucional que valoren y visibilicen las practicas docentes y estudiantiles orientadas a la
promocién de la inclusién, la equidad y el respeto a los derechos humanos dentro del ambito
académico. Estos mecanismos pueden incluir distintivos, certificaciones, estimulos o
menciones honorificas, que incentiven la participacion activa en la construccién de entornos

educativos libres de discriminacién y comprometidos con el desarrollo humano integral.

Eje 4. Cultura de Paz y No Discriminacién

Como parte del fortalecimiento institucional de la Procuraduria de los Derechos
Académicos, se propone una estrategia integral orientada a consolidar una cultura de paz en
los espacios universitarios, reconociendo que la dignidad académica requiere procesos
formativos, participativos y restaurativos que transformen las relaciones educativas
cotidianas. En primer término, se adaptard el Protocolo Universitario para la Eliminacién de
Violencias al &mbito académico cotidiano, incorporando précticas pedagdgicas,
psicoeducativas y normativas que permitan su aplicacion efectiva en las dindmicas entre
docentes y estudiantes. Esta adecuacién garantizard que el protocolo funcione como
herramienta preventiva, ética y no revictimizante, con pertinencia contextual en cada unidad

académica.

N

De manera complementaria, se organizaran foros semestrales de didlogo entre
alumnado y personal docente, centrados en la dignidad académica y la resolucién pacifica
de conflictos. Estos espacios promoveran la escucha activa, la reflexién critica y la
construccidn colectiva de soluciones, fortaleciendo la convivencia universitaria desde una
perspectiva restaurativa y participativa. Asimismo, se lanzardn campafas audiovisuales y
artisticas bajo el lema "Tus Derechos en el Aula”, con el objetivo de visibilizar los derechos
académicos, fomentar el respeto a la diversidad y promover una cultura institucional basada
en la equidad y la no discriminacion. Las expresiones artisticas funcionardn como vehiculos

pedagdgicos que movilicen la conciencia colectiva y fortalezcan el sentido de pertenencia.

En coherencia con los principios de justicia restaurativa, se creardn espacios
restaurativos para la resolucién de conflictos antes de su escalamiento a procesos formales.
Estos espacios permitirdn atender sjtuaciones académicas de manera temprana,

promoviendo el didlogo, la reparaciény la corresponsabilidad institucional, bajo condicignes
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de respeto, seguridad y equidad. Finalmente, se incorporara de forma transversal la
perspectiva interseccional en la formacién en derechos humanos de estudiantes y docentes.
Esta inclusién permitira reconocer las multiples identidades y contextos que configuran la
experiencia académica, desarrollando competencias éticas y criticas para prevenir y atender

situaciones de discriminacion, exclusién o violencia.

1. Defensa y Acompafiamiento Académico. Brindando asesorfa, orientacion vy
acompafiamiento en la defensa de los derechos académicos de la comunidad universitaria,
dentro y fuera de la UAEM. Con el objetivo de fortalecer la capacidad institucional de
respuesta ante conflictos académicos, se establecerd una linea de atencion directa y digital,
accesible de forma presencial, telefénica y en linea, que garantice cercania y disponibilidad
para la comunidad universitaria. Paralelamente, se implementard un protocolo de atencién
agil, orientado a resolver de manera eficiente y transparente las controversias académicas,
priorizando la no revictimizacion y el debido proceso. Para asegurar la calidad de la atencion,
se capacitara al personal de la Procuraduria en derecho universitario, mediaciéon y derechos
humanos, consolidando un equipo profesional, ético y comprometido con la justicia

educativa.

2.Prevenciény Cultura de los Derechos Académicos. Promover la difusion e identidad
de los derechos académicos en la comunidad universitaria. Propiciando mayor conocimiento
de los derechos y reduccién de conflictos. Con el objetivo de fortalecer la capacidad
institucional de respuesta ante conflictos académicos, se establecerd una linea de atencion
directa y digital, accesible de forma presencial, telefénica y en linea, que garantice cercania
y disponibilidad para la comunidad universitaria. Paralelamente, se implementard un
protocolo de atencién &gil, orientado a resolver de manera eficiente y transparente las
controversias académicas, priorizando la no revictimizacion y el debido proceso. Para
asegurar la calidad de la atencién, se capacitaré al personal de la Procuraduria en derecho
universitario, mediacién y derechos humanos, consolidando un equipo profesional, ético y

comprometido con la justicia educativa.

3. Interdisciplinariedad y Colaboracién. Con la finalidad de fortalecer la labor de la
Procuraduria mediante el trabajo conjunto con todas las Unidades Académicas de la UAEM y
actores externos. Fortaleciendo soluciones integrales con perspectiva humana, legal, social,
psicolégica y administrativa. Con el objetivo de fortalecer la capacidad institucional de

respuesta ante conflictos académicos, se establecera una linea de atencién directa y digital,
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accesible de forma presencial, telefénica y en linea, que garantice cercania 'y disponibilidad
para la comunidad universitaria. Paralelamente, se implementara un protocolo de atencion
4gil, orientado a resolver de manera eficiente y transparente las controversias académicas,
priorizando la no revictimizacién y el debido proceso. Para asegurar la calidad de la atencion,
se capacitara al personal de la Procuraduria en derecho universitario, mediacién y derechos
humanos, consolidando un equipo profesional, ético y comprometido con la justicia

educativa.

4. Formacién y Capacitacién Permanente. Desarrollar competencias en la comunidad
universitaria para la defensa y promocién de los derechos académicos. Promoviendo
Comunidad académica mas capacitada y con conciencia de sus derechos. A fin de fortalecer
las capacidades formativas de la comunidad universitaria en materia de derechos
académicos, se implementaran cursos y talleres especializados sobre derechos universitarios,
perspectiva de género, resolucién pacifica de conflictos y ética académica. Estas actividades
estaran dirigidas tanto a estudiantes como a personal docente y administrativo, promoviendo
una cultura institucional basada en la equidad y el respeto. Asimismo, se establecerad un
programa de servicio social y practicas profesionales en la Procuraduria, que permitira la
participaciéon activa del estudiantado en procesos de defensa y promocién de derechos.

Finalmente, se organizarédn seminarios anuales con expertos nacionales e internacionales.

5. Investigacién. Generar conocimiento que fortalezca las politicas universitarias de
proteccién a los derechos académicos. Propiciando que exista informacién confiable para
disefiar politicas preventivas y de mejora. Con el fin de generar conocimiento (til para el
disefio de politicas universitarias en materia de derechos académicos, se realizardn estudios
sistematicos sobre los principales conflictos académicos en la UAEM, identificando patrones,
causas y areas de mejora. Estos estudios se complementaran con encuestas periédicas de
percepcién dirigidas a la comunidad académica, que permitirdn evaluar el clima institucional
y la efectividad de las acciones implementadas. Los hallazgos serén integrados en el Informe
Anual de Resultados, el cual incluird datos estadisticos, analisis comparativos y

recomendaciones estratégicas para la mejora continua de la Procuraduria.

Propésitos:
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e Establecer una linea de atencién directa y digital (presencial, telefénica y en
linea).

e Implementar un protocolo de atencién 4gil para conflictos académicos.

e« Capacitar al personal de la Procuraduria en derecho universitario, mediacion
y derechos humanos.

e Campafias de difusién sobre derechos y obligaciones académicas.

e Elaboracién de manuales y guias précticas en formato digital y fisico.

o Jornadas universitarias: “Tus derechos, tu voz" y Guias practicas digitales:
“Conoce tus derechos en la UAEM” con foros, conferencias y actividades
culturales.

e Campanfas de difusién de derechos y obligaciones académicas.

e Convenios de colaboraciéon con las Facultades de Derecho y Ciencias
Sociales, Psicologia, y Trabajo Social.

e Creacién de un Consejo Interdisciplinario de Asesoria Académica.

e Vinculacién con organismos externos: Comisién de Derechos Humanos del
Estado de Morelos, sindicatos académicos.

e Cursos y talleres sobre: derechos universitarios, perspectiva de género,
resolucion pacifica de conflictos, ética académica.

e Programa de servicio social y practicas profesionales en la Procuraduria.

e Seminarios anuales con expertos nacionales e internacionales.

e Estudios sobre los principales conflictos académicos en la UAEM.

e Encuestas periddicas de percepcion de la comunidad académica.

e Publicaciéon del Informe Anual de Resultados con datos estadisticos y

recomendaciones.
Eje 5. Evaluaciéon y mejora continua.

Con el propésito de garantizar la eficacia, pertinencia y mejora continua del Programa
Anual de Trabajo de la Procuraduria de los Derechos Académicos, se establece como
prioridad estratégica laimplementacién de un sistema riguroso de seguimiento y evaluacion.
Este sistema permitird monitorear de manera sistemética el cumplimiento de los objetivos
institucionales, identificar avances, detectar dreas de oportunidad y retroalimentar la toma de

decisiones con base en evidencia verificable. &
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El instrumento central para este proceso sera una matriz de seguimiento, disefiada
conforme a criterios de planeacién estratégica y evaluacién orientada a resultados. Esta
matriz integrara, de manera estructurada, los objetivos especificos del programa, las metas
cuantificables asociadas a cada linea de accién, los medios de verificacio"n pertinentes y la
periodicidad de evaluacién. Su construccion se realizard de forma participativa, involucrando
a las reas operativas de la Procuradurfa, asi como al Consejo Consultivo y a representantes
de la comunidad universitaria, con el fin de asegurar su pertinencia técnica, operativa y

contextual.

Cada objetivo serd desagregado en metas medibles, con indicadores claros que
permitan evaluar tanto el cumplimiento de productos como el impacto de las acciones
implementadas. Los medios de verificacion incluirdn registros administrativos, informes
técnicos, encuestas de percepcidn, bases de datos institucionales y evidencias documentales,
garantizando la trazabilidad y transparencia de los resultados. La periodicidad de
seguimiento serd definida segin la naturaleza de cada accién, contemplando cortes
mensuales, bimestrales, semestrales y anuales, lo que permitird generar alertas tempranas,

ajustar estrategias y rendir cuentas de manera oportuna.

Adicionalmente, la matriz de seguimiento serd un insumo clave para la elaboracién
de los informes publicos bimestrales y del Informe Anual de Resultados, fortaleciendo la
rendicidn de cuentas, la transparencia institucional y la legitimidad de la Procuraduria ante la
comunidad universitaria. Asimismo, servird como base para la evaluacién intermedia y final
del programa, facilitando la toma de decisiones informadas y la reprogramacion de acciones

cuando sea necesario.

Este enfoque metodoldgico responde a los principios de planeacion participativa,
gestién basada en resultados y mejora continua, alinedndose con los lineamientos del Plan
Institucional de Desarrollo Estratégico (PIDE) 2024-2030 y con los estandares del Sistema de
Evaluacién y Acreditacién de la Educacion Superior (SEAES). De esta manera, se consolida
una cultura institucional de evaluacién, aprendizaje organizacional y compromiso gon la

calidad en la defensa de los derechos académicos. :
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Disefiar indicadores interseccionales (género, origen, discapacidad, situacion
socioecondmica) para medir inclusion y dignidad académica.

Publicar informes bimestrales de resultados con acceso publico y lenguaje
ciudadano.

Establecer un consejo consultivo mixto (alumnado, docentes, especialistas
externos) que supervise avances.

Implementar encuestas de satisfaccion y percepcion a estudiantes y docentes.
Realizar ajustes periédicos al plan de trabajo con base en la retroalimenthcion

recibida.
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Alineacién Estratégica con el Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) 2024-2030

Con el propésito de fortalecer la coherencia institucional y garantizar la contribucién
efectiva de la Procuraduria de los Derechos Académicos al desarrollo estratégico de la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos, el presente Programa Anual de Trabajo se
alinea con los ejes rectores, objetivos y metas del Plan Institucional de Desarrollo Estratégico

(PIDE) 2024-2030.
Esta alineacion se expresa en los siguientes puntos:

1. Contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): El programa se
articula con los ODS 4 (educaciéon de calidad), ODS 5 (igualdad de género), ODS 10
(reduccién de desigualdades) y ODS 16 (paz, justicia e instituciones sélidas), promoviendo

una universidad inclusiva, equitativa y comprometida con la justicia social.

2. Innovacién y Gestion del Conocimiento: La Plataforma Virtual de Derechos
Académicos se vinculard con repositorios institucionales de investigacion, redes de
innovacién docente y mecanismos de gestién del conocimiento, fortaleciendo la

transformacion digital con enfoque humanista.

3.Vinculacién con el entorno: Se ampliaran los convenios de colaboracién con actores
externos, incluyendo gobiernos municipales, organizaciones de la sociedad civil, organismos
internacionales y redes académicas, para fortalecer el impacto territorial y la

corresponsabilidad social.

4. Bienestar Universitario: Se incorporardn acciones especificas de bienestar
psicoemocional, seguridad universitaria y condiciones de permanencia académica,
especialmente para estudiantes en contextos de vulnerabilidad, como parte del eje de

Mentoria y Acompafnamiento Interseccional.

5. Gobernanza Universitaria: El Consejo Consultivo se fortalecerd como instancia de
participacién democrética, transparencia y deliberacién, integrando mecanismos de

seguimiento ciudadano, rendicién de cuentas y representacién estudiantil-docentg).
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6. Internacionalizacién: Se promoveran acciones de colaboracion internacional en
mentorfa, repositorios de buenas précticas y campafias de sensibilizacion, con el fin de

ampliar horizontes académicos y culturales desde una perspectiva global e interseccional.

7. Evaluacién conforme al SEAES: Los indicadores institucionales se ajustarén a los
criterios del Sistema de Evaluacién y Acreditaciéon de la Educaciéon Superior (SEAES),
garantizando calidad, pertinencia, inclusién y mejora continua en la gestién de derechos

académicos.

Esta seccion reafirma el compromiso de la Procuraduria de los Derechos’Académicos
con la planeacién estratégica institucional, la mejora continua y la transformacién educativa

con enfoque de derechos humanos, equidad y excelencia.
Indicadores de gestidn institucional

De planeacién. Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Procuraduria.

Medira el grado de ejecucién de las metas institucionales. Informe semestral.

De cobertura. Nimero de unidades académicas con presencia activa de la Procuraduria.
Identificara el alcance territorial y funcional dentro de la universidad. Registros internos

anuales.

De Recursos humanos. Relacién personal especializado entre el nimero total de casos
atendidos. Identifica el alcance territorial y funcional dentro de la universidad. Registros

internos anuales.

De capacitacion. Porcentaje de personal de la Procuraduria capacitado en derechos
académicos, mediacién y perspectiva de género. Garantiza la profesionalizacion constante

del personal. Registro de formacién semestral

De atencién de casos. Nimero total de casos recibidos, que medira la demanda general de
servicios, en un sistema de registro mensual. Mismo que describird el nimero de casos
resueltos y cerrados, y. el tiempo promedio de atencién por caso, permitiendo con ello
evaluar la efectividad en la solucién de conflictos y valorar la eficiencia de los procgsos

plasmado en un informe trimestral
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De orientacién académica. Numero de asesorfas brindadas sobre derechos académicos,

Incluye talleres, asesorias o consultas, plasmado en un informe trimestral.

De Mediacién y conciliacién. Porcentaje de conflictos académicos resueltos por mediacion,

medira la eficacia de la via no contenciosa, plasmado en un registro de mediacion.

De atencién a grupos vulnerables. Nimero de estudiantes en situacién de vulnerabilidad
atendidos (indigenas, con discapacidad, migrantes, primera generacion universitaria,
LGBTIQ+), Mide el alcance del acompafamiento inclusivo y evalia el impacto del

acompanamiento en la retencién escolar, plasmado en un reporte trimestral.

De accesibilidad. Porcentaje de materiales informativos disponibles en formatos accesibles
(braille, lengua de sefas, traduccién, lectura facil), asi como el Nimero de capacitaciones
impartidas en materia de Derechos académicos, equidad e inclusion mismo que permitira

medir la inclusién comunicativa. plasmado en un reporte trimestral.

De satisfaccién del usuario y confianza institucional. Nivel de satisfaccién del estudiantado
con los servicios de la PDA (encuestas de salida), % de estudiantes que reconocen a la
Procuraduria de los Derechos Académicos. como instancia de apoyo y defensa de derechos,

Evalla visibilidad y legitimidad, y Mide la calidad percibida. A través de encuestas periddicos.

De impacto educativo. Porcentaje de mejora en el conocimiento de los derechos académicos
entre estudiantes (pre y post evaluacién). Mide el aprendizaje efectivo, a través de una

encuesta anual.
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Primer trimestre.
Actividad Periodo Indicador de Medio de
Seguimiento Verificacion
Diagnéstico de casos recurrentes | Ene-Mar  Informe de Expedientes
: diagndstico analizados
Instalacién de linea de atenciény  Ene-Feb | De cobertura. Registro de
plataforma digital accesos
Plataforma
operativa
Campanas sobre conflictos Feb De accesibilidad | Evidencia
frecuentes ©audiovisual
Materiales
difundidos
Convenios con Unidades Feb-Mar | Ndmero de Actas firmadas
Académicas convenios
De cobertura
Talleres para alumnado de nuevo  Febrero Ndmero de Listas de
ingreso sobre los Derechos unidades asistencias
Académicos académicas
visitadas en
ambos turnos.
De impacto
educativo
Diagnédstico interseccional inicial Mar Informe técnico Encuestas
aplicadas
Instalacion del Consejo Consultivo = Mar Acta de Documento
instalacion oficial
Carta de Derechos Académicos Feb-Mar  Documento Versién digital
publicado
Capacitacion docente en inclusién | Mar Docentes Listas de
capacitados asistencia
Biblioteca digital accesible Feb-Mar  Plataforma Contenidos
L 2 funcional disponibles
Protocolos de mediacion (pruebas = Mar Casos atendidos  Registro de
piloto) mediaciones
Producciéon de materiales Mar Videos Enlaces
audiovisuales publicados institucionales
Informe bimestral publico Mar Documento Publicacion
disponible oficial /{

/d.
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Actividad Periodo  Indicador de Medio de
Seguimiento Verificacion
Inicio de talleres de derechos | Abril Nudmero de talleres Reporte de
académicos realizados actividades
De impacto educativo
Primera jornada universitaria | Abril Evento institucional Programay
con enfoque de género realizado registro
De impacto educativo
Expansién del programa de Mayo Numero de unidades Listado de
mentoria académicas integradas | participantes
Segundo foro interseccional | Mayo Participacion registrada | Memoria del foro
De impacto educativo
Encuesta de percepcion a Mayo Resultados analizados Base de datos
estudiantes y docentes institucional
Publicacion de repositorio de | Junio Repositorio disponible | Enlace
buenas practicas docentes en plataforma institucional
Actualizacién de biblioteca Abril- Nuevos contenidos Registro de carga
digital accesible Junio integrados '
De accesibilidad
Protocolos de mediacién Abril- Casos resueltos porvia | Informe de
(seguimiento) Junio restaurativa seguimiento
Produccién de materiales Junio Materiales difundidos Evidencia
audiovisuales (segunda audiovisual
campana)
Evaluacién trimestral Junio Informe técnico

publicado

Documento
institucional

/0.
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Tercer Trimestre
Actividad Periodo Indicador de Medio de
Seguimiento Verificacion
Seminario interdisciplinario Julio Evento académico Programay
“Etica y derechos enla realizado registro
docencia”
Evaluacién intermedia de Julio Informe de seguimiento = Analisis
casos atendidos comparativo
Talleres para alumnado de Agosto Numero de unidades Listas de
nuevo ingreso sobre los académicas visitadas en | asistencias
Derechos Académicos ambos turnos.
De impacto académico
Encuesta semestral de Agosto Resultados Base de datos
percepcion comparativos institucional
Informe semestral Agosto Documento publicado | Publicacién
interseccional publico oficial
Talleres para alumnado sobre | Septiembre | Nimero de grupos Listas de
convivencia en el aula atendidos asistencia
Incorporacién de Septiembre | Herramientas Registro digital
herramientas de integradas en
_gamificacién y RA plataforma
Campanas de inclusiény Septiembre | Materiales difundidos Evidencia
diversidad audiovisual
Evaluacién trimestral Septiembre = Informe técnico Documento
publicado institucional &(
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e Cuarto Trimestre

Propuesta PAT-PAD

Araceli Alvarez Castro.

Actividad Periodo Indicador de Medio de
Seguimiento Verificacion
Implementar un protocolo de Octubre Evento Publicacién
atencién agil para conflictos académico oficial
académicos realizado.
De mediaciény
| conciliacion.
De satisfaccion.
Evaluacién de fin de afo de casos Octubre Informe de Anélisis
atendidos seguimiento comparativo
De cobertura
Resultados Base de datos
comparativos. institucional
Encuesta semestral de percepciéon Octubre
De satisfaccion.
Capacitar al personal de |la Programay
Procuraduria en derecho registro
universitario, mediacién y derechos | Octubre De capacitacién.
humanos.
Jornadas universitarias: “"Tus De orientacién Poster
derechos, tu voz” y Guias practicas académica.
digitales: “Conoce tus derechos en | Noviembre Listas de
la UAEM” con foros, conferencias y asistencia
actividades culturales.
Cursos y talleres sobre: derechos | Noviembre | Herramientas Poster
universitarios, perspectiva  de integradas en
género, resolucion pacifica de plataforma Listas de
conflictos, ética académica. asistencia
Publicaciéon del Informe Anual de | Noviembre | Materiales Evidencia
Resultados con datos estadisticos y | y diciembre | difundidos audiovisual
recomendaciones.
Evaluacién trimestral Diciembre Informetécnico Documento
pdb@ institucional
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