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PRESENTE

\u\
En el marco del Programa de Apoyo al Desarrollo-tel'fa. Educacién'’ u‘perlor (PADES)
ejercicio 2018, y en apego al Convenio, Clausula Tercera inciso C, que a la letra dice:

‘Remitir a la Direccion General de Educacion Superior Universitaria de “la SEP”, un informe
academico sobre el desarrollo de los proyectos indicados a su Anexo de Ejecucion, y un informe
financiero sobre el ejercicio y aplicacién de los recursos financieros que reciba de “LA SEP”, de
conformidad con los Lineamientos del Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacién Superior
(PADES) 2018 y en los formatos establecidos por dicha Direccién General disponible en la pagina
de internet hitp /www.dgesu.ses.sep.qob. mx/FPADES. htmittab-06 ', a mas tardar dentro de los 30
(freinta) dias habiles posteriores al término de cada proyecto, asi como aquellos informes que
durante la vigencia de este convenio le requiera dicha Direccion General;”

Adjunto al presente en version impresa y en medio electronico (USB) el informe académico y
financiero de los siguientes proyectos:

1.- “Fortaiecxmlento de la Calidad de Nueve Programas Educativos de Licenciatura en
Proceso de Evaluacion o Acreditaciéon con No. de proyecto: 2018-01-A5-17-001-304.

2.- “Creacion de Espacios Virtuales para el Desarrollo de Competencias Digitales en
Docentes, Estudiantes y Publico en General con No. De proyecto: 2018-05-E1-17-001-305.

Los informes incluyen ademas los productos académicos y sus respectivas facturas conforme a
los anexos del proyecto original.
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C.c.p. Dr Gustava Urquiza Beltran. Rector. UAEM. Para su conocimiento.
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S E p Direccién General de Educacién Superior Universitaria

Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacién Superior
(PADES)

Listado de informacion con la que debe contar
el informe académico (Formato A1)

RequisiTr y desarrollar cada uno de los puntos siguientes:

g

Nomﬂre de la institucion de educacion superior publica: Universidad Auténoma del
Estado de Morelos (UAEM).

Nomdre del proyecto: Fortalecimiento de la Calidad de nueve Programas Educativos
de Liﬁ‘enciatura en Proceso de Evaluacién o Acreditacion.

No. de convenio: 2018-17-001-019
No. de: proyecto: 2018-01-A5-17-001-304.
Duracién del proyecto: 9 meses.

Repo:{e de actividades desarrolladas en el proyecto con base en los objetivos y
metas.

Para od r realizar el presente pro ecto, primero se llevd a cabo un analisis de manera
Yy

mshtucnonal de los programas educativos de licenciatura que se encontraban en

cond«cuones de poder realizar procesos de evaluacién o acreditacion, en dos escenarios:

el pnmero porque estaban a punto de concluir su vigencia de calidad, o como segundo

escenario porque se convirtieron en evaluables al momento de egresar su primera

generacion.

Para lo anterior, la Direccion de Educacién Superior, realizé una identificacién de
programas educativos a ser beneficiados o participar en el presente proyecto PADES
2018, lo anterior se desarroll6 con el apoyo del Departamento de Estudios de Licenciatura

tomando ep cuenta un seméforo de programas educativos que se usa de manera interna

para determinar el estatus de cada programa educativo.
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Una velz identificados los programas, y en el marco del PADES 2'018, se disefio el
proyectb denominado “Fortalecimiento de la Calidad de nueve Programas Educativos de
Licenci?tura en Proceso de Evaluacion 0 Acreditaciéon”. Con base en lo anterior, se llevo
a cabo %ma identificacién de las etapas que cumplirian cada uno de los nueve programas

identificados.
La clas#icacién quedo de la siguiente manera:
3 progré mas educativos que debian cumplir con la primera etapa:

1. Licenciatura en Disefio de Ia Facultad de Disefio.

2. Licenciatura en Ciencias Politicas de la Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales.

3. Licenciatura en Trabajo social de la Facultad de Estudios Sociales de
Temixco.

6 programas educativos que debian cumplir con la segunda etapa:

1. Licenciatura en Enfermeria de la Facultad de Enfermeria.

Licenciatura en Comunicacién y Gestién Interculturales del Instituto de
Humanidades y Ciencias Sociales.

Licenciatura en Psicologia de la Escuela de Estudios Superiores de Jicarero.
Licenciatura en Informatica de la Escuela de Estudios Superiores de

B S I 1

Atlatlahucan.

5. Ingenieria Quimica de la Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria
6.

La primef‘a etapa del proceso de evaluacion o acreditacion, consistié en realizar los

Ingenieria Industrial de la Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria.

trabajos d}e autoevaluacion y sus respectivas evidencias con base a lo establecido en
cada una 6e las metodologias de los CIEES o del COPAES vy llevar a cabo el envio de la
informacién para su revision.

La segunda etapa consisti6 en tener enviadas las autoevaluaciones, contar con agenda
de visita o recibir la visita in sity por parte de los pares evaluadores de los CIEES y el
COPAES.
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De manera interna y como parte de la elaboracién y gjecucion del proyecto PADES 2018,
la Direq,cién de Educacion Superior de Ia UAEM, con el apoyo del Departamento de
Estudioé de Licenciatura realizaron las siguientes actividades con los responsables o
coordin%dores de los programas beneficiados:

- E?iagnéstico de necesidades de equipamiento

Se soiicité un diagnéstico de necesidades de equipamiento de infraestructura academica
basica, ia cada uno de los responsables de coordinar los nueve programas educativos
selecciobados. Los directores de las unidades académicas beneficiadas, mandaron a
través qe correo electronico, el listado de requerimientos, mismos que se fueron
concentrﬁndo en formato Excel y con base a los $500,000.00 (quinientos mil pesos
00/100 M.N.) que se consideraron €n un inicio como parte del presente proyecto PADES
2018. P?steriormente, cuando el proyecto fue aprobado, se tuvo que realizar una
redistribtf!cién del recurso con base al monto autorizado que fue de $150,000.00 (ciento

cincuentT mil pesos 00/100 M.N.).
- Dﬁtonacién de procesos de evaluacién o acreditacion

Se detonaron procesos de evaluacion o acreditacion a través de una reunion donde entre
los responsables de la Direccién de Educacion Superior y los responsables de las
Unidades Académicas, analizaron el estatus de cada programa educativo para conocer
el panorama respecto a los siguientes rubros:

e Operatividad del plan de estudios.
e Matricula total de ingreso/egreso.

Eficiencia terminal.
Eficiencia de titulacion.
Seguimiento de egresados y empleadores.

*—¢ o @&

Programa de tutorias.

Movilidad estudiantil y de profesores.

Servicio social.

Practicas profesionales.

Aprobacién del examen de inglés como parte del requisito de egreso.
Planta académica.

el gl gt g e i
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e Infraestructura fisica.

o Infraestructura tecnolégica.

e Acervo bibliografico

» Focos rojos o necesidades especiales de los programas.

- I#rocedimientos académico-administrativos para realizar las
autoevaluaciones

Una veaj que se tuvo el panorama preciso de cada programa educativo, se establecieron
compromisos a cumplir por parte de la Direccién de Educacion Superior y la Unidad
Académfca, lo anterior, para lograr un Optimo desarrollo en los procesos de evaluacion o
acreditaﬁ‘:ién.

Cuando Ee conto con el panorama preciso de cada programa educativo, la Direccién de
Educacién Superior, solicité los procesos de evaluacion o acreditacién y gestiond ante
los orgarliyismos evaluadores o acreditadores, las metodologias, asi como los accesos a
las platei;formas o formatos para el llenado de la solicitud de las evaluaciones o
acreditaqjiones y dio seguimiento a los pagos y procesos de elaboracion de contratos para

cumplir con todos los lineamientos de los organismos externos.
|
|
Por su p#rte, cada unidad académica nombré una comisién de evaluacion, designando

un coordinador, asi como a los responsables para desarrollar su proceso de
autoeval%‘acién.

Con basgi en lo anterior, la Direccién de Educacién Superior y el Departamento de
Estudios be Licenciatura, impartieron talleres a los responsables de cada una de las
comisionqls, con la intencién de darles a conocer Ia estructura de las categorias, rasgos
e indicado;res de cada una de las metodologias y las formas para poder realizar el llenado.

Por su p?rte, la Direccion propuso una agenda de trabajo para el desarrollo de
actividade%, una vez validada o replanteada por la unidad académica, se iniciaron y
concluyerc%n los trabajos y envio de autoevaluacién. Se concentraron las
autoevaluaciones en Google Drive, se trabajé de manera colaborativa y de forma
asincrénica y también en sesiones presenciales cada semana o cada quince dias. El
proceso tuT/o una duracién de entre 8 y 9 meses por programa educativo,
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|
- Procesos previos a recibir las visitas in situ. Platicas de insercién a la
evaluacion y recorrido por las unidades académicas

Una ve% enviadas las autoevaluaciones y mientras se esperaban los resultados por parte
de los CIEES y los organismos del COPAES, Ia direccion de Educacién Superior y el
Departamento de Estudios de Licenciatura, en coordinacién con cada unidad académica,
implementaron estrategias de insercion a los procesos de evaluacién con estudiantes,
profesores, personal administrativo y directivo.

Lo anterior consistié en presentar a los participantes un panorama de cémo se encuentra
la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, en materia de calidad educativa en sus

diferentqs niveles, haciendo énfasis en el nivel licenciatura, resaltando las etapas en las
que se annden los procesos de evaluacidn ante los CIEES, o acreditacion ante los

organisgos del COPAES, mostrando la duracién de la visita, el nimero de pares

evaluadores que asisten, asi como el tipo de entrevistas que se llevan a cabo con los

diferente‘k actores (responsable del programa educativo, estudiantes, docentes,
empleadfres, egresados, areas de apoyo).

A la par de las platicas de insercién a los procesos de evaluacién, la Direccién de
Educaciéin Superior y el Departamento de Estudios de Licenciatura, llevaron a cabo
recorrido% en coordinacién con las unidades académicas por las instalaciones fisicas

donde se operan los programas educativos. Ademas, se sumaron areas medulares de Ia

|
administr@cién central como: la Direccién de Conservacion y Mantenimiento, la Direccion
de Protecbién Civil y Seguridad, la Direccién de Bibliotecas, y la Direccion de Plataformas

de Tecno*ogias.

El recorridp es parte de las actividades que el personal del Departamento de Estudios de
Licenciatdra realiza durante el proceso de evaluacion al que se someten los programas
educativojs

mantenimiento, proteccion civil, conectividad a internet y servicios bibliotecarios, con Ia

. El objetivo es detectar las necesidades en materia de infraestructura,

finalidad cﬁe entregar a los responsables de Ia operatividad, un reporte por escrito, antes
dela visitq por parte de los organismos evaluadores externos, y a su vez, sirva de apoyo
para la pr#)yeccién de los recursos financieros solicitados a las diferentes areas de la
unidad acaTdémica y de la administracién central involucradas.

\
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De igual manera, se espera que cada diagndstico, sirva como apoyo para que los
responsables de operar la licenciatura elaboren un programa de mantenimiento
preventivo y correctivo de las instalaciones, asi como del equipo y materiales, para

cumplir con los requerimientos que solicitan los evaluadores para la visita in sity.

Los espacnos revisados a detalle son: oficinas y areas administrativas, sala de maestros,
espac:log para tutorias, centro de computo, biblioteca, aulas, sanitarios, areas recreativas,
depomvps y de esparcimiento, asi como laboratorios y talleres.

- Wisita de evaluacion o acreditacién in situ
|
Unavez que se conté con las fechas programadas de visita, el personal del Departamento
de Estuglos de Licenciatura, apoy6 a los responsables de las unidades académicas
elaboraﬁdo la presentacién con datos institucionales para recibir en las sesiones de
blenvemta a los pares académicos evaluadores y acreditadores, ademas se acompand
en los re orridos por las instalaciones, asi mismo, se mantuvo atento en cada una de las

entrevistps que se llevaron a cabo durante el proceso de evaluacién de los programas.

7 .- Deschbir las metas alcanzadas durante el ejercicio del proyecto.

Como pdrte del proyecto PADES 2018, a continuacién se detallan los objetivos y metas
comprometidas, asi como el nivel de cumplimiento:

El objetivo del presente proyecto, fue fortalecer a los programas educativos de
licenciatura, para que estén en condiciones de someterse a evaluacién ante organismos
evaluadores y acreditadores en 2018.

|
Meta 1.1F Implementar la primera etapa del proceso de evaluacién o acreditacion de
calidad pf;ara 3 PE y la segunda etapa para 6 PE que incluye la visita de
evaluacidn/acreditacién durante el 2018,

La presenite meta planeada fue cubierta pese a la reduccion del presupuesto distribuido
en el proYecto original. De los nueve programas, sélo uno quedd pendiente de cumplir
con el envno de autoevaluacién (Ingenieria Quimica), debido a que se solicitdé una
prérroga porque la unidad académica donde se opera el programa, sufrio dafios

denvados\del sismo de septiembre de 2017. La autoevaluacién fue enviada al CACE| el

|
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dia 13 de abril del 2019, por lo que se espera la visita de los evaluadores en la semana
del 3 al?7 de junio de 2019, los dos dias de visita seran determinados con base a Io que
establezca CACEI.

A continuacién, se presenta un cuadro concentrador donde se describe cada uno de los
programas beneficiados, los rubros en los cuales se les apoyo con el recurso PADES
2018, aéi como aquellos que recibieron co-financiamiento por parte de la UAEM. Ademas,
se incorporé un apartado donde se explica de manera sintética, las metas que fueron
cubiertas y su respectiva explicacion.

Licenciatura en Disefio de la
|Facultad de Diseiio.

10 de junio de
2018 1a. Etapa

La meta se cumplié, incluso se
sobrepasé. El compromiso fue
cumplir con los requerimientos

N de la primera etapa que
| ;i:' ﬁzgﬁg 12,13, 14y 15 Apoyo para adquirir |consistia en el envio del
Primera acreditacion ante el COPAES. 9 " |dediciembre de dos IMAC core i5, | autodiagnéstico al
Primera etapa. 13 de oclubre de 2018 disco duro de 1TB, COMAPROD, ademas se
1. Envio de autodiagnéstico. 2018. 2a Etapa pantalla 21.5. cumpli6 con el envio del
2 Dictanf)en del autodiagnéstico. de Al.;t Sasti d?o autoestudio y se recibi6 visita e
| i incluso ya se cuenta con el
| informe de acreditacion.

Licenciatura en Ciencias Politicas : 5
de I? Facultad de Derecho y éz me'tlznsée cu;n p"in?:i ; Oof’a'
 Ciencias Sociales Apoyo para adquirir autoevaluacion a través de la
: o 22 de diciembre | 20, 21 y 22 de ey plataforma oficial de los CIEES
Primera Evaluacién ante los CIEES. de 2018 marzo de 2019 acervo bibliografico e incluso ya se ftiene

Primera etapa.

1. Llenadp de la autoevaluacion en la
plataforma electrénica.

2. Envio de autoevaluacién.

para la Licenciatura
en Ciencias Politicas

programada la fecha para
recibir la visita por parte de los
pares evaluadores externos

| Apoyo para adquirir
Licenciatura en Trabajo social de la computadora Inspiron (La meta se cumplié al 100%.
Faculﬁad de Estudios Sociales 3464. Se llen6 y envio Ia
| autoevaluacion a través de la
Evaluaciép ante los CIEES. Primera 22 de diciembre | 27, 28 y 29 de Apoyo para adquirir | plataforma oficial de los CIEES
etapa. de 2018 marzo 2019 computadora Inspiron {e  incluso ya se tiene
1. Llenado de la autoevaluacién en la 15 series. programada la fecha para
plataforma electrénica. recibir la visita por parte de los
2. Envio de autoevaluacioén. Apoyo para adquirir | pares evaluadores externos
dos escritorios
ejecutivos Linea
ltalica.
Apoyo para adquirir
una silla secretarial
(DES)

Apoyo para adquirir
acervo bibliografico
para la Licenciatura
en Trabajo Social.
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Llc%nciatura en Enfermeria de la

Facultad de Enfermeria
Reacreditacién ante el COPAES. 2260?; Y::Jéoddee Apoyo para adquirir 2
Segunda etapa. .
1. Enirega de cuadernillo de c:;acﬁe;rég? 9o Somp) :Ezz;:s ol La meta fue cubierta. Se envig
indicadores bésicos (enviar en formato sticoses g - a revision el cuadernillo de
electréhico e impreso evidencias que 06, 07 y 08 de 0 Apoyo para adaquirir indicadores,  basicos, se
respaldan). 14 de feb de | Marzo de 2019 :tr pSafer gex mandé el instrumento de
2. Proceso de verificacion 201; : \:%’% le Teg:i u(;s Model pars acreditacion, asi como la visita
8. Entrega T I?S :esponsables C:e‘ Instrumr;nto ;e el labgratorio de s';fud in s/t
programa el "Instrumento para la ) ;
acreditacion de los programas en evsa,l\‘ug;:g A sexual y reproductiva
licenciatura en enfermeria modalidad
presencial).
4. Visita in situ de verificacién.
Licenciatura en Comunicacion y
Gestidn Interculturales del Instituto La meta se cumplié al 100%.
de Humanidades y Ciencias fe s Se llené y envio Ia
| Sociales m;rg; rél;r;lggto autoevaluacion a fravés de la
| 08 de juniode | 05, 06 y 07 de i No se apoyé en plataforma  oficial de los
Evaluacién ante los CIEES. Segunda Zé 18 dic;emb)rfe 2018 visitas de ningun rubro debido a | CIEES, ademds se recibié la
etapa. | evaluadores la reduccion del visita por parte de los pares
1. Llenado de la autoevaluacién en la $ 23351 52 presupuesto original |evaluadores externos. A mas
plataforma electrénica. ! g tardar en el mes de mayo se
2. Envio de autoevaluacion. estar recibiendo el dictamen.
3. Visita in situ por parte de CIEES
e . . Apoya para adquirir
Es!:52&6:::2;32izzlgzlogr'ii;ﬁ;lzel acervo bibliografico |La meta se cumplié al 100%.
I Jicarero, p mantenimiento para el area de Se llen6 y envio Ia
i $ 48 500 Licenciatura en autoevaluacion a través de la
Evaluacion ante los CIEES. Segunda | 08 de juniode | 05, 06 y 07 de Psicologia plataforma oficial de Jos
etapa 2018 diciembre 2018 visitas de CIEES, ademis se recibi6 Ia
1 Lﬁeﬁac o de la autoevaluacion en la evaluadores Apoyo para adaquirir | visita por parte de los pares
‘ | Fon una laptop DELL evaluadores externos. A mas
plataforma electrénica $ 34,224 51 .
2. Envio ;de aut oeva!uéci oh S in652 tardar en el mes de mayo se
3‘ Visita in situ por parte de. CIEES estara recibiendo el dictamen.
) ROIEP Apoyo para adquirir
un multifuncional léser
Licenciatura en Informatica de la = o
Escuela de Estudios Superiores de g; meltlznsée cu;qphc;navli; 00 llﬁa
| Atiatlahucan. m;nztse l;iorglggto autoevaluacion a través de la
Evaluacian ante los CIEES. Segunda 13dejuliode | 05 06y07 de Apoyo para 'adqulrlr plataforma oﬁccal d? %) los
. i equipo de cémputo | CIEES, ademéss se recibié la
etapa. 2018 diciembre 2018 visitas de g e
ig IMAC Core i5 2 22.8 |visita por parte de los pares
1. Llenado de la autoevaluacién en la evaluadores GHZ evaluadores externos. A mas
plataforma electrénica. $ 59,500.00 : tardar en el mes de m ayo se
g' 5{;‘1’:;’ ij:i;g‘;ﬁ;’;:;:‘gg e estara recibiendo el dictamen,
No se cumplié con la fecha en
Ingenieria Quimica de ta Facultad de ‘aantzlrjieorse hag':rif;;gdado' dleci
Ciencias Quimicas e Ingenieria. eI — terrers o dol 19 i
Reacreditacién ante el COPAES. Fecha de envio: Pendients equipo especializado | P Lonibee 'qel 20 72 Se
hasta que se q mandaron oficios de solicitud
Segunda stapa. 13 de abril de Arviaia 0 del drea de las de préroga a COPAES
1. Autoevaluacién e informe de 2019 autoevaluacisn ciencias quimicas e c AC’EI m?sma ST é:
seguimiento a recomendaciones. ' ingenieria B i
2. Visita in situ por parte del organismo se solicits prémoga de Ia
Acreditador BOLR i prorroga  para extender el
| periodo de vigencia al 30 de
| diciembre de 2018.
Ingenieria industrial de la Facultad 7 3
de Ciencias Quimicas e Ingenieria. ;: me!t[aen%e Cu;"p“(;:::i; 0o f]a
j Apoyo para adaquirir autoevaluacion a través de la
2da Evalugcién ante los CIEES. 25 d 27,28y 29de materiales y reactivos 5
e enero de K plataforma oficial de los CIEES
Segunda etapa. 2019 marzo de 0 de laboratorio del S a se ftehe
1. Llenado de la autoevaluacién enla 2019 area de las ciencias rodramada ’é facha para
plataforma electrénica. quimicas e ingenieria P 0% i vieit d B2 |
2. Envio de autoevaluacion. fecibir 1a visita por parte de los
3. Visita in fitu por parte de CIEES pares evaluadores e’“em"SJ
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Dire#cién de Educacion Superior

No aplica

No aplica

Adquisicion de
Papeleria para la
integracién de
informacion de los
organismos CIEES y
COPAES, misma que
fue entregada a las
unidades académicas
beneficiadas por el
presente proyecto.

La meta fue cubierta, se le
otorgaron  materiales  de
papeleria a las unidades
académicas como son discos
duros, protectores de hojas,
memorias USB, carpetas de
dos y tres pulgadas etc,

Lo anterior, para integrar las
carpetas de evidencias que
solicitan  los  organismos
evaluadores o acreditadores.

Monto total para
mantenimiento;

$111,671.65 Monto del Proyecto

PADES 2018:
$350,000.00

Totales: Monto para visitas de

evaluadores:

} $117,076.03
\
|

En matéria de cofinanciamiento, la UAEM invirtié un monto de $228,747.50, de los cuales
$111, 671 55 fueron para mantenimiento y $117,076.03 para visitas de evaluadores. Este
monto solo impacté en los siguientes programas educativos:

- LlcenCIatura en Psicologia de la Escuela de Estudios Superiores del Jicarero.

- Lipenmatura en Informatica de la Escuela de Estudios Superiores de Atlatlahucan.

- Ltcencratura en Comunicaciéon y Gestidon Interculturales del Instituto de

Humanidades y Ciencias Sociales.

Meta 1.

fortalece( indicadores en materia de infraestructura académica para sus procesos de

Apoyar a nueve programas educativos para solventar las observaciones y

eva!uacuq*m 0 acreditacion, (equipamiento de laboratorios y talleres, adquisicion de acervo
blbhograﬁco equipamiento de aulas y espacios académicos).

Respectq a la presente meta, en el cuadro concentrador anterior, se muestra el monto y
los rubro$ apoyados para cada uno de los programas educativos.
|

El monto‘dei proyecto fue asignado a los programas educativos beneficiados, tomando
en con3|deracron las observaciones realizadas en los informes emitidos por los CIEES o
los organismos del COPAES en sus (ltimas evaluaciones o acreditaciones, o bien, en
funcién de las necesidades de equipamiento basico para cumplir con la formacién
academica de los estudiantes.

La dlstnbucnon del monto no se realiz6 de manera equitativa, ya que, fue considerando
elementos como las observaciones de los informes o bien en funcion de la matricula que
atendia p%ra lograr un mayor impacto, asi como aquellos programas que no habian sido
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apoyados por algin otro fondo. Posteriormente cuando llegé la aprobacién del proyecto,
el monto se redujo a $350,000.00 (trescientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), |
anterior significé una reduccién de $1 50,000.00 (ciento cincuenta mil pesos 00/100 M.N.),
la redu¢c10n anterior tuvo impacto, ya que no se pudo fortalecer con equipamiento o
acervo qal cien por ciento de los programas. Se traté de apoyar a la mayoria, sin embargo,
la Licenciatura en Comunicacién y Gestion Interculturales no pudo ser beneficiada para
equ1padmento debido a la reduccion que sufrié el proyecto original, pero si se le otorgaron
los msumos necesarios para integrar las carpetas de evidencias para la autoevaluacion.
Ademas se identific que dicho programa educativo, ya habia sido beneficiado con
equnpamiento por parte de otro fondo federal.

Meta 1 3 Dotar a nueve programas educativos con materiales para la integracién de la
mformaqlon académica relacionada con los procesos de evaluacién y acreditacion.

Los org?msmos de los CIEES y del COPAES solicitan como requisito para recibir la
mformacﬂlon derivada de las autoevaluaciones (evidencias), que sea enviada para revisiéon
a traves‘de 3 dispositivos electrénicos y alguna otra, solicitan en carpetas, mismas que
deben eétar disponibles para los dias de la visita de evaluacion. El proceso que se llevé
a cabo para dar cumplimiento a la meta es el siguiente: La Direccién de Educacion
Superioria través del Departamento de Estudios de Licenciatura entregé mediante un
vale, el matenal de papeleria y discos duros a los 9 programas educativos que se
sometxeron a evaluacion CIEES o COPAES con base a la metodologia requerida por
cada orgamsmo evaluador. En algunas metodologias se requieren las evidencias que
respaldan la informacion reportada en el instrumento de evaluacién, organizadas en
carpetas lfrsmas las evidencias de documentos extensos se organizan en dispositivos
electronicos, tales como USB o disco duro; por ejemplo, en el caso del proceso de re-

acreditacion por COPAES se envié impreso el instrumento de evaluacién y las evidencias
en digital (USB)

8.- Prodqctos académicos.
Debido a la naturaleza del proyecto, no se generd ninguna evidencia de las descritas con
anterioridad.
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9.- Impacto académico.

El apoyo derivado del presente proyecto, fue de gran ayuda para fortalecer a los
programas educativos en materia de equipamiento, infraestructura académica bésica,
contribuyendo de manera positiva al momento de recibir las visitas de evaluacion o
acreditacion, lo anterior se ha visto traducido en mejores condiciones para la formacion
de los estudiantes.

De manera institucional, contribuy6 a tener acceso a mejores condiciones académicas
para estudiantes y profesores, viéndose traducido en el cumplimiento de posicionar a
nuestra institucion dentro de las 15 mejores universidades publicas estatales de Ia region,
al contar con altos indicadores de calidad. El panorama actual de los programas
educativos de licenciatura es el siguiente:

La UAEM cuenta con un total de 116 programas educativos de licenciatura reportados en
la Direccion General de Educacién Superior Universitaria (DGESU), de los cuales, 47 son
de calidad [14 tienen el reconocimiento por parte del Consejo para la Acreditacién de la
Educacion Superior (COPAES), 32 cuentan con el nivel 1 de calidad por parte de los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior (CIEES), 1
Programa cuenta con ambos reconocimientos].

19,616 1,335
Total: 20,951

Fuente: Direccién General de Educacién Superior Universitaria (DGESU) al 31 de enero de 2019.

10.- Actividades de apoyo complementarias:
Todas las actividades desarrolladas para el cumplimiento del presente proyecto, fueron
descritas al inicio del presente documento. No existieron actividades complementarias.
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11.- Co‘mentarios adicionales,
De manera institucional, agradecemos el apoyo recibido, ya que ha tenido un impacto

positivo en estudiantes, profesores, asi como en indicadores institucionales. Esperamos
contar en futuras ocasiones con mas recurso para mejorar las condiciones académicas
de los programas educativos de nuestra institucion.

12.- Nombre completo cargo y firma del responsable del proyecto.

|
18 Non'rbre completo y firma del titular de la institucion,

\ L
Dr. Gustavo Urquiza Beltran.
Rector

\
14 - Fech{a de presentacién del informe académico.
08 de mayo de 2019
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|
i
|
|

Requisita} y desarrollar cada uno de los puntos siguientes:

(PADES)

Listado de informacion con la que debe contar
el informe académico (Formato A1)

Direccion General de Educaciéon Superior Universitaria

| Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacion Superior

;| Nomb#e de la institucién de educacion superior publica: Universidad Auténoma del Estado

de Mq‘relos.

2. Nombre del proyecto: Creacion de Espacios Virtuales para el Desarrollo de Competencias
Digitales en Docentes, Estudiantes, y Publico en General.

3. No. de convenio: 2018-17-001-019

4. No. de proyecto: 2018-05-E1-17-001-305.

5. Duracion del proyecto: 9 meses.

\
6. Reporte de actividades desarrolladas en el proyecto con base en los objetivos y metas.
El Objetivo del proyecto fue fortalecer y continuar con las acciones tendientes a la adquisicion
y desarrollo de competencias digitales y nuevas literacidades entre docentes, estudiantes y
la sociedad en su conjunto, a partir de la creacién de nuevos espacios y recursos digitales
para el aprendizaje. Las metas y actividades que se establecieron se detallan a continuacion:

Meta 1 Capacitar a 36 docentes de Educacion Superior en la UAEM por medio de talleres en
los temas de 1) Disefio de Aulas Virtuales de Apoyo y 2) Montaje de Aulas Virtuales y
Acompafiamiento en Linea: la meta fue alcanzada, ya que se capacité a un total de 39
docen’ges, conforme al siguiente detalle:

° Tailer para creacion de espacios de apoyo para asignaturas presenciales (Facultad de
Ciencias Quimicas e Ingenieria y Facultad de Arquitectura): 23 docentes completaron su

caﬁ;acitacic’)n.

e Curso: Montaje y Edicién de Cursos en Moodle (diferentes Facultades) 16 docentes

completaron su capacitacion.

Las actividades realizadas para el alcance de la meta se describen a continuacion:

Actividades

2018

2019

Junio

Jul.

Agos.

Sep.

Oct.

Nov.

Dic.

Ene. | Feb.

Disefio de los dos servicios X

de capacitacion:

1) Taller para creacién de
espacios virtuales de
apoy? para asignaturas
presenciales

X
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2) Curso: Montaje y Edicién
de Cursos en Moodle
Difusion/Oferta del taller y del X X X
curso, respectivamente
Implementacion del Taller X X
para creacion de espacios

virtuales de apoyo para
asignaturas presenciales
Implementacion del Curso: X X
Montaje y Edicién de Cursos
en Moodle

Meta 2. Capacitar a 1,000 participantes (estudiantes UAEM, docentes UAEM y publico en
general) en competencias de busqueda, lectura y gestion critica de informacién en internet
(literacidad informacional) por medio de la implementacién de un MOOC en la plataforma
MeéxicoX. Dicha meta se cumplié, con el disefio e implementacién del MOOC Exploradores
de la Posverdad: Literacidad Informacional vs. Noticas Falsas, en el cual se inscribieron un
total de 2,886 participantes, de los cuales aprobaron 881. Para el cumplimiento de esta meta
se Ile\{aron a cabo las siguientes actividades:

|
Actividades 2018 2019

| Junio | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. | Ene. | Feb.
Disefio y Produccion del X
MOOC ixploradores de la

Posverdad: Literacidad
Informacional vs. Noticias
Falsas. |

Difusién del MOOC X
Implementacion del MOOC X
Emisién de constancias del X X
MOOC

7. Describir las metas alcanzadas durante el ejercicio del proyecto.
Meta 1:
- Se form6 a 39 profesores para generar aulas virtuales de apoyo, conforme a sus
' necesidades docentes.

- Se crearon 39 aulas virtuales de apoyo para un ndmero equivalente de unidades
curriculares de programas de licenciatura ofertados por la UAEM.

Meta 2:

- Se cre6 el MOOC "Exploradores de la Posverdad: Literacidad Noticiosa vs. Noticias
Falsas". Se anexa ficha informativa.

- Se implementé el MOOC y se inscribieron 2,886 personas, de las cuales 1,499
 participaron activamente y de éstas aprobaron 881. La eficiencia terminal fue del
'31.7%, que se considera alta para este tipo de cursos; para referencia se anexa el
\informe de resultados de MéxicoX presentado en 2016, en el que se reporté una
eficiencia terminal de 17.33% para dicha plataforma, sélo superada por el 23% de la
plataforma espafiola MiriadaX. Se anexa reporte detallado de operacion del curso.
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8.

1.

Productos académicos.

Productos Académicos

1.1.1  Certificados de 39 docentes formados y competentes para generar aulas virtuales de

apoyo, conforme a sus necesidades. Se anexa constancias.

1.1.2 Evidencia de 39 aulas virtuales de apoyo, para un numero equivalente de unidades

curriculares de programas de licenciatura. Se anexa lista de docentes, asignaturas y
enlaces. Para acceder a los enlaces, el nombre de Usuario es monitor.pades y la
contrasefa es Pades.2903.

1.2.1  Archivo en PowerPoint que contiene capturas de pantalla de todas las secciones del

MOOC “Exploradores de la Posverdad: Literacidad Informacional vs. Noticias falsas”. No
se anexa vinculo activo, porque el curso ya cerré y MéxicoX ya no lo tiene disponible.

1.2.2  Carpeta que contiene todos los promocionales que se disefiaron para promover el MOOC.
1.2.3 Evidencia de los 2,775 participantes inscritos (después de altas y bajas en el periodo

inicial del curso) entre los cuales hubo estudiantes y docentes UAEM vy publico en
general). Se anexa lista.

1.2.4 Carpeta que contiene las felicitaciones relacionadas con la presea de la UNESCO a la

que fue acreedor este MOOC.

1.2.5 Carpeta que contiene evidencia académica de participacién en el XX Encuentro

Internacional Virtual Educa, celebrado en Buenos Aires, Argentina, del 10 al 14 de
septiembre de 2018, en donde se presentd una ponencia relacionada con el MOOC. EI
video de la presentacion esta disponible en: https://youtu.be/ID5k6CIPOTO).

1.2.6 Carpeta que contiene evidencia académica de participacion en el XXVI Encuentro

2

Internacional de Educacion a Distancia, celebrado en Guadalajara, Jal., del 26 al 30 de
noviembre de 2018, en el que personal del Programa de Formacién Multimodal se
actualizo, al tiempo que se presentaron ponencias relativas al trabajo se desarrolla en e-
UAEM.

Productos financieros

2:1 Facturas originales en PDF con archivos XLM

9.

Impacto académico.
El proyecto desarrollado impacta en dos dimensiones y escalas.

A. Dimension institucional / escala micro

La creacién de 39 espacios virtuales creados por los docentes a partir de los talleres
implementados y del Curso de Montaje y Edicién de Cursos en Moodle, permite enriquecer el
acervo de aulas virtuales de la UAEM, ya que estos espacios pueden ser replicados cada
semestre para operar con diferentes grupos, por lo que representan no soélo 39 espacios
virtuales, sino que contienen un potencial mayor, conforme se explica a continuacion: Al cierre
de 2018 la UAEM report 291 prototipos de asignaturas hibridas y virtuales y, en el mismo
afio operaron en la plataforma institucional 622 aulas virtuales (es decir, un promedio de
2.13% veces por prototipo), atendiendo a 17,389 estudiantes (un promedio de 28 estudiantes
por aula). En esta l6gica, los 39 espacios generados como resultado de este proyecto,
conllevan el potencial de al menos 83 aulas anuales, que representan atencién a 2,324
estudiantes por ario.

Esto permite ampliar los espacios de atencién a estudiantes para cursar sus asignaturas
dentro de diferentes programas educativos, al tiempo que flexibiliza la operacién, ya que las
aulas virtuales permiten accesos asincronos de docentes y estudiantes y ventanas
temporales extendidas para la revision de contenidos, realizacion de actividades, atencién de
dudas, etc.
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Este tipo de trabajos han permitido el avance y fortalecimiento de un proyecto mayor de la
UAEM, que consiste precisamente en la incorporacion de la Formacion Multimodal en los
diferentes programas educativos que ofrece. El Programa Institucional de Desarrolio (PIDE
2018-2023) establece que para el 2023, al menos el 50% de los programas educativos habran
incorporado la formacién multimodal en su estructura curricular (UAEM, 2018, p.73).

B. Dimensidén extrainstitucional / escala macro

La creacién e implementacién del MOOC Exploradores de la Posverdad: Literacidad
informacional vs. noticias falsas, representa varios impactos académicos, tanto en la esfera
institucional como extrainstitucional.

De los 2,775 participantes inscritos (después de altas y bajas en el periodo inicial del curso),
el 7.5% fueron docentes, estudiantes y administrativos de la UAEM y el 92.5% fueron
participantes externos, tanto nacionales, como extranjeros.

Todas las personas que se inscribieron al curso, las que lo iniciaron, las que lo completaron
y las que lo aprobaron, estuvieron expuestas a un producto de alta calidad académica, con
un disefio original y novedoso basado en narrativas interactivas y con un propdsito de gran
relevancia en el contexto internacional, que es construir competencias de literacidad
informacional en los ciudadanos, en un escenario que se ha denominado Democracia 2.0, el
cual se caracteriza por el uso intensivo de las redes sociales y su impacto en los resultados
de procesos democraticos, como sucedié en la campafia de Barack Obama, en 2008, que
recolecté sumas récord en donaciones a través del crowd funding. No obstante, el lado oscuro
del impacto de las redes sociales en estos procesos se hizo evidente en la campaia
presidencial 2016 de los Estados Unidos y en el referéndum britanico para decidir su
separacion de la Unién Europea (Brexit). Ambos eventos dispararon el uso del término
posverdad, que en 2016 fue declarado palabra del afio. En 2017, el término del afio fue fake
news, lo que refleja el impacto de estas nuevas dinamicas y la urgente necesidad de formar
consumidores criticos y responsables de la informacion.

En la vispera de un proceso electoral sin precedentes en México, las votaciones de 2018, la
oferta de este MOOC resulté coyuntural para favorecer la construccion de competencias de
literacidad informacional en la ciudadania. El curso resulté igualmente relevante para
participantes de otros paises inmersos en procesos similares, lo cual se deduce de sus
participaciones en los foros y en general para formar ciudadanos mas responsables de lo que
comparten en redes sociales.

Por su relevancia, el MOOC fue reconocido con el tercer lugar en los GAPMIL Awards (Global
Media and Information Literacy Awards 2018) que otorga la UNESCO, en esta ocasion en el
marco de la Semana Global de Alfabetizacién Mediatica e Informacional 2018, celebrada en
Kaunas, Lituania en octubre de 2018 (se anexan boletines de prensa de la UAEM y de
UNESCO; el de UNESCO esta disponible en linea en: https://en.unesco.org/news/gapmil-
gives-global-media-and-information-literacy-awards-2018). También se anexan felicitaciones
y promocion del premio en redes sociales.

Esto le dio gran visibilidad al trabajo que se esta realizando en la UAEM para promover la
cultura digital, no solo entre los universitarios, sino como un servicio a la sociedad, con
impacto nacional e internacional. Cabe sefialar que, en el boletin de prensa emitido por la
UAEM, se dio el debido crédito al apoyo PADES recibido.

10. Actividades de apoyo complementarias:

a) Virtual Educa 2018. Como se informé previamente, el MOOC resultado de este proyecto
se presenté como innovacién (por su disefio y tematica) en el marco del XX Encuentro
Internacional Virtual Educa, celebrado en Buenos Aires, Argentina en septiembre de 2018.
Esta actividad le dio mayor proyeccion e impacto a este producto, a escala
Hispanoamérica. El video de la presentacion estd disponible en:
https://youtu.be/ID5K6CtPOTO y en los entregables se incluye la ponencia y la presentacion
en PowerPoint que se uso, asi como las constancias de participacion.

Formato-A1




b) Capitulo en libro internacional. Derivado del reconocimiento de la UNESCO, fuimos
invitados a contribuir con un capitulo en un libro internacional:
“Education for Democracy 2.0: Global Voices for Critical Media Literacy”
Editores: Michael Hoechsmann, Paul R. Carr & Gina Thésée (eds.)
Editorial: Brill/Sense Publishers
El capitulo se titula Post-truth Explorers: Information Literacy vs. Fake News. El lioro esta
en proceso de revision (se anexa Ultimo borrador de capitulo enviado).

11. Comentarios adicionales.
Los productos de este proyecto rebasan la cantidad, el impacto y alcance de lo planteado en
un inicio, especialmente el premio de la UNESCO al que fue acreedor el MOOC, lo cual es
motivo de gran satisfacciéon para la UAEM, ya que nos impulsa a seguir trabajando en
proyectos innovadores, de clase mundial.

12. Nombre completo cargo y firma del responsable del proyecto.

13. Nombre completo y firma del titular de la institucion.

4 v
<
Dr. Gustavo Urquiza Beltran.
Rector

14. Fecha de presentacion del informe académico.
08 de mayo de 2019
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